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Presentacion
Marisol Duran Santis

Como compromiso anual de transparencia, gobernanza
institucional y vinculacion, presentamos a la comunidad
nuestra Cuenta Publica UTEM 2025. Un compromiso
que es parte esencial de nuestro sello como universidad
del Estado de Chile.

Este ejercicio de balance nos permite compartir el pro-
greso institucional en nuestra ruta de mejora continua
de complejizacidén, calidad y modelo educativo.

En especial, el ano 2025 nuestro balance tuvo un nivel
superior al presentar a la universidad al proceso de rea-
creditacion ante la Comision Nacional de Acreditacion,
CNA. Sobre la base de un amplio proceso participati-
vo, presentamos el Informe de Autoevaluaciény recibi-
mos la visita oficial de los pares evaluadores en diciem-
bre. Al cierre del periodo, nos encontramos a la espera
del dictamen.

Tal como da cuenta el Informe de Autoevaluacion, nuestra
institucién ha consolidado, especialmente en los ultimos
tres anos, un modelo de aseguramiento de la calidad
que tiene como base el Plan de Desarrollo Institucional
2021-2026, donde se articulan el modelo educativo, el
modelo de gobierno y criterios de acreditacion.

Esto se expresa en sistemas articulados y basados en
metas claras y desafiantes, mecanismos de evaluacion,
monitoreo y trazabilidad, e instrumentos de ejecucion
en vicerrectorias, facultades y unidades institucionales.

Hemos finalizado el redisefo curricular y laincorporacion
de metodologias activas en todas las carreras; expandi-
do nuestra oferta educativa en pregrado y postgrado, y
realizado un notable esfuerzo en el incremento sostenido
de académicas y académicos con doctorado.

En coherencia con nuestro sello como universidad tec-
nolégica, fortalecimos la organica y recursos para pro-
mover el desarrollo de transferencia tecnolégica, inno-
vacion e investigacion como dimensiones de impacto
territorial y sectorial.

A su vez, tenemos una solida base de digitalizacion ins-
titucional, gobernanzay gestidén colaborativa, y esta-
mos comprometidos con una cultura sustentable, de
respeto a los derechos humanos, equidad de género,
convivencia e inclusion.

Todo ello también de nuestro transito a fases superiores
de crecimiento, desarrollo institucional y contribucién
a una educacion publica de calidad. Un rol que esta en
la base de nuestra mision como universidad publica.

Marisol Duran Santis
Rectora de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana



El ano 2025 nuestro balance tuvo
un nivel superior al presentar

a la universidad al proceso de
reacreditacion ante la Comision
Nacional de Acreditacion, CNA.
Sobre la base de un amplio proceso
participativo, presentamos el
Informe de Autoevaluaciony
recibimos la visita oficial de los
pares evaluadores en diciembre”.

Marisol Duran Santis
Rectora de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana
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SELLOS

INSTITUCIONALES
UTEM

Los sellos distintivos institucionales son
referentes estructurantes de todas las
funciones misionales de la universidad y
dialogan con los ejes estratégicos de Plan
de Desarrollan Institucional (PDI).

CAP.03

CAP. 04

CAP. 05

CAP. 06

CAP. 07

CAP.08

CAP. 09

COMPROMETIDA

CON EL
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CENTRADA EN
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UTEM

MODELO
EDUCATIVO
UTEM

Formacion
integral

Formacioén
vinculada con
medio social,
productivoy
conocimiento
cientifico

Aprendizaje
continuo

Formacion
basada en
competencias

PROCESOS
FORMATIVOS
CENTRADO EN
EL ESTUDIANTE

PROCESOS
Responsabilidad FORMATIVOS
social CENTRADOEN
EL ESTUDIANTE

Flexibilidad
curricular

Docencia en
ambientes
emergentes de
aprendizaje

Sustentabilidad Tecnologia




@ CUENTA ANUAL 2025 CAP. 01 CAP. 02
UTEM

PLAN DE
DESARROLLO
INSTITUCIONAL
PDI 2021-2026

@ Satisfaccion de la comunidad con los servicios

@ Porcentaje de académicos con JCy MJ
@ Porcentaje de acadé con grado de doctor

@ Titulaciéon Oportuna

@ Tasa de Graduacién Oportuna

@ Retencion

@ Satisfaccion de la comunidad con los servicios

Porcentaje de académicos con JCy MJ

@ Porcentaje de acadé con grado de doctor

Titulacion Oportuna

@ Tasa de Graduacién Oportuna

CAP.03

CAP. 04 CAP. 05 CAP. 06 CAP. 07 CAP. 08

@ Cantidad de programas articulados
@ Activos tecnolégicos transformados eni+ey TT

Publicaciones Q1

@ Doctorados ofertados

Académicos en claustros doctorales

@ Publicaciones de corriente principal

Redes nacionales e internacionales

@ Contribucion de iniciativas de VcM al fortalecimiento
del plan de estudios

Proyectos de i+e de estudiantes

@ Resultados de I+D aplicada

@ Procesos criticos digitalizados

CAP. 09

@ Puntaje RESIES

Matricula femenina en carreras de ingenieria

@ Tasas de retencion femenina en programas de ingenieria

@ Diferencia entre JCE académicos(as) jerarquizados en
planta regulary ordinaria

@ Margen operacional
Diversificaciéon de ingresos

@ Porcentaje de satisfaccion de funcionarios(as)
con ambientes laborales

@ Laboratorios adscrito a Red de Laboratorios de
Investigacion UTEM

@ Satisfaccién de estudiantes con la experiencia universitaria

@ Estudiantes de intercambios

@ Nivel de bienestar y convivencia de la comunidad
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UTEM

CAP.01

CAP. 02 CAP.03

OPERATIVIZACION

DEL PDI

CAP. 05 CAP. 06

. EI POA Central define

. anualmente las

. actividades e iniciativas
. estratégicas generales

CAP. 07

CAP.08 CAP. 09

. Operativiza ejes,

. objetivos, estrategiasy
. metas establecidas en
. el PDI

Las facultades

operativizan su PDF
: definiendo un POA

11

. para la planificacién de
: las unidadesy
. programas.

2021-2026

PLAN OPERATIVO
ANUAL CENTRAL

POA-C PLAN OPERATIVO

DE FACULTAD

POA-F
PLAN DE PLAN DE

DESARROLLO DESARROLLO
INSTITUCIONAL DE FACULTAD

PDI PDF

En linea con el PDI, cada facultad define
complejizacion, e Inclusién su plan de desarrollo anual. Incorporan
. teconologiae : : . los indicadores correspondientes a su

. innovacion . quehacer.

: Gestion eficiente de : Compromiso con la
! personasy recursos : comunidad

Calidad, Sustentabilidad
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UTEM

CAP.01 CAP. 02 CAP. 03 CAP. 04 CAP. 05 CAP. 06

: Gestion financiera,
: presupuestos,

! RRHH, compras,

. logisticay otros.

ECOSISTEMA
DE PLATAFORMAS

AMANDA
Sis. Integrado
de Adm.y

Finanzas

GESTION

Plataforma
cde Calidad
SGES - Sistema
Estratégico

CAP. 07 CAP.08 CAP. 09

. Gestidon y monitareo

: de avancesdela
planificacion. Facilita
. toma de decisiones.

Y ANALISIS
INSTITUCIONAL

ELOISA
Sis. Integracdo
cde Bienestar
Estudiantil

Tramites en
linea (cero
filas UTEM)

Territorio
Virtual

: Espacio donde se articulan
servicios administrativos,
: académicos y de gestion.
Acceso personalizado.

Solicitud y gestion
. de tramites, para

. ex estudiantes

y funcionarios.

Gestion de apoyos

. estudiantiles,

. beneficios, servicios
psicosociales y otros.

ACADEMIA
UTEM

: Plataforma de gestion
. académica integrada.
. Portal para estudiantes
y académicos.

12

. Gestion de actividades
.y proyectos de VcM

: ydesarrollo cultural

. desde vicerrectoria

. yunidades

: Seguimiento de

. actividadesy proyectos
: deinvestigacion.

: Coordinacion entre

. facultades

SIGA
Sis.Integrado
de Gestidn
Académica

. Plataforma de gestion
. académica integrada.
: Portal para estudiantes
y académicos.

Sis.Integracdo SISAV2

de Gestion de Sis.Integrado

Investigacion de Seguim. de
Actividades

SIGEDI

de VcM

GESTION
Y ANALISIS
INSTITUCIONAL
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MISION DE LA VICERRECTORIA
ACADEMICA — VRAC

Disenar, implementar, monitorear, darle seguimiento
y evaluar los procesos de formacién de pregrado y
postgrado, asi como también el aprendizaje continuo.

ESTRUCTURA

* DGA
Direccion General de Docencia.

= DDA
Direccion de Desarrollo Académico.

= DAC
Direccion de Aseguramiento de la
Calidad del Pregrado y Postgrado.

= DDE
Direccion de Desarrollo Estudiantil.

- DTEAC
Direccién de Tecnologias Educativas
y Aprendizaje Continuo.

= SIBUTEM

Direccion del Sistema de Bibliotecas.
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Los resultados alcanzados durante

el 2025 dan cuenta de una gestion
académica orientada al cumplimiento
de los compromisos institucionales,
con enfasis en el fortalecimiento

de la calidad de la formacion,

la implementacion del Modelo
Educativo institucional, el desarrollo
de capacidades academicas e
institucionales y la incorporacion de
herramientas de apoyo a la gestiony a
la toma de decisiones.

Los procesos estan a cargo de la
Vicerrectoria Académica (VRAC)y se
disenan e implementan en coherencia
con las directrices del Modelo
Educativo UTEM 2023 (ME) y con los
ejes y objetivos estratégicos del Plan
de Desarrollo Institucional PDI 2021-
2026, los que, a su vez, se traducen en
un Plan Operativo Anual (POA).

CAP.03

CAP. 04 CAP. 05 CAP. 06 CAP. 07 CAP. 08

En especifico, la VRAC atiende

a los objetivos de contribuir a

una mayor efectividad de los
procesos formativos, consolidar la
profesionalizacion de su gestion
para el mejoramiento de la calidad y
responder a las demandas formuladas
desde el medio interno y externo, las
cuales se aceleran con la entrada en
vigor de la Ley de Educacion Superior
N°21.091 vy laLey de Universidades
Estatales N° 21.094.

Se trabajo en los 59 compromisos
definidos en el POA 2025 en torno a
cinco ejes: Calidad (42), Tecnologia
e Innovacion (8), Gestion Eficiente de
Personas y Recursos Institucionales
(5); Complejizacion (2) y Universidad
Centrada en las Personas (2).

CAP. 09
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Efectividad pedagoégica

Los resultados muestran una tendencia general de mejora en
los indicadores de efectividad pedagogica entre 2021 y 2025,
con avances particularmente notorios en los ultimos dos afnos
(Tabla 1).

La retencion presenta una recuperacion sostEnida tras la cai-
da observada en 2022 (71 %), alcanzando en 2025 un 85 %,
el valor mas alto del periodo. En paralelo, la titulacion oportuna
evidencia un incremento progresivo y consistente, pasando de
14 % en 2021 a 33 % en 2025.

La progresién oportuna segun cohorte muestra el cambio mas
significativo del periodo, especialmente a partir de 2024. Tras
mantenerse relativamente estable entre 2021 y 2023, este in-
dicador aumenta de 37 % en 2023 a 59 % en 2024, alcanzan-
do 64 % en 2025.

En conjunto, los datos reflejan una evolucion favorable de los
resultados académicos, lo que da cuenta de la relacidén entre
laimplementacion de distintas estrategias institucionales y los
resultados observados.

En 2025, se observa un aumento significativo de la matricula
nueva total, que alcanza 2.071 estudiantes, la cifra mas alta
entre 2022 y 2025, lo que representa un incremento acumula-
do cercano al 44 % (Tabla 2).

Este crecimiento responde a diversas vias de ingreso; no obs-
tante, en 2025 destaca la via PAES, que registro 1.795 matricu-
las equivalentes a cerca de un 87 % del total, consolidandose
como el principal mecanismo de ingreso. En este contexto, el
acceso directo presenta una menor participacion relativa, con
239 estudiantes matriculados.

CAP. 01 Docencia de Pregrado CAP. 02 CAP. 03 CAP.04 CAP. 05 CAP. 06 CAP. 07 CAP. 08 CAP. 09

Por su parte, en 2025 el programa PACE muestra una recupe-
racion respecto de 2024, con 37 matriculas, alcanzando nive-
les similares a los observados en 2022. Cabe sefalar que un
numero relevante de estudiantes habilitados por el programa
ingresa a la institucion a través de la via PAES; sin embargo,
para efectos de seguimiento y acompanamiento acadéemico,
estos estudiantes son considerados parte integral del progra-
ma PACE.

Ampliacion de la oferta académica

Otro resultado destacado es el fortalecimiento de la oferta aca-
démica de pregrado con la implementacion en 2025 de cuatro
nuevas carreras, tras su diseno durante el periodo anterior: In-
genieria Civil Biomédica, Ingenieria Civil Matematica, Ingenie-
ria Civil Quimica, y Quimica y Farmacia.

Con ello, no solo se amplian las areas del conocimiento, sino
también se potencia la matricula institucional al atraer a nue-
vos estudiantes. Se logré laincorporacion de mas de 2 mil alum-
nos/as de primer afo, con quienes se alcanzo6 el 99 % de las
vacantes ofertadas. Las nuevas carreras muestran resultados
destacados en retencion en su primer ano de implementacion
(Tabla 3).

Tabla 1. Efectividad Pedagégica, 2021-2025

Titulacion Progresion Oportuna (%)

LS Retencion (%) Oportuna (%) segun cohorte
2021 81.0 14.0 325
2022 70.6 20.0 31.1
2023 80.6 23.0 36.5
2024 83.8 31.7 58.8
2025 84.8 325 64.0

Fuente: VRAC.

Tabla 2. Numero de matriculas nuevas por via de ingreso, 2022-2025

Ano Acceso directo PACE PAES Total
2022 379 38 1.025 1.442
2023 582 26 1.055 1.663
2024 400 8 1.295 1.703
2025 239 37 1.795 2.071

Fuente: SIES.

Tabla 3. Retencidn de nuevas carreras en primer afio de implementacion, 2025

Carrera N°_a| 30 ':I;::fol Retencion
abril 2025 2026 (%)
21057 — Ingenieria Civil Bioquimica 68 60 88,2
21055 - Ingenieria Civil Matematica 6 S 833
21069 - Ingenieria Civil Quimica 45 35 778
127 118 92,9

21056 — Quimica y Farmacia

Fuente: VRAC.
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1.1 DOCENCIA DE PREGRADO Y MODELO EDUCATIVO

A través de la Direccidon General de Docencia (DGD), se avanzo
en 2025 de manera sustantiva en laimplementacion del Mode-
lo Educativo institucional, registrandose un 100 % de cumpli-
miento en las etapas del redisefo curricular.

Asimismo, el cuerpo académico y docente accedio a diversas
instancias de formacién y capacitacion, en las que se prioriza-
ron acciones orientadas a la habilitacion docente, alcanzando
un 75 % de cobertura. A ello, se suma la implementacion de
iniciativas de innovacion pedagoégica e investigacion formativa
junto con la articulacion de los programas de acompanamiento
y apoyo a estudiantes.

Lo anterior contribuyd al fortalecimiento de la calidad de la do-
cenciay a la consolidacion del Modelo Educativo en los proce-
sos formativos.

1.1.1 Implementacion del Modelo Educativo

El seguimiento del progreso en la implementacién del Modelo
Educativo UTEM se realiza en base a nueve indicadores globales.
Estos se aplican en pregrado, postgrado y educaciéon continua.

Cada indicador se monitorea periodicamente, arrojando infor-
mes que se comparten con las facultades a fin de que revisen
y/o ajusten sus estados de avance.

INDICADOR 1 | Disefio curricular ajustado al ME 2023

La DGD asesora el proceso de rediseno curricular de todas las
carreras y programas que conforman la oferta académica de
pregrado y postgrado. El rediseno se realiza a través de siete
etapas, a partir de las cuales se mide el avance y el porcentaje
de cumplimiento.

Entre 2024 y 2025, el progreso en las etapas de redisefo curri-
cular aumenté de 61 % a 100 %, quedando la totalidad de las
carreras redisefadas y a la espera de la aprobacién final.

A nivel de postgrado, el proceso de rediseno curricular fue im-
plementado en una segunda etapa. En 2025, el ajuste al ME ac-
tualizado tuvo un avance de 46 %.

INDICADOR 2 | Lineamientos formativos

Este indicador aborda siete lineamientos formativos: Proceso
formativo centrado en estudiantes, Flexibilidad curricular, For-
macion basada en competencias, Formacion Integral, Docen-
cia en ambientes emergentes de aprendizaje con componen-
tes virtuales, Formacion disciplinar y profesional vinculada con
el medio social y productivo, y Produccidén de conocimiento.

Proceso formativo centracdo en estudicantes. En 2025, se con-
tinudé avanzando en cobertura y focalizacion del conjunto de
etapas que comprende el Sistema Institucional de Seguimien-
to a la Progresiéon y Trayectoria de Estudiantes (SISPTE), el cual
permite entregar un adecuado apoyo al estudiantado. Las eta-
pasy progresos son los siguientes:

Tabla 4. Tasa de respuesta a instrumentos de caracterizacion, 2025

Indicador MAT. LENG. TIC CFR
N° Respuestas 1.756 1.645 629 1512
Matricula 2071 2071 2071 2071
Tasa de respuesta 84.8% 79.4% 30.4% 73.0%

Fuente: DGD.

Caracterizacion. Esta etapa se concreta a través de la aplica-
cidon de instrumentos diagnésticos en Matematicas, Lenguaje,
Tecnologias de la Informacién, Geometria y Aspectos Psicoso-
ciales (Cuestionario de Factores de Retencion, CFR), destacan-
do la tasa de respuesta en Matematicas (Tabla 4)

Nivelacion Inicial. Por segundo afio consecutivo, serealizo esta
fase de manera presencial antes del inicio de clases. El nivel de
participacién aumento de 84 % a 99,8 %.

Nivelacion Anual. Esta fase se desarrolla sobre la base de los
cursos Habilidades de Razonamiento Logico (NIVB9010) y Ha-
bilidades de Trabajo Académico (NIVB9020). Para las carre-
ras de Ingenieria Civil y de base tecnoldgica existe, ademas,
una nivelacion especial para Matematicas a través del curso
MATCOO0O1 Taller de Matematicas. En 2025, se continué apli-
cando la coordinacién en contenidos y didactica de los cursos
de Habilidades de Razonamiento Légico y Taller de Matemati-
cas, dados los promisorios resultados obtenidos (Tabla 5).
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Tabla 5. Tasa de aprobacion de la nivelaciéon anual, 2021-2025

Tasa aprobacion Tasa aprobacion nivelaciéon

ARO nivelacion general (%) matematica para STEM (%)
Sem. | SEM. I Sem. | Sem. I
2021 87.7 78.5 734 35.6
2022 80.6 70.6 544 29.2
2023 86.4 80.9 48.7 62.0
2024 85.7 80.9 79.5 540
2025 89.8 86.6 81.0 65.6
Fuente: DGD.

Alertas Tempranas. El sistema de alertas tempranas se des-
pliega en tres fases. La primera se implementa con posterio-
ridad a la aplicacidon de los instrumentos de diagndstico y se
materializa mediante la determinacién de grupos de riesgo. Al
igual que en el periodo anterior, se operd con cinco grupos de
riesgo parauna mayor focalizacidn de las acciones preventivas.
El 2,5 % (148) del estudiantado regular fue catalogado en alto
riesgo durante el segundo semestre.

La segunda fase consiste en detectar a los estudiantes que no
asisten a la nivelacién inicial, para luego tomar contacto con
ellos y apoyarlos en la resolucidon de problematicas emergen-
tes. Por ultimo, en la tercera fase se identifican a estudiantes
que han abandonado el proceso formativo o que tienen bajas
calificaciones a fin de prestarles apoyo para superar la situa-
cidon problematica.

Sistemas de apoyo. Los resultados evidencian una cobertu-
ra sostenida y creciente del sistema de apoyo al estudiantado
entre 2021 y 2025, con un aumento en el numero tanto de se-
siones como de estudiantes atendidos en las distintas lineas
(Tabla 6).

Tabla 6. Cobertura del sistema de apoyo al estudiantado, 2021-2025

2021 2022 2023 2024 2025
PLAN APOYO ESTUDIANTIL
N° Sesiones / N° Estudiantes 1.426 /593 970/ 364 1.071/431 1.124 /596 1.188/606
INSTANCIAS DE APOYO TUTORIAL
N° Sesiones / N° Estudiantes 432/803 1.296/2.030 1.184/1.860 2.020/1.463 1.367/2.104
PROGRAMA DE ACCESO A LA EDUCACION SUPERIOR (PACE)
N° Sesiones / N° Estudiantes 1512/121 1.920/278 1.580/193 1.665/183 1.822 /251
INSTANCIAS DE AYUDANTIAS
N° Ayudantias / N° Estudiantes NI/ NI 291/2.842 656 /8.316 414 /2.835 485 /4.850

Fuente: DGD.

En torno al Plan de Apoyo Estudiantil, se observa una recupera-
cidon progresiva a partir de 2022, alcanzando en 2025 una co-
berturade 1.188 sesiones y 606 estudiantes, y 2.104 alumnos/
as atendidos/as en instancias de apoyo tutorial.

Por su parte, el Programa de Acceso a la Educacién Superior
(PACE) presenta una trayectoria estable, con un incremento gra-
dual al alcanzar 1.822 sesiones y 251 estudiantes atendidos en
2025. Estos resultados refuerzan su rol en el acompafnamiento
de trayectorias educativas en los dos primeros afios de ingreso a
la universidad.

Finalmente, las instancias de ayudantias, disponibles desde
2022, muestran un crecimiento significativo en cobertura, pa-
sando de 2.842 estudiantes en 2022 a 4.850, en 2025. Esto
refleja la consolidacion de este mecanismo como apoyo com-
plementario al proceso formativo.

Cursos de verano y examen de repeticion. Estas instancias
estan orientadas a aportar a la progresion académica oportu-
na. En 2025, el 13,5 % del total de matriculados/as participd en
los cursos de verano, de los cuales el 78 % aprobd las asigha-

turas inscritas. De igual manera, alrededor de 150 estudiantes
participaron en el examen de repeticidn que se rinde en marzo
y con el cual se busca disminuir las tasas de aprobacion.

En términos de indicadores de resultados, en 2025 se obser-
va un desempeno favorable, con una tasa de retencion de 86
%, una titulacion oportuna de 32,8 % y una progresidén oportu-
na de 64%. Estos resultados reflejan una mejora respecto de
afnos anteriores y son consistentes con el fortalecimiento del
acompanamiento integral al estudiantado y el aumento de la
cobertura de cada dispositivo implementado (Tabla 7).

Tabla 7. Indicadores de resultados de seguimiento y apoyo estudiantil, 2021-2025

H 1A 1A o)
Afio Retencién (%) Titulaciéon oportuna Progresion oportuna (%)

(%) segun cohorte
2021 81,0 14,0 32,5
2022 70,6 20,0 31,1
2023 80,6 23,0 36,5
2024 83,5 33,0 60,9
2025 84,8 32,8 64,0

Fuente: SIES, DGAI'y DGD.
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Flexibilidad Curricular. El ME institucional considera 11 modali-
dades de flexibilidad curricular, cuyo plan de implementacion es
gradual. En 2025, se completd lainstalacion de las modalidades
“Metodologias activas” e “Integra diversas modalidades”. Estas
se sumanalas que yaincorporadas: “Reconocimiento de apren-
dizajes previos”, “Flexibilidad de titulacidon” y “Diversas vias de
ingreso”. En cuanto al resto de las modalidades, el periodo se ce-
rré con un 45,5 % de avance en “Rutas formativas” y un 24 %, en
“Salidas intermedias”. Queda la implementacién de las modali-
dades de “Densidad de requisitos”, “Diferenciacion e inclusiéon”,
“Doble titulacién” y “Movilidad estudiantil” en el curriculum.

Formacioén basada en competencias. Esta formacioén, que es
propia del ME UTEM, esta asumida explicitamente por el 100 %
de las carreras en sus planes de estudio.

Formacion Integral. En 2025 de avanzé de un 56 % a 100 %
de carreras en las que se han integrado los créditos de compe-
tencias genéricas dispuestas por el ME 2023. La formacidén in-
tegral, compuesta por competencias especificas y genéricas,
se expresa transversalmente en el curriculum y en cursos es-
pecificos, por un maximo de 26 créditos para carreras de 10 o
mas semestres.

Docencia en ambientes emergentes de aprendizaje con
componentes virtuales. Dando continuidad a la aprobacion
en 2024 de la Politica de Docencia en Ambientes Emergentes
de Aprendizaje, durante el 2025 se avanzoé en la implementa-
cidn del modelo de disefio instruccional en los programas de
pregrado y postgrado. Dicho modelo define las caracteristicas
y estandares que deben cumplir las actividades curriculares
con componentes virtuales, reforzando lo establecido en el ME
respecto de la obligatoriedad de contar con aulas virtuales de
apoyo a la docencia.

El 100% de las actividades curriculares de pregrado y postgra-
do cuentan con un aula virtual de apoyo en la plataforma Can-
vas. En el nivel de pregrado, al cierre del periodo, el 97 % de las
asignaturas de pregrado presentan un disefo instruccional en
nivel basico, intermedio o avanzado, evidenciando una mejora
significativa respecto de los indicadores reportados en 2024.
En postgrado, el 87 % de las asighaturas cuentan con un disefio
instruccional de nivel intermedio y el 13 %, con un disefo ins-
truccional avanzado, consolidando progresivamente la incor-
poracion de estandares de calidad en la docencia desarrollada
en ambientes virtuales.

Formacion disciplinar y profesional vinculada con el medio
social y productivo, y la produccion de conocimiento. El ME
2023 establece las expresiones curriculares y metodolégicas
que dan cuenta de una formacion disciplinar y profesional vin-
culada con el medio social y productivo, asicomo también de la
produccion de conocimiento.

La totalidad de las carreras tienen incorporadas las metodolo-
gias A+S-ABP empresas COIL, Ajustando a MNC, Practica pro-
fesional, Profesores investigadores, Responsabilidad social
y Vinculacién con el Medio. En los ambitos Actividad de titulo
vinculada al medio y Metodologia de Investigacion, el progreso
es de 97 %:; en Innovacion y emprendimiento, es de 81 %, y en
Movilidad, su incorporacién no se ha iniciado.

INDICADOR 3 | Lineamientos curriculares

Se continud trabajando en laimplementacién de los lineamien-
tos curriculares, incrementando el promedio total de progreso
de 71 % a 94 % entre 2024 y 2025. Al cierre del periodo, 15 de
los 19 lineamientos completaron su instalacién (Tabla 8).

INDICADOR 4 | Articulacion de pregrado y postgrado

En 2025, se avanzé de un 60 % al 100 % en laimplementacion
de la modalidad de articulacién pre y postgrado mandatada por
resolucién durante el periodo anterior. Con ello, la totalidad de
las carreras de ocho 0 mas semestres tienen incluidas en sus
planes al menos tres asignaturas destinadas a la vinculacion
prey postgrado.

INDICADOR 5 |Principios pedagoégicos

Se avanz6 en el enfoque del ME de asegurar que el proceso for-
mativo transcurra con base en un conjunto de principios peda-
gogicos.En 2025, fue alcanzado el 100 % de implementacidon en
torno alos siguientes principios: Estudiantes aprenden en forma
activa; Se aprende a través de la retroalimentacion formativa,
especifica y oportuna, y Aprendizaje en ambientes emergentes
con componentes virtuales. En cuanto a los principios pedago-
gicos Motivacion en los estudiantes y Se aprende a través de la
reflexion y confrontacidon de ideas, se mantuvo un 59 %y 47 %
de avance, respectivamente.

INDICADOR 6 | Habilitacion y formacion docente

Se registrd una cobertura del 75 % en la habilitacién docen-
te inicial. Esto esta asociado a la organizacion del sistema de
apoyo permanente a la docencia mediante el proceso de habi-
litacidn docente, el que consta de los niveles de desarrollo Ini-
cial, Intermedio y Avanzado, y una habilitacion especial para el
primer aio. Para tal efecto, se cuenta con un curso de modelo
educativo y el Diploma en Estrategias para la Docencia Univer-
sitaria reformulado.

Fue realizado, ademas, el diagndstico anual sobre necesidades
de capacitacion a través de una encuesta que se aplicé a 277
docentes de las seis facultades. Con base en los resultados, se
desarrollaron 38 actividades formativas en aquellas tematicas
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Tabla 8. Avance de la instalacion de los lineamientos curriculares, 2024-2025.

N° Lineamiento curricular Avance 2024 (%) Avance 2025 (%)
1 Adscripcion a un modelo de formaciéon basado en competencias con foco en resultados de aprendizaje. 48 100
2 Levantamiento de perfiles de egreso (pregrado), de grado (postgrado) y de certificacion (aprendizaje continuo) relevantes y pertinentes. 91 100
3 Formacion de profesionales UTEM con apego al desarrollo de competencias sello, en estrecha vinculacion con el medio. 91 100
4 Compromiso de legibilidad de carreras y programas a traveés del alineamiento con acuerdos nacionales e internacionales. 33 33
5 Disefo de oferta de pregrado, postgrado y de aprendizaje continuo con apego a las orientaciones aportadas por el Marco Nacional de Cualificaciones. 100 100
6 Adopcion de enfoque curricular centrado en estudiantes, con aplicacion de SCT-Chile y flexibilidad curricular. 94 100
7 Diseio curricular de carreras, programas y credenciales de pre, postgrado y de aprendizaje continuo, con foco en uso de estrategias que diversifiquen el aprendizaje. 45 45
8 Integracion intra e interdisciplinar, con representantes de formacion tedrico—practica en el curriculo. 100 100
9 Insercidon de un segundo idioma en los planes de estudio. 94 100
10 Aplicacion de convenios de cooperacion con entidades formativas afines en el pre y postgrado para favorecer la movilidad estudiantil y otros. 100 100
11 Formacion centrada en la caracterizacion, nivelaciéon, seguimiento a la progresion y apoyo a estudiantes en carreras y programas. 94 100
12 Adopcién de unalinea de formacion integral, en mayor consonancia con demandas del entorno laboral e imperativos del milenio. 94 100
13 Innovacion del micro curriculo de formacidén a través de la habilitacion profesional docente en metodologias activas. 91 94
14 Articulacion del proceso de formacion con la empresa u otras organizaciones publicas y privadas, bajo modelo de practicas tempranas y secuenciales. 39 50
15 Desarrollo de procesos de certificacion y habilitacion profesional, o de grado, basados en modalidades diversas e intervencion de un problema real. 100 100
16 Fortalecimiento de la formacion de estudiantes con el desarrollo de habilidades de indagacién e innovacion. 97 100
17 Aseguramiento de la mejora continua del proceso de formacion a partir de la aplicaciéon periddica de mecanismos e instrumentos de aseguramiento de calidad. 0] 100
18 Creacionyredisefo de carrerasy programas en acuerdo con el compromiso con la acreditacion o certificacion, a nivel nacional e internacional. 94 100
19 Incorporacion en el curriculo de la igualdad de género, inclusion, interculturalidad y otras materias afines. 18 100

Fuente: Modelo Educativo.
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de interés identificadas. Un total de 588 docentes, equivalente
al 73,5 % de la dotacion, particip6 en la oferta formativa, alcan-
zando 1.950 asistencias acumuladas. En este marco, se lleva-
ron acabo 17 cursos, 16 workshops, una charla magistral y dos
versiones del Diploma en Estrategias para la Docencia Univer-
sitaria, con un total de 86 docentes participantes.

Innovacion pedagdgica. Hubo un progreso significativo en la
consolidacién y escalamiento de metodologias activas, forta-
leciendo su implementacién en distintos contextos disciplina-
res y ampliando su cobertura institucional. En este marco, se
continud trabajando en el afianzamiento de las metodologias
Aprendizaje + Servicio (A+S), STEAM (Ciencia, Tecnologia, In-
genieria, Arte y Matematicas) y COIL (Collaborative Online In-
ternational Learning), incrementandose de 41 a 109 el total de
docentes con acompafnamiento, respecto al periodo anterior.

La metodologia A+S se implementd en 55 secciones de un to-
tal de 25 carreras, con la participacion de 61 docentes y 985
estudiantes, alcanzando una cobertura superior a la de afnos
anteriores. Por otro parte, STEAM se desarrollé en 25 seccio-
nes de un total de nueve carreras, involucrando a 24 docentes
y 789 estudiantes. En el caso de COIL, esta se aplicé en 40 sec-
ciones, con participacion de 24 docentes y 1.018 estudiantes.
En esta ultima, se establecieron vinculos académicos con 17
universidades de seis paises, fortaleciendo la dimension inter-
nacional del proceso formativo.

De manera complementaria, fueron acompanados 40 docen-
tes en procesos de disefio e implementacidon pedagogica a tra-
vés de workshops y cursos especializados en metodologias
activas, con foco en A+S, STEAM y COIL. Por otro lado, el Diplo-
ma en Docencia Universitaria cuenta con un modulo especifico
sobre metodologias activas vinculadas con el entorno.

En este ambito, destaca la optimizacion de los procesos aso-
ciados a A+S, el crecimiento exponencial de COIL, la explo-
racion inicial de STEAM en Humanidades y la realizacion del
Tercer Seminario de Aprendizaje + Servicio como espacio de
reflexidon, sistematizacion y difusion de buenas practicas.

Fue implementada la sexta version del Concurso de Innovacion
Pedagodgica, en el que se recibieron 10 postulaciones con par-
ticipacidén de 21 docentes. Se adjudicaron cuatro proyectos, en
cuya ejecucion hubo acompanamiento.

Asimismo, por segundo ano, tuvieron continuidad las ocho co-
munidades de aprendizaje, integradas por 54 docentesy orien-
tadas a la reflexion compartida y la mejora continua de la prac-
tica docente.

Investigacion en docencia universitdria e investigacion for-
mativa. Fue realizada la version 2025 del Concurso de Investi-
gacion Formativa, al que se presentaron 14 proyectos. Fueron
seleccionados tres de estos mediante un sistema de evalua-
cidn con doble ciego, a cargo de arbitros externos nacionales e
internacionales. Esto permitio fortalecer los estandares de ca-
lidad y rigurosidad académica.

En relacion con el desarrollo de competencias investigativas, se
inicidé una nueva versioéon del Diplomado en Investigacion en Do-
cencia Universitaria (DIDU), orientado al fortalecimiento de ca-
pacidades para investigar la propia practica y generar eviden-
ciasobre el aprendizaje. Tuvo una participacién de 22 docentes.

Los nucleos de investigacion en docencia se consolidaron, in-
cluyendo tres niveles de desarrollo, con un incremento de par-
ticipacion de 111 a 138 docentes. Como resultado de este tra-
bajo, se registraron 22 productos académicos, entre articulos

publicados, articulos enviados a revistas y presentaciones en
congresos.

Se realizaron actividades de mentoring en los tres niveles,
contabilizando mas de 30 sesiones sincrénicas, ademas de
acompanamientos individuales. Junto con ello, por segunda
vez se desarrollaron las Jornadas de Verano de Investigacion
en Docenciay, por primeravez, la Jornada de Invierno de Inves-
tigaciéon en Docencia. Ambas instancias estan orientadas al
fortalecimiento de competencias investigativas y al acompa-
Aamiento de procesos de escritura académica.

Promoviendo espacios sistematicos de dialogo académico, se
realizaron mensualmente tres coloquios de investigacion en do-
cencia universitaria, con participacion de docentes e investiga-
dores/as UTEM y externos/as.

INDICADOR 7 | Metodologias activas

El porcentaje promedio de instalacion de las metodologias re-
comendadas en el Modelo Educativo es variado entre las ca-
rreras, siendo A+S la que es utilizada por la totalidad de estas
(Tabla 9).
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Tabla 9. Porcentaje promedio de metodologias activas instaladas en carreras,

2025

Metodologias activas %
ABI 56,3
ABP 87,5
AB Proyectos 68,8
A+S 100,0
Aprendizaje Colaborativo 56,2
Aprendizaje Cooperativo 46,9
Comunidades de Aprendizaje 218
Design Thinking 28,1
Flipped Classroom 59,0
Gamificacion 218
Portafolio 219
Unidades Integradas 12,5
Visual Thinking 28,1
STEAM 56,3
STEPS 10,0

Fuente: Jefaturas de carreras.

INDICADOR 8 | Incorporacion del enfoque de género en el cu-
rriculo

El Modelo Educativo 2023 y las politicas publicas exigen la in-
corporacion del enfoque de género en los planes de estudio.
El estado de avance de esta incorporacion se aprecia en la
Tabla 10.

INDICADOR 9 | Aplicacion de instrumentos de aseguramien-
to de la calidad en pregrado

El ME dispone la aplicacién de diversos mecanismos e instru-
mentos de aseguramiento de la calidad, los cuales estan de-
tallados en el apartado de la Direccion de Aseguramiento de la
Calidad de Pregrado y Postgrado (Ver 1.3.1.).

Tabla 10. Diagndstico y avance en la integraciéon del enfoque de género en carreras, 2025

Criterios macro curriculares

El Perfil de egreso considera competencia genérica en Ciudadania,
DD.HH. y Equidad de Género.

El Perfil de Egreso considera una competencia disciplinar que
incorpora el enfoque de género.

Utiliza un lenguaje inclusivo y no sexista.

Criterios micro curriculares

Al menos una actividad curricular del area basica o fundamental del
plan de estudio con enfoque de género.

Al menos una actividad curricular del area especifica/disciplinar con
enfoque de género.

Al menos una actividad curricular del area de formacion practica con
enfoque de género.

Una actividad curricular del area de formacién genérica en los
ambitos de Ciudadania, DD.HH. y Equidad de género.

Utiliza lenguaje inclusivo y no sexista.

La bibliografia de actividades curriculares con al menos dos autoras
dentro de las cinco referencias bibliograficas exigidas.

Fuente: Direccion de Equidad y Género.

Tabla 11. N° de estudiantes pregrado y postgrado matriculados, 2021-2025

Ano Ingresantes pregracdo Pregracdo de continuidad
2021 1.576 7.560
2022 1.456 7.145
2023 1.668 6.373
2024 1.703 6.230
2025 2.071 6.090
Fuente: SIES

Postgrado ingresantes

Porcentaje de implementacion

100 %

0 %

No lo incorporay seria necesario incorporarlo: 36 %
Lo incorpora, pero podria profundizarse: 55 %

Lo incorpora de manera suficiente: 9 %

15 %

21 %

21 %

100 %

No lo incorporay seria necesario incorporarlo: 36 %
Lo incorpora, pero podria profundizarse: 55 %

Lo incorpora de manera suficiente: 9 %

Algunas asignaturas: 85 %

Sin informacion (referenciado en APA): 15 %

Postgracdo de continuidad

48 21
67 70
97 80
76 122
101 315
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Tabla 12. N° de secciones programadas e inscripciones, 2021-2025

Estudiantes SECCIONES INSCRIPCIONES

ANO matriculados PROGRAMADAS REALIZADAS

pregrado SEM. | SEM. I SEM. | SEM. I
2021 9.136 2.245 2.166 52.018 45638
2022 8.601 1.988 1.916 44383 42.559
2023 8.041 1.976 1.922 43.505 37.536
2024 7933 2.005 1.884 42558 38.723
2025 8.161 2061 2.000 48.167 42.428

Fuente: DGD.

1.1.2 Soporte del proceso formativo
Proceso cde Matricula

La Unidad de Admisién y Matricula es la responsable de la or-
ganizacion del proceso de matricula de estudiantes buscando
mejorar en forma continua su eficiencia. El proceso de matricu-
la de estudiantesingresantes se lleva a cabo durante eneroy el
de estudiantes de continuidad, en diciembre. Puede efectuar-
se de forma presencial o a través de un mdédulo disponible en la
plataforma Mi UTEM.

Tabla 13. N° de solicitudes de estudiantes tramitadas por tipo 2021-2025

Ano Total estudiantes Postergacion Congelacidon Renuncias
2021 9.136 122 274 181
2022 8.601 97 481 245
2023 8.041 164 219 195
2024 7.935 120 215 211
2025 8.161 106 214 244

Fuente: DGD.

Tabla 14. N° de movilidades internacionales presenciales de estudiantes UTEM

2025
TIPO
NIVEL BECA NOMBRE ACTIVIDADES DESTINOS N°
Interna Pll-UTEM- Beca AMEC Intercambios, congresos y seminarios. Alemania, Colombia, Espafia, México y otros. 17
Estudiantes
Pregrado
Externa Beca Santander Intercambio Meéxico y Europa. 7
Total 24
Fuente: DRIL.

En 2025, 2.071 estudiantesingresaron a pregradoy 101 a post-
grado. Sumando a los ingresantes y de continuidad, el total de
matriculados/as fue de 8.161 en pregrado (Tabla 11).

Programacion docente e inscripcion de asighaturas

En el primer semestre, el numero de secciones programadas
ascendieron a 2.005 y las inscripciones realizadas, a 42.558;
mientras que, en el segundo semestre, estas cifras descendie-
rona 1.884 vy a 38.723, respectivamente (Tabla 12).

Para una mayor eficiencia de este proceso, esta establecida
una coordinacion directa entre las areas de Analisis de Nece-
sidades Académicas, Disefo de Oferta Académica, Asignacion
de Recursos, Revision y Aprobacién de DGD, Socializacion, Ins-
cripcion Académica, Ajuste Académico, Desarrollo del Semes-
tre y Cierre de Actas.

En término de satisfaccién estudiantil, el proceso ha obtenido
cercade un 60 % de evaluaciones positivas en los ultimos afios,
a excepcion de 2022, donde la valoracion positiva fue de 46 %.

Gestion de solicitudes de estudiantes

Desde la Direccion General de Docencia (DGD), se gestionan di-
versos tramites de solicitudes estudiantiles, los que en 2025 fue-
ron cubiertos en su totalidad (Tabla 13).

Movilidad estudiantil de pregraclo

A través de los convenios promovidos por la Direccion de Rela-
ciones Internacionales e Institucionales (DRIl) y en coordinacion
con la Direccion General de Docencia, en 2025 se concretaron
24 movilidades internacionales presenciales de estudiantes
de pregrado UTEM (Tabla 14).

Asimismo, el numero de estudiantes UTEM que se inscribieron
en asignaturas virtuales de otras universidades se incrementdé
de 38 a 67 entre 2024 y 2025. Y, a su vez, 45 estudiantes de
otras casas de estudios superiores cursaron asignaturas virtua-
les de la UTEM, numero superior a los 14 registrados en 2024.

La Direccion de Desarrollo Académico (DDA), en surol de unidad
estratégica para el fortalecimiento del capital humano acadeé-
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Tabla 15. Distribucidon del cuerpo académico por categoria, 2025

Categoria

N° de académicos/as

Jornada

Sexo

Nivel académico

Jerarquia académica

Subcategoria
Regulares

Completa

Media

Mujeres

Hombres

Con postgrado

Con doctorado

Titulares

Asociados

Asistentes

Instructores

Fuente: VRAC y SIES. Datos al 31 de mayo de 2025.

N° /%
223

99%

01%

34%

66%

92%

67%

16%

48%

35%

01%

mico de la universidad, asumié en 2025 un papel clave en los
procesos de complejizacion institucional, de preparacién para
la acreditacidon 2025y de implementacién de mecanismos es-
tructurales de gestiéon académica alineados con el PDI 2021-
2026y el Modelo Educativo UTEM.

En este sentido, el quehacer de la DDA se orientd a la gestion
integral del ciclo de vida académico (ingreso, insercién, desa-
rrollo, evaluacion, promocién y proyeccion) mediante politicas,
normativas, instrumentos de gestion y sistemas de informa-
cion que fortalecen la calidad de la docencia, la investigacion,
la vinculacién con el medio y la gestion académica.

En este periodo, el foco se desplazé de acciones puntuales a
la instalacion de sistemas, procesos y marcos normativos per-
manentes, reforzando la gobernanza académica institucional.

En este contexto, la composicidon del cuerpo académico refleja
que los estandares aplicados para garantizar la calidad del ca-
pital humano que ingresa a la universidad, debidamente forma-
lizados mediante diversas normativas, promueven un proceso
de alta selectividad.

Dichos estandares no solo aseguran que las mejores candida-
turas sean seleccionadas, sino también resguardan la integri-
dad, la eficiencia y el impacto institucional a mediano y largo
plazo. Al 31 de mayo de 2025, la dotacion académica regular
asciende a 223, distribuidos en 92 % con postgrado y 67 % con
doctorado (Tabla 15).
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1.2 DESARROLLO ACADEMICO

1.2.1 Renovacion y monitoreo del cuerpo académico

Dando cumplimiento a los compromisos 2024, la Direccidon de
Desarrollo Académico articulé una serie de acciones tendientes
a optimizar el proceso de incorporacién del cuerpo académico
a la institucion. Entre estas acciones destacan las siguientes:

Politica de Desarrollo Académico. Se diseidy propuso una po-
litica cuyo propdsito es establecer un marco institucional para
la gestidn del desarrollo del cuerpo académico que oriente, de
manera coherente y articulada, los procesos relacionados con
el ingreso, permanencia y egreso de los/as académicos/as de
la universidad. En el siguiente periodo, la politica se sometera a
discusion de los cuerpos colegiados.

Incidencia cel cuerpo acacdémico en el proceso formativo del
estudiantado. Fue impulsado un estudio para identificar la in-
cidencia en el proceso formativo de estudiantes de las politi-
cas y/o procedimientos sobre el ingreso y desarrollo del cuerpo
académico de la UTEM. El estudio condujo a hallazgos relevan-
tes en términos de la correlacién entre los perfiles de ingreso
de las nuevas incorporaciones al cuerpo académico, las accio-
nes de mejoramiento docente y los resultados de la evaluacién
de desempeno docente estudiantil.

Renovacion de las pautas de evaluacion para el ingreso al
cuerpo académico institucional. Se formalizd el nuevo siste-
ma de evaluacidn de oposicidon y antecedentes para el proceso

de provision de cargos académicos regulares de la UTEM. Este
sistema de evaluacion considera las orientaciones vigentes
sobre productividad de la CNA'y, a su vez, acciones tendientes
a disminuir las brechas de género en la institucion.

Induccién Académica. El Plan de Inducciéon Académica 2024
evoluciond hacia un modelo integral de acompafinamiento a la
insercion profesional, logrando que la totalidad de nuevos in-
gresos académicos participen en esta iniciativa que facilita su
adaptacion organizacional.

1.2.2 Fortalecimiento del cuerpo académico

El eje de fortalecimiento académico se esta desarrollando me-
diante la modernizacion de los mecanismos de carreray laim-
plementacion de programas de desarrollo profesional. En torno
a los compromisos establecidos en el POA 2025 de la VRAC,
los avances son los siguientes:

Carrera y Planta Académica. Se impulsd y formalizo el Proce-
dimiento de acceso a la Planta Académica, estableciendo cri-
terios de mérito especificos en docencia, gestion y produccion
académica. Este sistema prioriza el ingreso de académicos/as
que ostenten jerarquias superiores y mantengan una califica-
cion en Lista 1 durante al menos dos afos consecutivos.

Asimismo, se incorporaron acciones afirmativas de género,
otorgando prioridad a mujeres en caso de empate de puntaje,
ademas de ampliar los periodos de evaluacién de productivi-

dad para quienes hayan hecho uso de permisos de maternidad
o cuidado. El resultado es que 34 docentes de la universidad
han accedido a la planta académica a través de este proceso.

Gestion de jerarquias y acompanamiento. Tras generarse el
plan y las primeras acciones, se aplico por primera vez el Plan
de Acompanamiento parala Promocién de Jerarquias, monito-
reando al cuerpo académico con plazos de permanencia proxi-
mos a expirar. Esto incluyd una revision de los criterios de ad-
judicacion de fondos concursables externos a fin de facilitar el
avance a las jerarquias de asociado vy titular. El plan permitié
acompanar activamente al 100 % del universo definido para el
periodo, alcanzando niveles significativos de avance en la eje-
cucion de acciones y en los procesos de cambio de jerarquia
(86 % del universo).

Perfeccionamiento disciplinar. La Direccion de Desarrollo
Académico estructurd el Plan de Desarrollo Profesional des-
de lo disciplinar en torno al objetivo de perfeccionamiento me-
nor (cursos, diplomados y certificaciones) y mayor (estudios de
postgrado y estadias de investigacion). Destaca el Programa
de Actualizacion Disciplinar a través del cual se han capacitado
amas de cien académicos/as en areas como inteligencia artifi-
cial, analisis de datos y metodologias activas. Ademas, se lan-
20 el programa de Fortalecimiento Académico Ley I+D CORFO,
disefado para vincular al cuerpo docente con desafios empre-
sariales y aumentar la adjudicacion de fondos concursables
externos.
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Condiciones Ilaborales del cuerpo académico. Fue disefada
una propuesta de Procedimiento de Teletrabajo Académico
asociado a un puntaje basado en mérito docente e investiga-
cion y desempeio. Conjuntamente, se formuld una Politica de
Integridad del Cuerpo Académico que establece un marco éti-
co para sancionar faltas, como el fraude académico, conflicto
de interés no informado e incumplimiento de compromisos de
vinculacién con el medio.

De igual manera, fue propuesta una Politica y Reglamento Ins-
titucional de Incentivos Académicos que establece un marco
orientador para el disefio, implementacion y evaluacién el re-
conocimiento y estimulo al desempefno docente. Las tres pro-
puestas se someteran en 2026 a discusidon de las instancias
institucionales correspondientes.

1.2.3 Evaluacion y mejora continua del cuerpo académico

El monitoreo del desempefo del cuerpo académico ha derivado
en un modelo basado en datos y plataformas interoperables,
tendiente a la mejora continua. Las herramientas implementa-
das son las siguientes:

Diagndstico del proceso institucional de evaluacion del cdes-
empeno docente. Se realizé un diagnodstico sobre los resulta-
dos obtenidos, el impacto de las acciones implementadas y
el cumplimiento normativo y de formalizacion del proceso. Lo
anterior fue complementado con un levantamiento de buenas
practicas nacionales e internacionales parala evaluaciény per-
feccionamiento del desempeno docente y su mejora continua.

Gestion Integral del Desempeino Docente. Comenzo a operar
el Protocolo de Evaluacion y Actuacion frente al desempefo
docente desde los niveles Distincion a Critico. En este ultimo

caso, se activa un plan de apoyo a la practica docente, articu-
lado entre la DDA y la Unidad de Mejoramiento Docente (UMD).
Los resultados insuficientes sostenidos facultan a la institu-
cion parala no renovacion o cese anticipado de la contrata.

Dashbocard de Evaluacion Estudiantil. Durante el periodo, fue
desplegada una herramienta analitica en Looker Studio que
permite visualizar la trazabilidad del desempefo docente des-
de 2021 en adelante. Este dashboard facilita el analisis por fa-
cultad, carrera y régimen, permitiendo identificar alertas tem-
pranas y comparar resultados.

1.2.4 Transformacion digital

Siendo la digitalizacion uno de los focos de la Direccidon de De-
sarrollo Académico, en 2025 se revisaron los procesos asocia-
dos a la carrera académica en los siguientes ambitos:

Optimizacion del Sistema de Calificacion. En conjunto con el
area de Sistemas y Servicios Informaticos (SISEI), fueron opti-
mizados la Carta de Compromiso y el Informe de Cumplimien-
to en las plataformas Mi.UTEM y SIGA. Las mejoras incluyeron
el uso de listas desplegables para estandarizar actividades, la
vinculacién obligatoria de los compromisos con los objetivos
estratégicos del PDI 2021-2026 y los POA anuales, y la imple-
mentacion de rubricas de validacion en linea. Esto propende a
tributar a un proceso de calificacion completamente digitaliza-
do.

Automatizacion y trazabilidad. El sistema ahora permite que
toda evidencia validada alimente automaticamente el Portafo-
lio Académico, reduciendo la carga administrativa manual para
los/las docentes. Ademas, se disefid una herramienta digital
para la gestidn de permisos académicos, la que integra la obli-

gatoriedad de presentar una propuesta de retribucion acadé-
mica y el compromiso de recuperacién de clases, asegurando
con ello la continuidad del proceso formativo.

Diagnéstico del flujo del proceso de evaluacion del desem-
peno docente. Se realizé un diagndéstico identificando brechas
en ladocumentacion del flujo de trabajo y en el uso sistematico
de los resultados para la toma de decisiones en las carreras.
Como medidaremedial, fue propuesta la ejecucion de estudios
psicomeétricos para garantizar la validez y confiabilidad de los
instrumentos de evaluacion.

Herramienta tecnologica para gestion de permisos ccacdeé-
micos. Se dispuso un formato y su instructivo para facilitar la
gestion de los permisos académicos, cuya implementaciéon se
presenta como un desafio para el afio 2026.

1.2.5 Movilidad académica pregraco

A través de los convenios promovidos por la DRIl y en coordi-
nacion con la Direccidén de Desarrollo Académico, en 2025 se
concretaron 102 movilidades internacionales presenciales de
docentes de pregrado (Tabla 16).

Tabla 16. N° de movilidades académicas internacionales, 2025

Actividades presenciales Destinos N©

Ponencias, estancias de investigacion, Brasil, Espafia, Colombia,

comités, misiones institucionales. Estados Unidos e India. 102

Fuente: DRII.
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1 3 AS EG U RAM I E NTO Tabla 17. N° de actividades de aseguramiento de la calidad en pregrado por facultad, 2025
|

Facultad/Carrera Assessment Auditoria académica Evaluacion de medio término Proyecto de desarrollo

D E LA C ALI D AD E N Facultad de Administracion y Economia - FAE

Bibliotecologia y Documentacion 3 1 0 1
D 0 C E N C IA Contador Publico y Auditor 1 Vigente 0 1
Ing. Comercial 4 Vigente 1 1
Ing. en Comercio Internacional 2 Vigente 0] 1
A traves de la Direccion de Aseguramiento de la Calidad de Ing. en Gestién Turistica a Vigente 1 1
Pregrado y Postgrado (DAC), se continué trabajando en la apli- Facultad de Ciencias de la Construccién y Ordenamiento Territorial - FCCOT
cacion de los procesos y mecanismos transversales de ase- Arquitectura 3 Vigente - -
. . . . Ing. Civil ivil 2 Vigente 1 1
guramiento de la calidad, a fin de consolidar una cultura de la ng. Civilen Obras Civiles =
lidad | . . . da | f . . Ing. Civil en Prev. Riesgos y MA 3 Vigente 1 1
calidad y el mejoramiento continuo en toda la oferta formativa, Ing. en Construceion 5 Vigente s .
asegurando la pertinencia, relevancia y calidad de la formacion Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales - FCJS
de estudiantes de pre y postgrado. Administracién Publica 3 Vigente 1 1
Derecho 7 Vigente No Aplica
- - - i i 6 Vigente No Aplica
1.3.1 Mecanismos de aseguramiento de la calidad Psicologia e P
Facultad de Ciencias Naturales, Matematicas y Medio Ambiente - FCNMMA
Ing. Civil Matematica 1 1 No Aplica 1
La DAC implemento en 2025 una estrategia institucional orien- Ing. Civil Quimica 1 1 No Aplica 1
tada al fortalecimiento del monitoreo y la mejora continua del Ing. en Alimentos 10 Vigente No Aplica 1
proceso formativo, sustentada en una metodologia participati- Ing. en Biotecnologia 15 Vigente . :
. . imi i 9 Vigente 1 1
vay basada en evidencias. Quimica Industrial = _
Quimicay Farmacia 1 1 No Aplica 1
Facultad de Humanidades y Tecnologias de la Comunicacion Social - FHCTS
La estrategia considero la definicion formal de procesos trans- Disefio en Comunic. Visual 10 Vigente 1
versales asociados a los pilares de curriculum, aprendizajes, Disefio Industrial 10 Vigente
docencia y soportes institucionales; el disefio de indicadores Trabajo Social 8 1 * 1
para cada pilar, y un tablero de seguimiento. Asimismo, se puso Facultad de Ingenieria - FING
ha la Plataf de S imient la Calidad del P Dibujante Proyectista 6 1 1 1
en marcha la Plataforma de Seguimiento a la Calidad del Pro- Ing. Civil Biomédica | | No Aplica |
ceso Formativo, la que funciona como repositorio centralizado Ing. Civil en Ciencias de Datos 7 Vigente 1 1
de datos y evidencias del periodo 2021-2025. Esta herramien- Ing. Civil en Computacion 5 Vigente 1 1
ta garantiza que todas las carreras y programas operen bajo un Ing. Civil en Electronica S Vigente 1 -
; AT . T Ing. Civil en Mecanica 4 Vigente 1 1
marco comun de indicadores, reduciendo brechas en el anali e Givil ndustrial . Vigente . . Fuente: DAC. Vigente: realizado con
sis institucional. Ing. en Geomensura = 1 1 1 anterioridad a 2025; No Aplica: no
| : Inf ‘i a Vigente 1 1 corresponde porque la carrera ha sido
ng. en intformatica . .
. . . . creada recientemente; Cifra O: no fue
Se realizaron 192 assessments de aprendizajes en total (153 en Ing. Industrial 3 Vigente 0 1 realizado y esta programado para el
pregradoy 39 en postgrado); 13 auditorias académicas (ocho en Total pregrado 153 8 19 31 siguiente periodo.
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Tabla 18. Actividades de aseguramiento de la calidad en postgrado, 2025

Escuela de Postgracdo

Doctorado en Bioprocesos y Bioproductos

Doctorado en Cs. de la Ingenieria Electrénica

Doctorado en Cs. Materiales e Ingenieria de Procesos
Doctorado en Habitat Construido y Territorio

Doctorado en Informatica Aplicada a Salud y Medio Ambiente
Mag. en Biomatematica

Mag. en Cs. de la Ingienria Electrénica

Mag. en Eficiencia Energética y Sustentabilidad Mencidon Edificacion
Mag. en Estrategia y Control de Gestion

Mag. en Gerencia Publica

Mag. en Gestion de Informacion y Bibliotecologia

Mag. en Gestion Documental, Archivistica y Patrimonio

Mag. en Quimica mencion Tecnologia de Materiales

TOTAL POSTGRADO

WL AONNDNBIAIAMOOND~ALD

W
©

Assessment Auditoria Académica Evaluacion de Medio Término Proyecto de Desarrollo
3

1 No Aplica 1
1 No Aplica 1
Vigente 1 1
1 No Aplica 1
Vigente No Aplica 1
Vigente No Aplica 1
Vigente No Aplica 1
Vigente No Aplica 1
Vigente No Aplica 1
Vigente No Aplica 1
1 No Aplica 1
1 No aplica 1
Vigente No aplica 1
5 1 13

Fuente: DAC. Vigente: se realizé con anterioridad a 2025; No Aplica en doctorado: no corresponde porque ha sido creado recientemente; No Aplica en magisteres, no corresponde dada su naturaleza; Cifra O:

no fue realizado y esta programado para el siguiente periodo.

pregrado y cinco en postgrado) y 20 evaluaciones de medio tér-
mino del perfil de egreso en carreras (19)y en programas de doc-
torado (Tabla 17).

Paralelamente, la Direccidn de Aseguramiento de la Calidad de
Pregrado y Postgrado trabajé en los Proyectos de Desarrollo de
Carreras y Programas, instrumento que la institucion ha defini-
do para realizar el monitoreo y registrar avance de sus carreras
de pregrado y programas de postgrado. Se desarrollaron 44
proyectos en total (31 en pregrado y 13 en postgrado), lo que
evidencia la plena instalacion de este instrumento en este ulti-
mo nivel de formacion (Tabla 18).

1.3.2 Autoevaluacion, certificacion y acreditacion

Con participacion de la DAC, en la totalidad de las carreras y
programas se avanzo en las distintas etapas del proceso de
acreditacion institucional: coordinacion del levantamiento, sis-
tematizacion y analisis de informacion relativa a la aplicacion

de los mecanismos transversales de aseguramiento de la cali-
dad del proceso formativo.

Particularmente, la DAC liderd el proceso de elaboraciéon del
Informe de Muestra Intencionada (IMI). En este sentido, se tra-
bajo de manera colaborativa con las carreras y programas se-
leccionados por la Comision Nacional de Acreditacion (CNA) en
el levantamiento de informacidon, acompanamiento, escrituray
socializacion del informe final.

Respecto de los procesos de autoevaluacién con fines de cer-
tificacion, el total de carreras certificables (10) obtuvieron en
2025 resultados de certificacion, de un total de 14 con acom-
pafiamiento. Las otras cuatro carreras con acompanamiento
remitieron sus informes de autoevaluacién ala agencia externa
con el objetivo de presentarse a procesos de recertificacion: Ar-
quitectura, Bibliotecologia y Documentacidén, Contador Publico
y Auditor, e Ingenieria en Biotecnologia (Tabla 19).

Tabla 19. Carreras y estatus de certificacion, 2025

N° Certificadas en 2025 Agencias certificadora

1 Disefo Industrial Acredit. de Chile - CONAC Mx

2 Ing. Civil en Computacion Acredit. de Chile - CONAIC Mx

3 Ing. Civil en Electrénica Acredit. de Chile - CONAIC Mx

4 Ing. Civil en Mecanica Acredit. de Chile - CONAC Mx

5 Ing. Civilen Prev. Riesgos y MA Acredit. de Chile - CONAC Mx

6 Ing.en Construccién Acredit. de Chile - CONAC Mx

7 Ing.en Geomensura Acredit. de Chile - CONAC Mx

8 Ing. enInformatica Acredit. de Chile - CONAIC Mx

9 Quimica Industrial Acredit. de Chile - CABEB A.C. Mx

10 Trabajo Social Acredit. de Chile - CONAC Mx

N° Con certificacion vigente
1 Administraciéon Publica

2 Bibliotecologia y Documentacion

3 Contador Publico y Auditor

4 Dibujante Proyectista

5 Disefio en Comunicacion Visual

6 Ingenieria Civil en Electrénica

7 Ingenieria Civil en Obras Civiles

8 Ingenieria Civil Industrial

9 Ingenieria Comercial

10 Ingenieria en Biotecnologia

11 Ingenieria en Comercio Internacional
12 Ingenieria en Gestion Turistica

13 Ingenieria Industrial

14 Quimicay Farmacia

15 Arquitectura

16 Bibliotecologiay Documentacion

17 Contador Publico y Auditor

18 Ingenieria en Biotecnologia

N° No aplican por no contar con titulados/as
Derecho

Psicologia

Ingenieria Civil Matematica

Ingenieria en Alimentos

Ingenieria Civil Biomédica

6 Ingenieria Civil en Ciencias De Datos

ajh WON -

Fuente: VRAC.
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1.4 DESARROLLO ESTUDIANTIL

A partir de un conjunto de servicios, se promueve y apoya el de-
sarrollo integral de estudiantes en aspectos extracurriculares
a fin de favorecer su plena integracion a la institucidén y su éxito
académico. Esta tarea esta delegada a la Direccion de Desa-
rrollo Estudiantil (DDE), la que aborda un acompafiamiento in-
tegral, incluyendo aspectos de salud, actividad fisica, desarro-
llo comunitario, apoyo psicosocial y apoyo econdmico.

1.4.1 Bienestar estudiantil

A través del Servicio de Bienestar Estudiantil, es coordinada la
entrega de un conjunto de beneficios provenientes tanto de la
universidad como de fuentes externas.

Para el financiamiento de beneficios relacionados con el arancel
de las carreras, el presupuesto ascendié a $25.019.170.190 (16
% mas que en 2024), provenientes de aportes de la UTEM vy del
Mineduc. Estos ultimos estan asociados a gratuidad, al Fondo
Solidario Crédito Universitario (FSCU), al Crédito Aval del Estado
y otros, equivalentes al 85 % del total del presupuesto (Tabla 20).

Por concepto de becas y beneficios orientados al apoyo estu-
diantil, se dispuso de un presupuesto de $3.511.530.900, 27 %
mas que en 2024 (Tabla21). Ademas, se hizo entrega de 14.878
beneficios de otra indole, como becas de alimentacion y pases
escolares, por un presupuesto de $140.691.890 (Tabla 22).

Tabla 20. N° de estudiantes y montos de beneficios asociados al arancel de care-

ras 2025

Categoria

Gratuidad
y créditos

Becas

Total

Fuente: VRAC

Beneficio
Gratuidad

Fondo Solidario de
Crédito Universitario
(FScU)

Crédito con Aval del
Estado

Crédito Institucional
Beca Bicentenario

Beca Excelencia
Académica

Beca Excelencia Técnica
Beca Excelencia

Académica UTEM

Beca Hijo Profesores de
la Educacién

Beca lngreso
Propedéutico- UTEM

Beca Juan Gomez Millas

Beca Mérito Académico
UTEM

Beca Nuevo Milenio
Beca Traspaso Valech

Beca UTEM

N° estudiantes Monto ($)

5.903
872

357

35
111

14

21.254.888.494
2.297.783.881

988.492.416

60.227.078
344.489.430
9.200.000

900.000
4.312.400

7.000.000

16.397.039

3.450.000
5.159.200

600.000
19.278.302
6.991.950
25.019.170.190

Tabla 21. Beneficio, N° de estudiantes beneficiados y presupuesto, 2025

Beneficio N° estudiantes Monto ($)
Tarjetas Ticket Restaurante 6.171 2.962.080.000
(BAES-JUNAEB).
Tarjetas Nacionales Estudiantiles (TNE) / 8.517 12.683.700
JUNAEB
Ayudas eventuales (oftalmologia, 862 104.989.000
Mapadres, movilizacion)
Becas mensuales por rendimiento 100 10.000.000
académico y/o situacién socioecondmica
deficiente.
Beca Alimentacion UTEM (asignacion total 562 355.408.200
casinos)
Beca Sala Cunay Jardin 16 66.370.000
Fuente: VRAC
Tabla 22. N° de otros beneficios de apoyo estudiantil, 2025
Categoria Beneficio N° Monto ($)
Beca Indigena 117 73.588.200
Beca Presidente de la 61 51.924590
Republica
Becas
Beca Mantencion 12 2.495.400
Educacion Superior (BMES)
Pase Escolar alumnos 6.307 6.937.700
antiguos
Pases escolares
Pase Escolar alumnos 2.210 5.746.000
nuevos
Total 140.691.890

Fuente: VRAC
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Tabla 23. N° de atenciones de salud en SESAES por especialidad, 2025

Especialidad N° Atenciones Inasistencias
Enfermeria 2.127 27
Odontologia 1.949 870
Psicologia 1.945 630
Medicina General 1602 267
Kinesiologia 1.219 338
Nutricion 723 486
Matroneria 638 224
Psiquiatria 369 81
Traumatologia 258 94
Neurologia 177 0]
Total 11.007 3.017

Fuente: ELOISA.

1.4.2 Salud Estudiantil

Entre eneroy diciembre de 2025, el Servicio de Salud Estudian-
til (SESAES) realizé6 11.007 atenciones preventivas, de diag-
ndstico, tratamiento y rehabilitacion. Esta cifra registra un in-
cremento respecto a las 7.700 registradas en 2024. Continua
la tendencia de mayor niumero de atenciones en las especia-
lidades de enfermeria (2.127), odontologia (1.949) y psicologia
(1.945) Por otro lado, se registra un nimero significativo de ina-
sistencias (Tabla 23).

El SESAES también desplegd actividades orientadas a la pre-
vencion, promocion y difusion asociadas a distintas especiali-
dades, como salud sexual y reproductiva, oftalmologia y otras,
a través de testeos, operativos, talles, charlas y ferias (Tabla
24). Asimismo, continudé impulsando el Plan de Salud Mental
Comunitaria con el objetivo de acortar las listas de espera en
atencion psicolégica.

Tabla 24. Actividades de promocién y prevencion SESAES 2025

Actividad N° Estudiantes N° Atenciones
Testeo VIH/Sifilis FAE 23 23
Testeo VIH/Sifilis (Centro) 34 34
Testeo VIH/Sifilis (Nufioa) 46 46
Operativo oftalmolégico (390) 45 45
Operativo oftalmolégico (Olivares) 43 43
Operativo oftalmolégico (Nufioa) 125 125
Operativo oftalmolégico (FAE) 54 54
Feria SESAES Te Cuida - -
Feria Vive UTEM Saludable - -
Taller Primeros Aux. psicolégicos 83 83
Taller Autoconocimiento ) 5
Taller Arte-terapia 7 14
Taller relajacion y manejo ansiedad 23 —
Charla Métodos Anticonceptivos 40 —
Charla Prevencion del suicidio 12 12

Fuente: SESAES.

1.4.3 Educacion Fisica, Deporte y Recreacion

Anualmente, se desarrolla un calendario de actividades depor-
tivas y recreativas, y de apoyo a equipos de estudiantes UTEM
en distintas disciplinas.

En el ambito de la actividad deportiva selectiva, la universidad
participo con 14 selecciones deportivas de hombres y mujeres
entorneosycompetenciasorganizadasporlaFederaciénNacio-
nal Universitaria de Deportes (FENAUDE). En el gimnasio UTEM,
serealizaronlostorneos de Basquetbol 3x3,Judo, Karatey Tenis
de Mesa.

A nivel nacional, las selecciones deportivas de la UTEM partici-
paron en la primera versiéon de los Juegos Nacionales Universi-

tarios desarrollados en la ciudad de Santiago y, también, en el
Campeonato Nacional Universitario de Karate, realizado en la
Universidad de Playa Ancha, Region de Valparaiso.

En el ambito internacional, los deportistas de la universidad
participaron en los Juegos Mundiales Universitarios realizados
en la ciudad de Rhein-Ruhr, Alemania, mientras que el equipo
de karate participo en los FISU América de Deportes de Com-
bate, obteniendo tres medallas de oro.

En cuanto al deporte interno, se impartieron 11 talleres depor-
tivos extracurriculares en los tres campus, con participacion de
1.150 estudiantes. Ademas, en cada campus se realizaron fe-
rias de deportes con el objetivo de difundir la oferta curriculary
extracurricular en esta area y promover la participacion.

Dentro de las actividades inter sedes, se organizaron torneos
internos de tenis de mesa, ajedrez y futsal, asi como la primera
version los juegos inter facultades en distintas disciplinas de-
portivas. Y, como cierre de las actividades deportivas del ano,
se realizé la segunda version de la ceremonia de premiacion a
los deportistas destacados.

1.4.4 Desarrollo comunitario

Durante el 2025, se financiaron 109 proyectos estudiantiles por
un monto total de $153.147.472, bajo la premisa de promover
la participacion, la inclusion, el respeto y la equidad de género,
y de generar un impacto positivo en la comunidad universitaria
(Tabla 25).
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Tabla 25. N° de actividades por tipo proyectos estudiantiles financiados 2025

Tipo de proyecto Actividades N°
Desarrollo académico Asistencia y organizacion de congresos y seminarios estudiantiles inter universitarios nacionales e internacionales. 44
Desarrollo comunitario Actividades, encuentros comunitarios, concursos, torneos, y celebraciones de fechas especiales. 48
Fortalecimiento de . : : L . .

. : Mejoramiento de espacios estudiantiles para el desarrollo de actividades comunitarias. 12
organizaciones y CC.EE.

Fortalecimiento de clubes : . . ., .

. Apoyo material a proyectos de desarrollo tecnoldgico y vinculacion territorial. 5
estudiantiles
Total 109

Fuente: Unidad de Desarrollo Comunitario.

Fortalecimiento de organizaciones estudiantiles. En 2025,
aumentaron de 26 a 31 los centros de estudiantes activos (CC.
EE.) de untotal de 34 carreras. El estudiantado conté con repre-
sentacién en el Consejo Superior hacia finales de 2025.

A través de la Unidad de Desarrollo Comunitario, se mantuvo
la vinculacién y apoyo a la vocalia de género del Campus Nu-
noa a través de proyectos estudiantiles y asesorias directas,
asi como también a los seis clubes estudiantiles activos, aso-
ciados a desarrollos tecnolégicos, bibliotecas comunitariasy a
otras tematicas. Se realizaron reunionesy asesorias periodicas
con las organizaciones, derivando en mas de 70 atenciones.

Calidad de vida. Fueron celebradas diversas instancias de dia-
logo parala construccion colectiva de propuestas de mejora en
la calidad de vida del estudiantado, asi como reuniones para la
canalizacion de necesidades. Las mesas de trabajo, en parti-
cular, se constituyeron como espacios formales de trabajo en-
tre la Direccidn de Desarrollo Estudiantil y los centros de estu-
diantes.

También, se desarrollaron acciones de formacion estudiantil
en tematicas de organizacion y género, campanas socioedu-
cativas con foco en la sana convivencia (4), el buen uso de los
espacios universitarios y la socializaciéon de los reglamentos
estudiantiles (7), ademas de encuentros comunitarios (4). Entre
ellos destacan las bienvenidas a estudiantes nuevos, el tercer
Encuentro de Convivenciay la sexta version de la Semana de la
Educacion Sexual y Afectividad.

Sumado a lo anterior, se desarrollé el Proyecto Mejora Cam-
pus UTEM, en colaboracién con la Direccién de Adminis-
tracion y el Programa de Comunicaciones y Asuntos Publi-
cos, determinando espacios libres de humo y mejorando los
espacios para la convivenciay la vida universitaria.

A cargo de la Direccidon de Tecnologia Educativa y Aprendizaje
Continuo (DTEAC), se continud trabajando en la virtualizacién
de asignaturas en carreras y programas; acompanamiento tec-
no-pedagogico al cuerpo docente; administracién y gestion del
Learning Management System (LMS) institucional y desarrollo

de iniciativas para optimizar procesos formativos, asi como en
el disefio e implementacion de innovaciones pedagaogicas, so-
portadas en tecnologias emergentes y alineadas con las priori-
dades estratégicas de la universidad.
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1.5 TECNOLOGIAS EDUCATIVAS Y APRENDIZAJE CONTINUO

El quehacer de la DTEAC se articula con el Modelo Educativo
institucional, el cual promueve el uso de tecnologias emergen-
tes, la flexibilidad curricular y la diversificacién de modalidades
formativas, en coherencia con los nuevos requerimientos de
formacion de estudiantes y las demandas actuales del entorno
laboral, social y tecnolégico.

1.5.1 Virtualizacion y acompanamiento cdocente

La virtualizacion de actividades curriculares constituye un pilar
fundamental para la UTEM y se sustenta en la sincronizacion
del Sistema Institucional de Gestién Académica (SIGA) con el
del Learning Management System (LMS) institucional.

Este proceso permite que, al inicio de cada periodo académico,
se disponga automaticamente del 100 % de las aulas virtuales
creadas tanto para programas de pregrado como de postgra-
do, quedando disponibles para ser trabajadas y completadas
por el cuerpo docente responsable.

Hubo un incremento significativo en la disponibilidad de aulas
virtuales en CANVAS entre 2024 y 2025, pasando de 2.138 a
7.110. De estas ultimas, 6.923 corresponden a pregrado y 187,
a postgrado (Tabla 286).

El proceso de virtualizacién cuenta con el apoyo del equipo de
asesores tecno-pedagogicos, diseno grafico y soporte de la
DTEAC, quienes brindan acompafnamiento continuo a docen-
tes que lo solicitan. Esto facilita la integracidon de recursos di-

gitales, garantiza la accesibilidad y mejora la experiencia de
aprendizaje del estudiantado.

Asociado a esto ultimo, se continud trabajando en el disefio ins-
truccional completo para cursos clave de la formacion integral
y desarrollo de competencias transversales de estudiantes:
Derechos Humanos y Ciudadania 1; Derechos Humanos y Ciu-
dadania 2;y Tecnologia y Sustentabilidad con Responsabilidad
social y Equidad de Género.

Por su parte, la virtualizaciéon de los programas de postgrado in-
cluyd los magisteres en Estrategia y Control de Gestién; Geren-
cia Publica; Gestion de Informacion y Bibliotecologia, y Disefio y
Tecnologia e Innovacion Social.

Tabla 26. N° de aulas virtuales en pregrado y postgrado 2025

,l:l(i)\;iativo Nivel Disefo Instruccional N° %
Basico 6.676 96,40
Pregrado Intermedio 243 03,55
Avanzado (formacién integral) 4 00,05

Subtotal 6.923 100
Postgrado Intermedio 162 86,63
Avanzado 25 13,37

Subtotal 187 100

TOTAL 7.110 100

Fuente: DTEAC.

1.5.2 Capacitacion del cuerpo académico

Se implementd un plan de formacion en dos lineas de accion
a cargo de la Direccion de Tecnologia Educativa y Aprendiza-
je Continuo. La primera linea esta destinada a fortalecer y a
acompanar el desarrollo de competencias tecno-pedagodgicas
del cuerpo docente, asegurando el uso 6ptimo del Learning Ma-
nagement System (LMS) institucional Canvas-UTEM.

Entornoaestalinea, se dictaron nueve cursos a nivel Elemental
y dos a nivel Intermedio en modalidades de formacion sincréni-
ca, asincronica y de autoformacion, incorporando sesiones de
consulta destinadas al cuerpo docente. En 2025 fueron capa-
citados 293 docentes, ascendiendo a 1.166 el total de partici-
pantes desde el 2021.

El nivel Elemental esta orientado a la adopcidén pedagoégica en
el uso de tecnologias emergentes por parte de docentes y es-
tudiantes para fortalecer la integracion de herramientas digi-
tales y metodologias innovadoras en los procesos formativos
institucionales. En los cursos se abordaron temas como uso de
la IA en inglés y en el ambito disciplinar, y el uso de lentes RVI
para dictacion de asignaturas.

Por su parte, el nivel Intermedio se orienta a la aplicacion de
las metodologias declaradas en los planes de estudio de las
asignaturas impartidas por docentes participantes, mediante
el desarrollo de un disefo instruccional basico. Esto permite al
cuerpo docente otorgar sentido pedagoégico y metodoldgico que
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Tabla 27. Proyectos educativos digitales por via de ingreso y unidad, 2025

N©° Via ingreso Proyecto

1 DTEAC Tiendas de comercio en el Metaverso.

2 DTEAC Asistentes virtuales IA como apoyo al aprendizaje en derecho.
3 DTEAC Simulacion de audiencias judiciales.

4 DTEAC Podcast y Reels Educativos — Derecho Penal I.

5 DTEAC Asistente virtual de realidad aumentada - Economia.

6 DTEAC Uso del metaverso en evaluacién en areas del derecho.

7 DTEAC Experiencias RVI para remediales de biotecnologia.

3 Concursos Proyectos de Innova. Innovando en Arquitectura — Muro paramétrico automatizado

UMD utilizando un brazo robdtico.

Concursos Proyectos de Innov.

Fuente: DTEAC.

organizan, planifican y estructuran las experiencias formativas
en coherencia con el Modelo Educativo y el uso de los recursos
digitales disponibles en sus asignaturas lectivas.

1.5.3 Proyectos educativos digitales

Durante el 2025, se ejecutaron nueve proyectos educativos di-
gitales que ingresaron a peticién de departamentos, escuelas
o via Concursos de Proyectos de Innovacion UMD. Docentes y
estudiantes trabajaron en el disefio de innovaciones pedagogi-
cas, considerando realidad virtual, realidad aumentada, meta-
verso, inteligencia artificial, automatizacién y otras tecnologias
emergentes (Tabla 27).

Porotrolado, destacalaimplementacién de un Laboratorio Tec-
nolégico maovil concebido como la articulacidén entre los espa-
cios fisico y de experimentacidon tecnolégica de caracter movil.
Ubicado en dependencias de la Direccion de Tecnologias Edu-

LINA: Innovando en Arquitectura — Muro parameétrico
UMD automatizado utilizando un brazo robadtico.

Dpto. / Esc.

Dpto. Gestion Organizacional
Escuela de Derecho
Escuela de Derecho
Escuela de Derecho
Escuela de Derecho
Escuela de Derecho

Dpto. Biotecnologia

Dpto. Planificacion
y Ordenamiento Territorial

Dpto. de Planificacion
y Ordenamiento Territorial

cativas y Aprendizaje Continuo (DTEAC) en Casa Central UTEM,
corresponde al Aula Tecnolégica de Apoyo a la Docencia.

El laboratorio permite que los equipos de docencia, ingenieria
y multimedia de la DTEAC se desplacen a las facultades con
equipamiento tecnoldégico movil de ultima generacion para
apoyary fortalecer los procesos de innovacion pedagoégica ins-
titucional. En este contexto, se realizaron 57 actividades duran-
te el 2025 (Tabla 28).

Dandole continuidad a lo desarrollado en 2024, se trabajé en
cinco proyectos VRAC-DTEAC en el ambito de DD.HH. y Ciuda-
dania, todos correspondientes a la Facultad de Ciencias Juridi-
cas y a asighaturas transversales institucionales.

Se incorporan recorridos virtuales de los siguientes sitios de
memoria: Alberto Bachelet, ex Nido 20 (La Cisterna); Estadio
Victor Jara (Santiago Centro); Ex Clinica Santa Lucia (Santiago

Tabla 28. Actividades del Laboratorio Tecnoldgico moévil, 2025

Actividad Unidad N°

Streaming Educativo: Charlas Consejo FCJS 19

Regional Metropolitano.

Streaming Educativo: COIL, Esc. Psicologia FHTCS 5

y Esc. Trabajo Social.

Socializacién y reflexion del Informe de VRAC o

Autoevaluacion Institucional.

Céapsulas uso de CANVAS - Docentes. VRAC 13

Capsulas uso de CANVAS — Estudiantes. VRAC 8
FAE

Iniciativa A+S - Carrera de Bibliotecologia
y Documentacion. Grabacion de Audiolibro
para Biblioteca Central de Ciegos.

Recorridos 360°. FCCOTYyFAE 5

Total S7

Fuente: DTEAC.

Centro); Londres 28 (Santiago Centro) y Villa Grimaldi (Pefalo-
Ién), Region Metropolitana.

Plataforma CANVAS

Uno de los objetivos en los que se avanza es articular la integra-
cionde TIC enlos procesos formativos, en el desarrollo de proyec-
tos educativos digitales y en la educacion a distancia. La DTEAC
cumple el rol transversal de liderar esta tarea, en coordinacion
con los equipos de soporte, disefo y asesoria tecno-pedagaogica.

La tarea se orienta a la exploracion, implementacién y comu-
nicacion de tecnologias que agreguen valor a la docencia. En
este marco, la gestion operativa y soporte de la plataforma
LMS Canvas ha incluido la administracién técnica, evaluacion
de nuevas herramientas, capacitacion interna y resolucion de
incidencias de alta complejidad.
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Entre los resultados 2025, destacan: 10.685 usuarios/as de
Canvas; 7.110 aulas virtuales automatizadas a partir de la in-
formacion disponible en SIGA; 566.452 recursos educativos
cargados en Canvas y 293 docentes capacitados en Canvas,
entre otros resultados (Tabla 29).

Tabla 29. N° de iniciativas y participantes asociadas a Canvas, 2025

INICIATIVAS / PARTICIPANTES 2024 2025
Aulas virtuales postgrado. 134 187
Aulas virtuales pregrado. 2.187 6.923
Asesorias tecno-pedagadgicas para

. . 742 276
construccién aulas virtuales pre y postgrado.
Cursos de capacitacion Canvas-UTEM. 7 11
Cursos y secciones publicados en Canvas-UTEM. 2.321 4636
Docentes capacitados en cursos de formacion
Canvas-UTEM. 282 293
Docentes capacitados en
LMS Canvas-UTEM (2021-2025). 873 1.166
Docentes formados en tecnologias emergentes. 183
Docentes trabajando en Canvas-UTEM. 602 917
Archivos educativos cargados en Canvas-UTEM. 446.816 566.452
Proyectos educativos con tecnologia

o . 5 5

(continuidad y cierre).
Atenciones y soporte técnico. 757 981
Estudiantes utilizando Canvas-UTEM. 7.116 7.876
Usuarios totales de Canvas-UTEM. 7.952 10.685

Fuente: DTEAC.
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1.6 SISTEMA DE BIBLIOTECAS SIBUTEM

En linea con el Plan de Desarrollo Estratégico institucional, el
Sistema de Bibliotecas de la UTEM (SIBUTEM) inici6 a principios
de 2025 la implementacion del modelo CRAI-SIBUTEM, orien-
tado a transformar las bibliotecas de la universidad en Centros
para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI). La Fase O, corres-
pondiente al Analisis y Programacion, marco el comienzo de
las acciones de diseino, capacitacidon y renovacion tecnolégica.
El proyecto continuara con la Fase 1, de Ejecucidén e Infraes-
tructura, hasta completar el proceso con la Fase de consolida-
cidn hacia el 2030. Simultaneamente, se lanzé el nuevo portal
web institucional®.

1.6 1 Biblioteca digital

Para asegurar la disponibilidad de la bibliografia basica de los
programas vigentes y de las cuatro nuevas carreras de la ofer-
ta 2025, el trabajo de SIBUTEM permitio cerrar el periodo con
3.031 nuevos titulos digitalizados (Tabla 30).

Por otro lado, durante el ultimo trimestre de 2025 se inici6 la
licitacidn para la actualizacion y migracion de la Biblioteca Di-
gital y el Repositorio Académico (DSpace). Este proyecto busca
potenciar la interoperabilidad, la preservacion digital y la expe-
riencia de usuario en la consulta de la producciodn cientifica.

1 https://vrac.utem.cl/SIBUTEM/

Tabla 30. N° de titulos bibliograficos digitalizados, 2024 y 2025

Facultad 2024 2025
FAE 729 647
FCCOT 475 564
FCJS - 186
FCNMMA 243 236
EHTCS 421 527
FING 532 714
Postgrado 85 157
Avance carreras VRAC 52(1) -
Total 2.537 3.031

Fuente: SIBUTEM. La FCJS inici6 sus funciones en 2025. (1) En 2024, Psicologia 'y
Derecho se encontraban bajo administracién de VRAC. El material bibliografico fue
adquirido y digitalizado por avance de malla.

1.6.2 Coberturas bibliograficas

En el marco del Informe de Autoevaluacion Institucional 2025,
el Sistema de Bibliotecas reportd, al mes de mayo, un promedio
de cobertura de Bibliografia Basica (BB) de 95 % en los planes
vigentes. A diciembre del periodo, esta cobertura promedio as-
cendio a 98 %, mientras que el promedio en Bibliografia Com-
plementaria (BC) fue de 78 % al cierre del afio (Tabla 31).

Cabe senalar que hay planes de carrera en proceso de redisefo
y, al mismo tiempo, hay nuevas carreras en la oferta académica
de la universidad. Las compras de material bibliografico se rea-
lizan segun el avance de malla, alcanzando mayoritariamente
una cobertura del 100 % en los primeros semestres (Tabla 31).

En cuanto a los programas de postgrado, al cierre del periodo el
promedio de BC fue de 78% Yy de 46 %, en BC (Tabla 33y Tabla 32).

Adicionalmente, a solicitud de la Direccidn de Aseguramiento
de la Calidad (DAC), se entregaron informes detallados sobre la
cobertura de todos los programas del periodo 2021-2024, ex-
tendiéndose, en algunos casos, al 2025. Los documentos es-
tan disponibles en la plataforma de Calidad.


https://vrac.utem.cl/SIBUTEM/

@ CUENTA ANUAL 2025

CAP. 09

CAP. 01 Docencia de Pregrado ~ CAP. 02 CAP.03 CAP.04 CAP.05 CAP.06 CAP.07 CAP. 08
UTEM
Tabla 31. Cobertura bibliografica basica y complementaria de carreras por tipo, 2025
Facultad Carrera BB (%) BC (%)
FCJS Administracion Publica 100 74
Bibliotecologia y Documentacion 100 100
Contador Publico y Auditor 100 94
FAE Ingenieria Comercial 100 95
Ingenieria en Administracion Agroindustrial 98 88
Ingenieria en Comercio Internacional 95 82
Ingenieria en Gestion Turistica 100 65
Arquitectura 96 54
FCCOT Ingenieria Civil en Obras Civiles 96 78
Ingenieria Civil en Prev. Riesgos y Medio Amb. 96 65
Ingenieria en Construccion 98 83
Ingenieria en Alimentos 90 84
Ingenieria en Biotecnologia 96 78
FCNMMA Ingenieria en Industria Alimentaria 99 91
Ingenieria en Quimica 94 84
Quimica Industrial 100 94
Cartografia y Geomatica 100 0
EHTCS Disefio en Comunicacion Visual 100 80
Disefio Industrial 100 94
Trabajo Social 98 78
Bachillerato en Ciencias de la Ingenieria 97 78
Dibujante Proyectista 100 82
Ingenieria Civil Electronica 96 82
Ingenieria Civil en Computacion M/C Informatica 98 78
FING Ingenieria Civil Industrial (2019) 98 81
Ingenieria Civil Mecanica 95 68
Ingenieria en Ciencia de Datos 91 47
Ingenieria en Geomensura 100 87
Ingenieria en Informatica 97 80
Ingenieria Industrial 100 85
Promedio 98 78

Fuente: SIBUTEM. Se incluyen solo carreras de cinco afos de duracion.

Tabla 32. Cobertura bibliografica de carreras nuevas y en redisefio, 2025

Facultad Carrera Semestres I-IV (%)
Derecho 100
FCJS Psicologia 100
FAE Bibliotecologia y Documentacion 100
Arquitectura 85
FCCOT Ingenieria Civil en Obras Civiles 100
Ingenieria Civil en Prev. Riesgos y MA 100
Ingenieria en Construccion 100
ECNMMA Ingenieria Civil Quimica 100
Quimicay Farmacia 100
FHTCS Trabajo Social 100
Dibujante Proyectista 100
Ingenieria Civil Biomédica 100
Ingenieria Civil Electréonica 100
FING Ingenieria Civil en Comp. M/C Informatica 100
Ingenieria Civil Industrial 100
Ingenieria Civil Mecanica 96
Ingenieria en Geomensura 100
Ingenieria en Informatica 96

Fuente: SIBUTEM.
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Tabla 33. Cobertura bibliografica basicay complementaria en postgrado, 2025

Programa BB% BC%
Doctorado en Bioprocesos y Bioproductos 74 38
Doctorado en Bioprocesos y Bioproductos (2025) 49 14
Doctorado en Ciencias de la Ing. Electronica 57 23

Doctorado en Ciencias de Materiales

e Ing. de Procesos (2019) 8 o4
Doctorado en Habitat Construido y Territorio 100 44
Doctorado en Informatica Aplicada a Salud y MA 100 19
Magister Disefio en Tecn. de Innovacion Social (2020) 89 50
Magister Disefio en Tecn. de Innovacion Social (2024) 52 67
Magister en Ciencias de la Ing. Electrénica 70 11
Magister en Arquitectura y Tecnologia 8 15
Magister en Biomatematica 100 91
Magister en Biomatematica (2024) 100 34
Magister en Eficiencia Energética 100 66
Magister en Estrategia y Control de Gestion (2022) 100 38
Magister en Gerencia Publica (2020) 100 71
Magister en Gestion de Industrias Multinacionales (2022) 38 20
Magister en Gestion de Informacion y Bibliotecologia 100 87
e Sestn pogumental 00 o7
Magister en Quimica mencidén Tecn. de los Materiales 100 67
Magister en Tecnologias BIM (2018) 50 38
Promedio 78 46

Fuente: SIBUTEM.

1.6.3 Servicios SIBUTEM

En el SIBUTEM se registraron 180.300 transacciones en el pe-
riodo, correspondientes a préstamos, devoluciones y renova-
ciones de material bibliografico, tecnolégico y de infraestructu-
ra (Tabla 34).

Tabla 34. N° de transacciones registradas en SIBUTEM por tipo, 2025

Biblioteca Préstamos
Campus Central 11.581
Campus Providencia 15.730
Campus Nufioa 46.484
Cowork 13.786
Espacio Vidaurre 1550 684
Total 88.265

Fuente: SIBUTEM.

En el ambito de servicios, el Sistema de Bibliotecas ha imple-
mentado MyLoft, un nuevo autentificador remoto que optimiza
la experiencia del usuario al facilitar busquedas mas agiles y
precisas. Esta herramienta permite, ademas, la obtencién de
meétricas y estadisticas granulares, asi como la integracién de
descubridores especializados.

En estalinea, se haincorporado al sitio web el EBSCO Discovery
Service (EDS). Esta potente herramienta permite a estudiantes,
docentes, investigadores y funcionarios de la UTEM acceder,
desde una unica interfaz de busqueda, a la totalidad de los re-
cursos de informacidén: bases de datos suscritas, acceso abier-
to, colecciones de biblioteca y publicaciones institucionales.

1.6.4 Mejoramiento de espacios e integracion de
tecnologia

En 2025 se desarrollé el Proyecto Senaléticas SIBUTEM, ini-
ciativa que surge de la necesidad de fortalecer los canales de
comunicacién e informacion al interior de las unidades del sis-
tema de bibliotecas.

Devoluciones Renovaciones Total
11519 1.382 24.482
15719 843 32.292
46.494 562 93.540
13.767 1.057 28610

678 14 1.376
88.177 3.858 180.300

La iniciativa fue concebida con una légica escalable y de im-
plementacion gradual —primera etapa en la Biblioteca Cam-
pus Nufioa y segunda etapa en la Biblioteca Campus Central—,
asegurando, ademas, un enfoque inclusivo mediante la incor-
poracion de criterios de accesibilidad universal.

En particular, se puso especial atencion a lainclusién de perso-
nas con daltonismo, a fin de garantizar una comunicacion visual
claray efectiva para todos los usuarios. Para ello, se considera-
ron paletas de color adecuadas, contrastes 6ptimos y simbolos
comprensibles.

Se renovaron los equipos del Catalogo en Linea de Acceso Pu-
blico (OPAC), sustituyéndolos por totems tactiles. Estos permi-
ten complementar el Modelo de Atencién Formativa (MAF), de-
sarrollado durante el presente periodo, y cuya implementacion
gradual en las bibliotecas se proyecta para 2026.



@ CUENTA ANUAL 2025 CAP.01 CAP. 02 Investigacion y postgrado CAP.03 CAP. 04 CAP. 05 CAP. 06 CAP. 07 CAP. 08 CAP. 09
UTEM

MISION DE LA VICERRECTORIA
DE INVESTIGACION — VRIP

Articular y fortalecer el desarrollo de la investigacion
(basicay aplicada), la formacién de postgrado y

la transferencia tecnolégica en la universidad,
contribuyendo al avance del conocimientoy el
impacto en la sociedad. .

ESTRUCTURA

* Direccidn de Investigacion.

* Direccidn de Escuela de Postgrado

 Direccidn de Transferencia Tecnolégica.

INVESTIGACION -

Instituto Universitario de Investigacion
y Desarrollo Tecnolégico.

Y POSTGRADO R
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A través de la Vicerrectoria de Investigacion y
Postgrado (VRIP), la universidad se ha enfocado
en el fortalecimiento integral del desempeio en
investigacion y desarrollo de la transferencia
tecnolégica y en la mejora continua de la
calidad de los programas cde postgrado.

Este compromiso estratégico responde al
objetivo de posicionar a la institucién como

un referente en la generacion de conocimiento
y en la formacion avanzacla ce profesionales

y académicos.

Lo anterior se desarrolla en articulacion
permanente con las facultades, el Instituto
Universitario cde Investigacion y Desarrollo
Tecnolégico IDT-UTEM, la Red de Laboratorios
UTEM y programas clave, teniendo como
marco interno las Politicas cde I+D+i y Creacion
institucional.

Se han implementacdo diversas iniciativas
orientadas al fortalecimiento de la produccion
cientifica con énfasis en publicaciones de

alto impacto indexacdas en bases de datos
internacionales. como Web of Science (WoS)

y Scopus.

CAP. 03 CAP. 04 CAP. 05 CAP. 06 CAP. 07 CAP. 08

Asimismo, se ha priorizado la incorporaciony
consolidacion de académicos/as con grado de
cdoctor con una productividad que cumpla con
los estandares establecidos por la Comision
Nacional de Acreditacion (CNA), garantizando
asi la calidad, consistencia y solidez académica
de los nucleos y claustros de los programas de
postgrado.

Ejes estrategicos

Bajo el marco del Plan de Desarrollo Institucional PDI 2021-
2026 y el Sistema de Gestion Estratégica Institucional (SGES),
el Plan Operativo 2025 de la VRIP se estructura sobre la base
de seis ejes estrategicos:

Calidad. Este eje se orienta al fortalecimiento del cuerpo aca-
démico y a la mejora continua de la formacion de postgrado.
Se abordan lineas de accién tales como evaluacion y capacita-
cion; procesos de induccion y caracterizacion de estudiantes
de postgrado; mecanismos de certificacion externa y acredita-
cidén; monitoreo y apropiacion de sistemas de aseguramiento
de la calidad y otros.

Complejizacion. Busca consolidar y diversificar la oferta de
postgrado, asi como fortalecer la |+D+i+e. Incluye acciones
asociadas a innovacion curricular; prospeccién del medio vy
nuevos programas; definicidon de Lineamientos de Vinculacion
con el Medio de Magister y Doctorado, y mecanismos de ha-
bilitacion del cuerpo académico de postgrado conforme a los
criterios de la CNA.

CAP. 09

Tecnologia. Este eje apunta a mejorar el impacto de la investi-
gacion aplicada y de la transferencia tecnoldégica mediante el
fortalecimiento de la gestidon en propiedad intelectual y activos
tecnologicos; talleres de habilidades transversales; concursos
internos y soporte en la postulacion de proyectos |+D a fondos
concursables externos y en la creacion de Empresa de Base
Cientifica Tecnoldgica (EBCT).

Sustentabilidad e inclusion. Este eje integra ambos enfoques
como dimensiones transversales del quehacer institucional,
considerando acciones de investigacion y transferencia, con
foco en el desarrollo sostenible, en la deteccion de brechas de
género en programas de postgrado, y en la creacidon de talleres
de habilidades transversales vinculados a procesos de trans-
ferencia tecnoldgicay de conocimiento, orientados a promover
la inclusidén, la equidad y el fortalecimiento de capacidades en
los Ambitos de la |+D+i+e.

Gestion eficiente de personas y recursos institucionadles.
Orienta las acciones hacia el fortalecimiento de la infraestruc-
turay al apoyo integral a estudiantes de postgrado, incluyendo
tanto el aumento de espacios destinados a estos programas
en las facultades como la formalizacion del mecanismo de en-
trega de beneficios.

Universidad centrada en las personcas. Promueve una expe-
riencia formativa integral mediante el fortalecimiento de la mo-
vilidad estudiantil de postgrado y la formalizaciéon de concur-
S0s con convocatorias anuales para estudiantes, tanto a nivel
nacional como internacional.
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2.1 INVESTIGACION

En torno al objetivo de impulsar el desarrollo y fortalecer la acti-
vidad investigativa de excelencia, interdisciplinariay articulada
con redes nacionales e internacionales, se ha reforzado la es-
tructura de la Direccidn de Investigacion de la VRIP.

Esta direccion se encarga de la gestidn y operacion de las ac-
tividades de I+D+i de la universidad, articulando unidades de
proyectos internos y externos, al Comité de Etica Cientifica, al
Comité de Bioseguridad y al Consejo Asesor de Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica, asegurando el cumplimiento de es-
tandares éticos, de seguridad y de calidad en este ambito.

Por su parte, el Instituto Universitario de Investigacién y Desa-
rrollo Tecnolégico IDT-UTEM, creado en 2023, se ha consolida-
do como un pilar estratégico para el fortalecimiento de la in-
vestigacion en la UTEM, desempenandose como una entidad
clave en la generacion de conocimiento, laformacion avanzada
y lainteraccidén interdisciplinaria en el area de la ciencia basica
y aplicada. Con enfoque en responder a las necesidades priori-
tarias del pais, impulsa proyectos innovadores y colabora acti-
vamente con la comunidad académicay sectores productivos.

Se cuenta con el Sistema Institucional de Gestidn de la Inves-
tigacion (SIGEDI), una plataforma fundamental para el forta-
lecimiento de la productividad académica. Esta herramienta
robustece los procesos clave, tales como la solicitud de patro-
cinio institucional para postulaciones a fondos externos, el se-
guimiento y control de proyectos internos, y la tramitacion de
incentivos por publicaciones y adjudicacion de proyectos.

Por otro lado, a través de esta direccidn, se coordina la Red de
Laboratorios de Investigacion UTEM, cuyo proposito es estimu-
lar sinergias entre investigadores/as y facilitar las interaccio-
nes internas y con grupos de investigacion de otras entidades
nacionales e internacionales.

2.1.1 Productividad cientifico-tecnoloégica

En articulaciéon permanente con las facultades y el IDT UTEM,
se desarrollan diversas iniciativas orientadas al fortalecimien-
to de la produccién cientifica, con énfasis en publicaciones
de alto impacto indexadas en bases de datos internacionales
como Web of Science (WoS) y Scopus.

Se prioriza la incorporacion y consolidacion de docentes con
grado de doctor y con una productividad que cumpla con los
estandares establecidos por la CNA.

En 2025, se registré un incremento en el numero de publicacio-
nes top 25 %, Q1, de corriente principal y de laboratorios adscri-
tos a la Red de Laboratorios de Investigacion UTEM (Grafico 1).

Las publicaciones de corriente principal ascendieron a 620,
incluyendo articulos, revisiones, correcciones, cartas al editor
y trabajos en congresos. Este resultado corresponde a un so-
brecumplimiento del 55 % de la meta definida para el periodo
2025 por el Programa de Desarrollo Institucional PDI.

Las areas de conocimiento que destacan durante el periodo
son: Ingenieria (13 %), Ciencias de los Materiales (12 %), Qui-
mica (12 %), Fisica y Astronomia (9 %), Ciencias de la Compu-
tacion (8 %), Ingenieria en Quimica (7 %), Ciencias Sociales (6
%), Ciencias del Medio Ambiente (5 %), Bioquimica, Genética y
Biologia Molecular (4 %), Matematicas (4 %)y Otros (20 %).

Del total de 620 publicaciones indexadas, 357 corresponden a
la categoria Q1, lo que equivale a 57,6 % del total, mientras que
153 publicaciones clasifican en la categoria Q2 (24,7 %). Por
otro lado, del total de publicaciones, 404 han contado con par-
ticipacion de investigadores/as asociados/as a instituciones
extranjeras, lo que equivale al 65,2 %.

Grafico 1. Evolucion de publicaciones de corriente principal y comparacion con

metas anuales PDI

Fuente: VRIP. Cifras actualizadas al 13/01/2026.
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Tabla 35. Proyectos de investigacion con financiamiento externo y montos, 2025

Tipo de proyecto

Proyecto FONDECYT de
Iniciacidon en Investigacion.

Proyecto FONDECYT
Postdoctorado.

Proyecto Concurso
Equipamiento Cientificoy
Tecn. Mediano.

INES Género Renovacion
Competitiva.

Proyecto Desafio Global de
Longevidad Saludable.

Ciencia e Innovacion para el
2030.

Proyectos de exploracion.

Concurso Centros de
Investigacion Aplicada.

Concurso Nac. de Centros
Tecnoldgicos para la
Innovacion.

Concurso Fomento a
la Vinc. Internacional
para Instituciones de
Investigacion.

Total

Fuente: VRIP.

Participacion UTEM N-°

Principal

Principal

Principal

Principal

Principal

Principal

Secundaria

Secundaria

Secundaria

Secundaria

Monto ($)

6 593.784.000

7 682.524.000

1 399.525.751

1 300.000.000

=

43.000.000

1 3.000.000.000

(I

32.000.000

23 5.050.833.751

Durante el periodo, 139 docentes han publicado e investigado
en la UTEM, al considerar a quienes realizaron al menos una
publicacidon en revistas indexadas en las bases de datos WoS
y/o Scopus. Por facultades y programas, el niumero se distribu-
ye segun lo siguiente: 44 de la FCNMM; 31 de la FING; 20 del
IDT-UTEM; 18 de la FCCOT; 9 de |la FAE; 6 de la FCJS; S de la
FHTCS; 5 de la Escuela de Postgrado y 1 de la VRAC.

Por otro lado, 115 investigadores/as se vieron favorecidos con
incentivos a la publicacidon de articulos en revistas indexadas
y 11, con incentivos a la adjudicacidn de proyectos externos
concursables. En total, las solicitudes aprobadas por incenti-
vos durante el 2025 fueron 578, las que corresponden a publi-
caciones y proyectos adjudicados.

2.1.2 Proyectos de investigacion

Durante el periodo, 23 proyectos de investigacion fueron ad-
judicados con financiamiento externo, por un monto total de
$5.050.833.751 (Tabla 35). Al sumar las iniciativas con igual fi-
nanciamiento que aun estaban en ejecuciodn al cierre del perio-
do, el total asciende a 67 proyectos. En 43 de estos, la UTEM
fue la institucion principal.

En cuanto a financiamiento interno, se comenzaron a ejecutar
39 proyectos adjudicados a investigadores de la UTEM, por un
monto de $328.600.000 (Tabla 36).

Estos proyectos tributan a distintos Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) establecidos por las Naciones Unidas, principal-
mente Salud y bienestar (ODS 3), Industria, innovacion e infraes-
tructura (OSD 9)y Ciudades y comunidades sostenibles (ODS 11),
ademas de Educacion de calidad (ODS 4), Reduccioén de las des-
igualdades (ODS 10) y Accion por el clima (ODS 13), entre otros.

Tabla 36. Proyectos de investigacion con financiamiento interno, ejecutados 2025

y montos

Tipo de proyecto interno N° Monto ($)
Py-Regulares de Investigacion (LPR). o 90.000.000
Py-Financiamiento Asistentes de Investigacion 15 45.000.000
(Al).
Py-Continuidad de Lineas de Investigacion (LCLI). 6 60.000.000
Py-Fortalecimiento de Equipamiento Cientificoy 3 120.000.000
Tecnologico (LE).
Py-Financiamiento Traduccion y Edicién de 2 1.000.000
Articulos Cientificos.

4 12.600.000

Py-Fondo de Apoyo a la Creacion.

Total 39 328.600.000

Fuente: VRIP.
2.1.3 Proyectos institucionales

Durante el 2025, fueron reforzados instrumentos asociados a
la investigaciodn, la creacidn y el fortalecimiento de capacida-
des institucionales, a nivel de concursos, fondos concursables
y Red de Laboratorios UTEM.

Proyectos con financiamiento Mineduc

Se continud con la ejecucion de los proyectos UTM 21991 vy
UTM 22991, y se inicid la implementacion del proyecto UTM
23991, todos con financiamiento del Ministerio de Educacién a
través del Plan de Fortalecimiento de Universidades Estatales.
Responden a los objetivos estratégicos institucionales defini-
dos en el Plan de Fortalecimiento a 10 afios. La inversion total
asciende a $153.624.559, distribuidos en compra de equipos e
de insumos estratégicos (Tabla 37).
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Tabla 37. Montos de adquisiciones y mantenciones con financiamiento Mineduc,

PFUE, 2025
Proyecto Compra / Mantencion equipos Monto ($)
UTM21991 UPSIDT-UTEM 7.528.167
Dron Matrice 350 30.726.766
UTM22991
Servidor Tupungatito 33.879.868
Emotiv Flex 2 de 32 canales 4.200.000
Equipamiento Quimica y Farmacia 3.604.510
Espectrofotometro 40.000.000
UTM23991
Impresora 3D 17.731.000
Laptops para analisis de datos Escuela 10.954.248
de Derecho
Servidor Tupungatito 5.000.000
Total 153.624.559
Fuente: VRIP.

El proyecto UTM 21991 impulsa la excelencia académica me-
diante la contratacion de docentes con grado de doctor, el desa-
rrollo de programas en modalidad b-learning y la consolidacion
de una oferta formativa articulada entre pregrado, postgrado y
aprendizaje continuo.

Por su parte, el proyecto UTM 22991, ademas de priorizar ne-
cesidades de equipamiento e infraestructura, contribuye a la
modernizacion institucional a través del fortalecimiento del sis-
tema de aseguramiento de la calidad, la transformacion digital
de procesos estratégicos y la implementacion de un sistema
integrado de gestidon estratégica.

En tanto, el nuevo proyecto UTM 23991 tiene por objetivo con-
solidar la Red de Laboratorios UTEM mediante la implemen-
tacion de un modelo de gestidén y la definicion de estandares
comunes para su operacion y desarrollo. La iniciativa contribui-
ra a ordenar, fortalecer y articular las capacidades existentes,
mejorando la gestion y planificacion administrativa.

Concursos internos

Al Concurso Interno de Fomento ala|+D+i+e y Creacion que se
desarrolla anualmente, se sumoé una nueva linea de financia-
miento denominada Fondo de Apoyo a la Creacidn. Este nuevo
instrumento esta orientado a apoyar a académicos/as que de-
sarrollan procesos creativos en concordancia con las Politicas
de I+D+i+e y Creacion de la universidad. Se reconoce la crea-
cidon como forma de produccidén intelectual, artistica o aplicada
en disenos tecnoldgicos.

Adicionalmente, se realizaron las convocatorias anuales de
los fondos concursables para Proyectos Regulares de Investi-
gacion, Proyectos de Continuidad de Lineas de Investigacion
y Proyectos de Fortalecimiento para Equipamiento Cientifico y
Tecnoldgico. Su objetivo es fortalecer, de manera sistematica,
las actividades de investigacion cientifico-tecnolégica al inte-
rior de la universidad. Si bien estas convocatorias fueron publi-
cadas afines de 2024, sus procesos de evaluacion y adjudica-
cidn se materializaron en 2025.

También se dio continuidad a las convocatorias de dos iniciati-
vas financiadas a través del Plan de Fortalecimiento de Univer-
sidades Estatales Avanzando hacia la complejizacién. La pri-
mera corresponde al Concurso Financiamiento de Asistentes
de Investigacion, cuyo propodsito es apoyar lineas de investiga-
cidn en diversas areas disciplinares. La segunda iniciativa co-

rresponde al Concurso Traducciony Edicion de Articulos Cienti-
ficos, que opera bajo la modalidad de ventanilla abiertay apoya
la publicacion de investigaciones en idioma inglés en revistas
indexadas en las bases de datos WoS y Scopus.

Proyectos para Red de Laboratorios UTEM

Ademas del proyecto UTM 23991 del Mineduc antes mencio-
nado, se avanzo en otras iniciativas orientadas a consolidar la
Red de Laboratorios UTEM como una plataforma integrada y
moderna.

Se concretd y formalizd la adscripcion de 47 laboratorios a la
red, lo que permitiéo ampliar y consolidar la base de capacidades
cientificas y tecnolégicas institucionales. Estos corresponden a
laboratorios de las facultades, del Instituto Universitario de Inves-
tigacion y Desarrollo Tecnolégico y del Programa de Innovacion.

En complemento, fue oficializado el marco normativo de la
red mediante la aprobacidon del Reglamento de Adscripcidon y
Permanencia, estableciendo criterios claros para su funciona-
miento y proyeccion institucional.

También, se desarrolld un estudio de mercado para la Red de
Laboratorios que permitié evaluar la factibilidad de comercia-
lizacion de los servicios, caracterizar las capacidades insta-
ladas, analizar el entorno de demanda y proponer una hoja de
ruta estratégica para la proyeccion externa. Y se implemento el
actual sitio web de la red.

2.1.4 Personas y recursos fisicos y de informacion

Con el objetivo de contribuir al fortalecimiento de la estandari-
zacion, trazabilidad y calidad de la gestion a nivel institucional,
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en 2025 serealiz6 el levantamiento, analisis y formalizacion de
procesos institucionales asociados a proyectos internos y ex-
ternos. Se llevd a cabo a través de un trabajo colaborativo entre
la Direccidn de Investigacion, el equipo de Procesos Institucio-
nales y los coordinadores de proyectos internos y externos.

Fueincorporadoun profesionalenelrolde Coordinadorde Com-
pras y Logistica en la Direccion de Investigacion, cuya respon-
sabilidad es optimizar los procesos de adquisicién asociados
a la actividad investigativa, un aspecto critico para la unidad e
investigadores.

En la misma linea, fueron integrados cuatro profesionales para
la posicion de Lab Manager, asumiendo el rol de asegurar la
supervisidn, coordinacion y gestion integral de los laboratorios
de facultades que integran la red UTEM. Su distribucidn es la
siguiente: 1 Lab Manager para FING, 1 Lab Manager para FCN-
MMA, 1 Lab Manager para FCCYOT vy 1 Lab Manager para FAE,
FCJS y FHUNM.

En otro aspecto, se continud y profundizé el desarrollo del Robot
de Procesamiento Automatico (RPA), una herramienta estratégi-
ca para la obtencién oportuna, confiable y sistematica de infor-
macion cienciométrica desde las bases Scopus y WoS. El avan-
ce serealizaatravés de un profesional a cargo de la mantencion,
optimizacion y ampliaciéon de las funcionalidades, en coordina-
cidon con la encargada de Estudios y Analisis Cienciomeétrico.

2.1.5 Articulacidon y difusidén cientifica

Durante el 2025, el Instituto Universitario de Investigacion y
Desarrollo Tecnolégico IDT-UTEM obtuvo el registro como Cen-
tro de Investigacion y Desarrollo (I+D) ante la Corporacién de
Fomento de la Produccion (CORFO). Este reconocimiento posi-

ciona al IDT dentro del sistema nacional de centros de I+D v,
en términos de articulacién, permite que empresas que desa-
rrollen proyectos en conjunto puedan acceder a los beneficios
establecidos en la Ley de I+D.

Este hito fortalece la vinculacion con el entorno y amplia las
oportunidades de colaboracion y financiamiento, dando cuen-
ta del compromiso institucional con la generacion de conoci-
miento cientifico-tecnoldégico de excelenciay su efectiva trans-
ferencia al sector productivo y social.

Con su registro, el IDT-UTEM se suma a otras unidades de la
universidad que ya cuentan con este reconocimiento, consoli-
dando el rol de la UTEM como un actor relevante en el ecosiste-
ma nacional de investigacion, desarrollo e innovacion.

De acuerdo con el SCImago Institutions Rankings (SIR), la UTEM
se ha consolidado en posiciones relevantes dentro de las insti-
tuciones de Chile en las siguientes disciplinas:

Bioquimica, Genética y Biologia Molecular. La UTEM alcan-
za el décimo lugar a nivel nacional en la generacidon de conoci-
miento en estas areas. Este posicionamiento refleja el fortale-
cimiento de lineas de investigacion asociadas a las ciencias de
la vida, con impacto en ambitos como la salud, la biotecnologia
y la investigacion biomeédica.

Ciencias Ambientales. En esta area, la universidad también se
posiciona en el décimo lugar por su desarrollo sostenido en in-
vestigacion vinculada al medio ambiente, sustenibilidad y ges-
tidn de recursos naturales. Este resultado es especialmente re-
levante considerando los desafios pais en estos ambitos.

Quimica. La universidad alcanza el undécimo lugar por el de-
sarrollo de investigacion en quimica basica y aplicada, con
proyeccion en el ambito académico y en sectores productivos
estratégicos, tales como materiales, mineria, procesos indus-
triales y desarrollo tecnolégico.

Fisica y Astronomia. En esta disciplina, la institucion se ubica
en el décimo cuarto lugar a nivel nacional, por sus capacida-
des en estas areas fundamentales de la ciencia, con impacto
transversal en el desarrollo de nuevas tecnologias, materiales
avanzados y aplicaciones cientificas de alto nivel.



CAP. 02 Investigacion y postgrado

2.2 POSTGRADO

Asociado a las metas establecidas en el PDI 2021-2026 para
los indicadores de calidad y complejizacidon de los programas
de postgrado, el enfoque ha sido incrementar la Tasa de Gra-
duacién Oportuna (TGO), el numero de doctorados ofertados, el
numero de académicos/as en claustros doctorales y la crea-
cidon e innovacion curricular.

2.2.1 Tasa de Graduacion Oportuna

El ano académico 2025 se cerrd con una Tasa de Graduacion
Oportuna (TGO) global de 46 % para las cohortes de los pro-
gramas de postgrado, las cohortes 2021 de doctorado y 2023
de magister, de acuerdo con la metodologia establecida para el
periodo (Tabla 38).

Si bien la TGO, asociada al eje de calidad, disminuyo respecto
del ultimo valor reportado (48 % en 2024), se observa un au-
mento en la graduacion total de postgrado, pasando de 43 a
66 estudiantes graduados en 2024 y 2025, respectivamente.
Este resultado refuerza el avance institucional en el cierre de
trayectorias formativas, destacando, ademas, la obtencién de
los tres primeros grados de doctorado de la universidad, co-
rrespondientes al Doctorado en Ciencias de Materiales e Inge-
nieria de Procesos.

La Escuela de Postgrado y las direcciones de programas han
reforzado el seguimiento de la trayectoria académica de las co-
hortes activas, priorizando la identificaciéon temprana de riesgos
de rezago y la coordinacion de acciones de apoyo oportunas.

Tabla 38. Tasa de graduacion oportuna por programa de postgrado, 2025

Programa

Doctorado en Ciencias de Materiales e Ingenierias de Procesos
Magister en Biomatematica

Magister en Ciencias de la Ingenieria Electronica

Magister en Eficiencia Energética y Sustentabilidad mencion Edificacion
Magister en Estrategia y Control de Gestion

Magister en Gerencia Publica

Magister en Gestidon de Industrias Multinacionales

Magister en Gestidon de Riesgos de Desastres y Cambio Climatico
Magister en Quimica mencién Tecnologia de los Materiales
Magister en Tecnologia Nuclear

Magister en Tecnologias BIM (Building Information Modeling)

Total

Cohortg Matricula opii’?jnu;nqlzsnte Graduacion Graduacion

referencia  cohorte cohorte a 2025 oportuna 2025 (%) total 2025
2021 4 o 00 3
2023 6 75 7
2023 6 0 00 0]
2023 14 o 00 3
2023 11 8 73 8
2023 39 27 69 30
2023 2 50 2
2023 8 0] 00 0]
2023 0] 00 3
2023 1 1 100 1
2023 11 7 64 9
111 51 46 66

Fuente: VRIP. La TGO 2025 se calcula segun las definiciones del PDI. En los programas de magister se considera la cohorte de ingreso 2023 (afio actual menos dos afos)y
la TGO se obtiene como el cociente entre el numero de estudiantes que se graduan de esa cohorte a 2025 y la matricula de dicha cohorte. En los programas de doctorado se
considera la cohorte de ingreso 2021 (afio actual menos cuatro afios), aplicando el mismo criterio.

En particular, se avanzo enla actualizacion de reportes de avan-
ce, en larevision periddica de hitos académicos y en el fortale-
cimiento de la coordinacidén con unidades internas para des-
pejar barreras administrativas que incidan en la finalizacion
de estudios. Estas medidas apuntan a consolidar condiciones
que faciliten la titulacién en los plazos esperados y a promover
el incremento en la graduacion total.

En paralelo, durante el periodo se profundizé el trabajo de ges-
tidn basada en evidencia para el seguimiento de indicadores

del postgrado, integrando de manera mas sistematica la infor-
macion de matricula, progresion y graduacion. Este enfoque
permite una toma de decisiones mas oportuna y orientada a
resultados, y sienta bases para ajustar estrategias por progra-
ma, con énfasis en el acompanamiento de cohortes criticas y
en el reforzamiento continuo de los mecanismos de asegura-
miento de la calidad.



Tabla 39. Matricula nueva de postgrado, 2025

NO

10

11

12

13

Total

PROGRAMA

Doctorado en Bioproceso y
Bioproducto

Doctorado en Ciencias de la Ingenieria

Electronica

Doctorado en Ciencias de Materiales e

Ingenierias de Procesos

Doctorado en Habitat Construido y
Territorio

Doctorado en Informatica Aplicada a
Salud y Medio Ambiente

Magister en Biomatematica

Magister en Ciencias de la Ingenieria
Electrénica

Magister en Eficiencia Energéticay
Sustentabilidad

Magister en Estrategia y Control de
Gestion

Magister en Gerencia Publica
Magister en Gestion de la Informacion
y Bibliotecologia

Magister en Gestion Documental,
Archivistica y Patrimonio

Magister en Quimica mencién
Tecnologia de los Materiales

Fuente: Escuela de Postgrado.
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N’° Aporte por
Matricula o ama (%)
nueva
2 019
4 03,7
3 02,8
4 03,7
5 04,7
3 02,8
4 03,7
9 08,4
13 12,1
24 31,8
3 07,5
14 13,1
4 03,7
107 100

2.2.2 Oferta de postgrado

La oferta de postgrado 2025 aumenté de 11 a 13 programas en
total respecto al periodo anterior, registrando una matricula to-
tal de 107 estudiantes nuevos (Tabla 39). Este resultado se en-
marca en una trayectoria de crecimiento y consolidacién de la
demanda en el periodo 2020-2025, manteniéndose con mas
de 100 estudiantes nuevos por afo en el ultimo trienio.

Respecto a la distribucidn por género, se mantuvo un 49 % de
participacidon de mujeres, evidenciando una participaciéon di-
versa en el acceso a la formaciéon de postgrado y resulta cohe-
rente con los esfuerzos institucionales orientados a fortalecer
la equidad de género.

Programas de doctoraclo y estatus de acreditacién

Del total de la oferta 2025, cinco correspondieron a programas
de doctorado. Estos aportaron el 17 % del total de matriculas
nuevas, reflejando una base doctoral activa y diversificada.

A los doctorados en Ciencias de Materiales e Ingenierias de
Procesos y en Informatica Aplicada a Salud y Medio Ambien-
te, se sumaron los tres nuevos programas creados en 2024
Doctorado en Bioprocesos y Bioproductos (DocBio), Doctorado
en Ciencias de la Ingenieria Electréonica (DCIE) y Doctorado en
Habitat Construido y Territorio (DHCT).

En cuanto a la acreditacion, proceso coordinado con la Vice-
rrectoria Académica, el Doctorado en Informatica Aplicada a
Salud y Medio Ambiente (DIASMA) obtuvo la certificacion por
tres afnos, mientras que los otros estan en proceso de renova-
cidn o en su primer proceso (Tabla 40).

Tabla 40. Estatus de acreditacion de doctorados, 2025

N° Doctorado Estatus de acreditacion

Doctorado en Informatica Aplicada
1 a Salud y Medio Ambiente (DIASMA)
(creado en 2022).

Acreditado en 2025, 3 anos

) . . Acreditado, 3 anos.
Doctorado en Ciencia de Materiales e i
2 o Ingreso6 antecedentes para
Ingenieria de Procesos (DOCMIP). . R
renovacion de acreditacion.

Doctorado en Ciencias de la Inicidé primer proceso de

S Ingenieria Electrénica. acreditacion.

4 Doctorado en Habitat Construido y Inicid primer proceso de
Territorio. acreditacion.

5 Doctorado en Bioprocesos y Inicid primer proceso de

Bioproductos. acreditacion.

Fuente: VRAC.

Cabe destacar que la CNA resolviéo ampliar el periodo de acre-
ditacion del DIASMA, otorgado originalmente por dos afos, tras
acoger el recurso de reposicidn presentado por el programa.
Este resultado representa un importante logro para la universi-
dad ya que se trata del periodo maximo de acreditacion que se
otorga a programas de doctorado nuevos en Chile y que aun no
cuentan con egresados.

Programas de magister y estatus de acreditacion

En 2025, se impartieron ocho programas de magister, de los
cuales cinco son de caracter profesional y tres, de caracter
academico.

En términos de avances en acreditacion, y en coordinacion con
la Vicerrectoria Académica, en 2025 el Magister en Biomate-
matica obtuvo la acreditacidnj, elevando a cuatro los progra-
mas acreditados. Los otros magisteres estan iniciando el pro-
ceso 0 aun no son acreditables debido a su reciente creacion
(Tabla 41).
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Tabla 41. Estatus de acreditacion de magisteres al 2025

Estatus de

Caracter . -,
acreditacion

N° Magister

1 Magister en Gerencia Publica. Profesional Acreditado.
Magister en Eficiencia Energética Acreditado. Inicié

2 y Sustentabilidad con mencion en Profesional segundo proceso
Edificacion. de acreditacion.

Acreditado. Inicio
Académico segundo proceso
de acreditacion.

Magister en Quimica con menciodn
en Tecnologia de los Materiales.

Acreditado en

4 Magister en Biomatematica. Académico 2025, 4 afos.

5 Maglste_r’en Estrategia y Control Profesional Inicio pru_ﬂer.proceso
de Gestion. de acreditacion.

5 Magls’Fer en Cs. de laIngenieria Académico Inicio proceslo’
Electrénica autoevaluacion.
Magister en Gestion de la . Creado en 2024.

7 - - , Profesional : .
Informacidén y Bibliotecologia. Sin acreditacion.
Magister en Gestion Documental, . Creado en 2024.

8 Profesional

Archivistica y Patrimonio. Sin acreditacion.

Fuente: VRAC.

Nueva oferta postgraco para 2026

En 2025 fueron aprobados por el Honorable Consejo Superior
y ofertados para su dictacion a partir del 2026 los tres siguien-
tes nuevos programas: Magister en Arquitectura y Tecnologia,
Magister en Disefio y Techologias para la Innovacion Social y
Magister en Metodologias BIM (correspondiente al redisefio del
programa Tecnologias BIM).

Programas de magister en desarrollo

En un avance significativo, se dio inicio al desarrollo de propues-
tas de nueve programas nuevos de magister. Este desarrollo tie-
ne como base la metodologia de trabajo que la universidad ha
definido en materia de creacidn, innovacion y fortalecimiento de
|la oferta de postgrado, y esta basada en las siguientes etapas:

- Elaboracién del perfil de nuevos programas.

- Desarrollo de las propuestas curriculares, académicas, ju-
ridicas y técnicas correspondientes.

- Validacion y aprobacion por parte del Consejo de Postgra-
do, Consejo Académico y Consejo Superior.

- Implementacién de procesos de innovacion curricular
orientados ala revision, actualizacion y mejora continua de
los programas vigentes, mediante instrumentos de autoe-
valuacion y de aseguramiento de la calidad.

Bajo este marco metodoldgico, los nueve programas en desa-
rrollo son los siguientes:

1. Magister en Ciencia de Datos aplicado a la Gestion
Econdmicay Social de Organizaciones.

Magister en el Ambito de la Inclusién, la Equidad y el
Cuidado.

Magister en Gestion Logisticay Supply Chain.
Magister en Ingenieria del Territorio.

Magister en Inteligencia Artificial.

Magister en Inteligencia Empresarial.

Magister en Prospectiva y Gestidn Estratégica.
Magister en Trabajo Social y Analisis de Problemas
Sociales.

9. Magister en Vialidad.

N

®NO U AW

Los magisteres en Ingenieria del Territorio, en Inteligencia Ar-
tificial, en Gestion Logistica y Supply Chain y en Vialidad han
alcanzado un mayor nivel de avance. Fueron presentados al
Consejo de Postgrado y este los evalud favorablemente en tér-
minos de pertinencia, coherencia curricular y alineacién con
los lineamientos institucionales. El avance de estos y los otros
programas continuara en el siguiente periodo.

Innovacion curricular en postgraco

En 2025 se llevd a cabo el proceso de innovacion curricular
en seis programas de doctorados (Tabla 42). Este proceso vy la
gestion del postgrado se desarrollan en coherencia con los li-
neamientos del Modelo Educativo institucional y los criterios
de acreditacidon vigentes, integrando los mecanismos de ase-
guramiento de la calidad de monitoreo sistematico de su im-
plementacion y sus resultados.

Este enfoque favorece la identificacidon de brechas y la retroali-
mentacion continua de los programas, fortaleciendo su mejora
progresivay su pertinencia en el entorno académicoy profesional.

Tabla 42. Programas de postgrado con aplicacién de innovacion curricular, 2025

N° Programa de postgrado
1 Doctorado en Ciencias de los Materiales e Ingenieria de Procesos.

Magister en Eficiencia Energética y Sustentabilidad mencion

2 Edificacion.

3 Magister en Gestion de Industrias Multinacionales.

4 Magister en Gestién de Riesgos de Desastres y Cambio Climatico.

5 Magister en Metodologias BIM (redisefio de Mag. Tecnologias BIM).

6 Magister en Quimica mencidén Tecnologia de los Materiales.
Fuente: VRIP.
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2.2.3 Claustros de doctoraclos

Tributando al eje complejizacion, se ha mantenido la tendencia
de crecimiento gradual en el nimero de académicos/as parti-
cipantes en claustros doctorales. En 2023, la cifrafue de 31; en
2024, de 35,y en 2025, de 54, superando la meta de 44 defini-
da para el periodo.

Esto se explica por la incorporacion en 2025 de 19 docentes
que conforman los claustros de los doctorados en Habitat
Construido y Territorio, en Ciencias de la Ingenieria Electrénica
y en Bioprocesos y Bioproductos.

Adicionalmente, en 2025 se inicio el desarrollo de un taller au-
to-instruccional de guiado de tesis con el objetivo de fortalecer
el proceso de direccidon del trabajo de grado. Esta herramienta
tiene como baselaexperienciadesarrolladaen 2024 conlarea-
lizacidn del primer Taller Rol y Direccién de Tesis Postgraduales
dirigido al cuerpo académico de postgrado. Con este taller se
busca fortalecer las competencias de docentes con experien-
cia previa en la direccién de tesis, asi como de aquellos que se
inician en esta funcion.

2.2.4 Organizacion y gestion en postgrado

El crecimiento organico y planificado de la oferta académica de
postgrado esta orientado por el Marco Formativo de Postgrado
y Educacidon Continua. Este se basa en las directrices del Mo-
delo Educativo UTEM, y se organiza tanto en procedimientos
administrativos vinculados a la creacién, dictacion, modifica-
cidn y cierre de programas académicos como en lineamientos
curriculares para el diseno, desarrollo y evaluacion de estos.

Bajo el Marco Formativo y el Reglamento General de Postgra-
do, se creo el Instructivo de Habilitacion y Permanencia de Aca-
démicos/as en Programas de Postgrado donde se establecen
el procedimiento y los criterios que rigen la habilitacion y per-
manencia de docentes en el Cuerpo Académico de la Escuela
de Postgrado.

En esta misma linea, se continua con las convocatorias a con-
cursos de movilidad estudiantil de postgrado, con la creacion
del Reglamento de Becas de Postgrado Académico y la defini-
cidon de los Lineamientos Formativos de Postgrado, los cuales
fueron oficialmente formalizados en 2025 mediante sus co-
rrespondientes resoluciones.

Asimismo, se fortalecidé el marco normativo institucional me-
diante la incorporacién del Protocolo Marco UTEM para la Elec-
cidn de Direccidn de Programa, contribuyendo a una mayor
estandarizacion, transparencia y proyeccion del postgrado en
ambitos de gobernanza académica e internacionalizacion.

A su vez, la implementacion de la Politica Institucional sobre
Docencia en Ambientes Emergentes de Aprendizaje con Com-
ponentes Virtuales ha permitido avanzar de manera sostenida
en la virtualizacion de las asighaturas de postgrado, reforzando
los procesos formativos mediante la integracién de entornos
virtuales que complementan la docencia tradicional y amplian
las oportunidades de acceso, la flexibilidad y la continuidad
para los estudiantes. En este contexto, los programas han in-
corporado el uso del aula virtual institucional (LMS) y el desarro-
llo de disefios instruccionales alineados con el Modelo Educati-
vo, asegurando la coherencia entre resultados de aprendizaje,
metodologias y evaluacion.

Por otra parte, se dio continuidad a los procesos de induccién a
estudiantes nuevos de programas de postgrado, considerando
tematicas como Recursos de la Informacién para la Investiga-
cion y Desarrollo; Postulacion a Becas de movilidad de post-
grado; Postulacién a Becas Internas y Externas; Sistema de
Bibliotecas UTEM; Innova UTEM; Programa de Sustentabilidad;
Plataforma Be English Lab; Servicio de Bienestar Estudiantil, y
Programa de Género.

Ademas, se realizé nueva apertura de la Escuela de Postgrado a
estudiantes en practica de la UTEM para reforzar, a inicios del pe-
riodo, la difusidn de la oferta, captacion y atencidén de postulantes.

2.2.5 Articulacion y difusidén

Para el fortalecimiento de los procesos de difusion, admision
y acompanamiento de estudiantes en las etapas asociadas
a los programas, la Escuela de Postgrado ha desarrollado un
conjunto de acciones a nivel interno en coordinacion con diver-
sas unidades de la institucion.

Se integraron cuatro profesionales al equipo de la Escuela de
Postgrado con el objetivo de reforzar tanto la gestion curricular,
de admisién y matricula, como la coordinacién de las areas de
difusién, vinculacion con el medio e internacionalizacion.

En coordinacion con el Departamento de Sistemas y Servicios
Informaticos (SISEIl), se implementé una nueva plataforma de
postulacion y matricula, la cual permitié disponer de un proce-
so de admision mas agil, trazable y eficiente. Una vez que las
direcciones de programas emiten su aceptacion, el sistemain-
corpora la validacion automatica de los/las postulantes vy, de
manera inmediata, remite la informacion para la formalizacion
de la matricula.
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Con el soporte del Programa de Comunicaciones y Asuntos Pu-
blicos, anualmente se implementa una estrategia de difusion
para promover la oferta y el proceso de Admision de Postgra-
do mediante campanas en redes sociales, anuncios digitales,
menciones radiales y otras plataformas. Con el mismo objeti-
VO, se ejecuta una estrategia integral de comunicaciones inter-
nas. En 2025, destaca el hito de lanzamiento de los tres nuevos
programas de doctorado, logrando una alta convocatoria.

Se actualizo el Plan de Difusion de Postgrado para optimizar la
promocidén, mejorar la segmentacion de publicos objetivo, di-
versificar los canales de difusion y fortalecer el uso de herra-
mientas digitales y analiticas para la toma de decisiones.

Bajo este marco y en complemento al sitio web de Postgrado
UTEM, se comenzo6 a trabajar en el disefio de una nueva plata-
forma orientada, especificamente, a reforzar la admision, pro-
cesos e informacidn necesarios para potenciales estudiantes.
El nuevo sitio estara operativo en 2026.

En un trabajo colaborativo con otras unidades, se realizan ac-
tividades internas, como seminarios, stands de difusion, con-
gresos y ferias, para acercar a los estudiantes de pregrado al
quehacer investigativo y a la oferta de postgrado.

2.2.6 Cooperacion nacional e internacionalizacion
Lineamientos de VcM de postgraco
En 2025, se elaboraron y formalizaron los Lineamientos de Vin-

culacién con el Medio (VcM) en seis programas de postgrado,
tanto académicos como profesionales:

1. Doctorado en Ciencias de Materiales e Ingenieria
de Procesos.

2. Doctorado en Informatica Aplicada a Salud

y Medioambiente.

Magister en Biomatematica.

4. Magister en Eficiencia Energética y Sustentabilidad
mencioén Edificacion.

5. Magister en Gerencia Publica.

6. Magister en Quimica mencion Tecnologia de los
Materiales.

@

A este grupo, se suma una segunda cohorte de programas que
elaboraron sus Lineamientos de VcMy recibieron la aprobacion
por parte del Comité de Postgrado y VcM, por lo que, al cierre
del periodo, los correspondientes actos administrativos se en-
contraban en proceso.

Estos programas fueron seleccionados en el marco de la mues-
traintencionadadel procesode acreditacioninstitucional 2025.
Son los siguientes:

Doctorado en Bioprocesos y Bioproductos.

Doctorado en Ciencias de la Ingenieria Electronica.
Doctorado en Habitat Construido y Territorio.

Magister en Estrategia y Control de Gestion.

Magister en Gestion de la Informacién y Bibliotecologia.

La formalizacidon de estos lineamientos permite orientar estra-
tégicamente la vinculacién nacional e internacional, asi como
también fortalecer su integracidon en los procesos académi-
co-curriculares y de aseguramiento de la calidad, en el marco
de la acreditacion institucional y de programas.

Estos avances se sustentan en el fortalecimiento de la articu-
lacion entre la Escuela de Postgrado y la Direccion de Vincula-
cion Académica con el Medio, y el trabajo colaborativo entre la
Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado y la Vicerrectoria de
Vinculacion con el Medio y Académica.

Iniciativas de VcM en postgraclo

Se formalizé el Modelo de VcM e Internacionalizacidon de Post-
grado, el cual se articula con las politicas institucionales del mis-
mo nombre y los marcos normativos establecidos por la CNA.

Las iniciativas de VcM de los programas de postgrado que
cuentan con Lineamientos de VcM se realizan anualmente a
través de la Convocatoria Proyecto Vinculacién con el Entorno
Disciplinar Profesional, donde los/as académicos/as ingresan
su postulacién via formulario en la Plataforma SISAV. En 2025,
se realizaron 27 iniciativas de VcM.

Destaca lainiciativa que fue desarrollada con el patrocinio de la
Asociacion Universitaria Iberoamericana de Postgrado (AUIP) y
el National Laboratory for High Performance Computing (NL-
HPC). Consistio en el Curso practico de Simulacién de Materia-
les: Dindmica molecular ab initio y con campos de fuerza ma-
chine-learning.

Esta instancia permitié desarrollar conocimientos y capacida-
des aplicadas con la guia de un especialista visitante y utilizan-
do herramientas tecnoldgicas de primer nivel, en la que parti-
ciparon estudiantes de doctorado UTEM y de otras casas de
estudios superiores.

Lamadurez del trabajo ha permitido comenzar a definir formatos
de actividades idéneos para la interaccidn de estudiantes con
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docentes UTEM y externos, y establecer los primeros espacios
de encuentro con graduados/as de los programas de postgrado.

2.2.7 Movilidad estudiantes postgraclo

La movilidad estudiantil de postgrado, nacional e internacio-
nal, fue financiada tanto por el Concurso de Movilidad de Estu-
diantes de Doctorado: Fondo de Fortalecimiento del Proyecto
de Fortalecimiento ANID (Agencia Nacional de Investigacion y
Desarrollo) 86220037, como por el Concurso de Movilidad para
Estudiantes de Postgrado: Eventos cientificos y de desarrollo
profesional, desarrollado con recursos institucionales.

Ambas iniciativas promovieron la participacion de estudiantes
en actividades de divulgacion cientificay desarrollo profesional
en congresos, seminarios, workshops y otras instancias, y la
realizacion de pasantias de investigacion en el extranjero. Per-
mitieron la difusion de resultados de investigacion y de desa-
rrollo profesional, y el refuerzo de redes de colaboracién cienti-
fica. También contribuyen significativamente al fortalecimiento
de las tesis doctorales, al acceso a laboratorios especializados
y a la proyeccion internacional de los programas.

A nivel internacional, tres estudiantes UTEM realizaron pasan-
tias de investigacion doctoral en la Universidad de Santiago de
Compostela-Laboratorio Soft Matter And Molecular Biophysics
Group, Espana; en el Instituto de Carboquimica, del Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC), Espafia; y en la
Universidad de Mendoza-Facultad de Ingenieria, Argentina.

A través de las becas, estudiantes de postgrado UTEM presen-
taron sus trabajos y/o participaron en instancias de divulgacion
cientifica:

A nivel nacional:

XXIl Congreso Chileno de Ingenieria Quimica, Valparaiso.
VIl Congreso Nacional de Nanotecnologia (CNN8), La Sere-
na.

lll Congreso Académico de Gobierno Abierto, Copiapo.

Xl Workshop on Computational Chemistry and Molecular
Spectroscopy, Viia del Mar.

IV Reunidn Anual de la Sociedad Chilena de Bioinformatica,
Santiago.

IV Congreso Nacional de Ingenieria de Tejidos y Medicina
Regenerativa (ITMR 2025), Pucén.

XCIIl Encuentro Anual de la Sociedad de Matematica de
Chile, Vicuia.

Primer Congreso Latinoamericano de Péptidos - 7° Works-
hop de Péptidos Terapéuticos, Valparaiso.

En Latinoamérica:

Taller CICICA Central American Course in Single-Cell Can-
cer Analysis, Costa Rica.

18th Brazilian Polymer Conference, Brasil.

VI Congreso Latinoamericano y Caribefo de Ciencias So-
ciales, Argentina.

| Reunidn de Mujeres Latinoamericanas en Ingenieria de
Control, México.

Congreso Latinoamericano de Control Automatico (CLCA)
2025, México.

Il Seminario Académico de la Red Internacional de Moder-
nizacidén e Innovacion en la Gestion Publica, Colombia.

XXI Encuentro Internacional de Matematicas (EIMAT 2025),
Colombia.

XVI Latin-American Meeting on Photochemistry and Photo-
biology (XVIELAFOT)y 2nd LATASP Meeting 2025, Panama.

En Europay Estados Unidos:

10th Smart Materials and Surfaces International Conferen-
ce SMS 2025, Iltalia.

Sinapsis 2025 - IX Encuentro de Cientificos Peruanos en
Europa, Italia.

32nd AEC Global Teamwork, Estados Unidos.

First Dorsal-lot Project Workshop and Research Groups,
Francia.

100 Years of the Bauhaus of Dessau, Alemania.

Asimismo, a través de la coordinacién y convenios gestionados
por la Direccidn de Relaciones Internacionales e Instituciona-
les (DRII), 18 estudiantes de postgrado fueron beneficiados por
becas para movilidad internacional, correspondiente a congre-
sos, talleres, seminarios y cotutela doctoral en Colombia, Es-
pana, Estados Unidos, Panama e ltalia.

Por otro lado, al cierre del periodo, 23 estudiantes extranjeros
se encontraban cursando estudios de postgrado en la UTEM:
ocho de Cuba; ocho de Colombia; tres de Ecuador, dos de Peru,
uno de Bolivia y uno de Venezuela. Del total, 17 cursan un ma-
gistery 6, un doctorado.

Movilidad docente postgracio

En la misma lineay con el respaldo de convenios gestionados
por la DRII, se concretaron 102 movilidades internacionales de
docentes de postgrado, permitiendo su participaciéon en ponen-
cias, estancias de investigacion, comités y misiones institucio-
nales en Brasil, Espafa, Colombia, Estados Unidos e India.
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2.2.8 Beca Doctorado Nacional ANID

En las convocatorias de la Beca de Doctorado Nacional ANID,
el programa ha evidenciado una trayectoria de consolidaciéon
sostenida en la obtencién de este beneficio, lo que constituye
un indicador relevante del fortalecimiento académico de los
programas y de su posicionamiento en el sistema nacional.

Durante el 2025, se encontraban vigentes seis becas ANID aso-
ciadas a estudiantes del programa: dos en lacohorte 2022; dos
en la 2023; uno en la 2024 y uno en la 2025. En términos glo-
bales, la presencia de becas vigentes en cuatro cohortes con-
secutivas da cuenta de la continuidad y estabilidad del apoyo
externo a la formacion doctoral.

Por un lado, este resultado contribuye a fortalecer la dedicacion
académica de los doctorantes, mejorar las condiciones para el
desarrollo de sus proyectos de tesis y potenciar la produccién
cientifica asociada al doctorado. Por otro lado, ello evidencia un
avance en la capacidad institucional para preparary acompanar
trayectorias doctorales competitivas, junto con una mayor capa-
cidad de atracciony retencion de estudiantes con alto potencial.
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2.3 TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

Orientada a diferenciar con mayor precision las funciones de
investigacion y vinculacion con el medio, en 2025 se efectud
una reorganizacion institucional: la anterior Vicerrectoria de
Transferencia Tecnolégica y Extension (VTTE) mudoé a Vicerrec-
toria de Vinculacion con el Medio, mientras que la Direccidn de
Transferencia Tecnolégica (DTT), que pertenecia a la VTTE, se
integré a la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado (VRIP).

Esta actualizacion resuelve solapamientos, clarifica la distribu-
cidn de responsabilidades y permite una coordinacion mas co-
herente entre la generacién de conocimiento, su valorizacion,
protecciony aplicacion.

La incorporacién de la DTT a la VRIP es reflejo de una concep-
cidon integral del ciclo [+D+i+e, en la que la transferencia tecno-
l6gica se concibe como un componente de la funcion investiga-
tiva y no como una actividad externa o complementaria. Como
resultado, se alinearon estratégicamente los procesos y capa-
cidades asociados a la transferencia, aumentando la eficiencia
operativa y fortaleciendo el impacto institucional en el entorno,
con criterios de pertinencia y contribucion al desarrollo cientifi-
co-tecnoldgico.

La DTT esta trabajando para fortalecer la generacién de acti-
vos tecnoldgicos y la cultura de transferencia e innovacion. En
2025, se profundizaron estas lineas con énfasis en la formacion
de capacidades, la gestidn de proyectos y de propiedad intelec-
tual, el acompafnamiento a emprendimientos de base cientifi-
co-tecnolégica (EBCT) y la vinculacion con el sector productivo.

Tabla 43. Ciclo de talleres de Transferencia Tecnoldgica, expositores y N° asisten-

cia, 2025
Taller Expositor N° asistentes

Conecta_ndo con aqtores clﬁve Benjamin Parra (DTT) 03
del ecosistema de innovacion.
Estrategias para postular a Benjamin Parra (DTT) o5
fondos concursables.
Publicary patentar: la
importancia de proteger Olga Moreno (Jarry IP) 24
tus resultados.
Vigilancia tecnqlogllca: busqueda José M. Montes (DTT) o7
de patentesy disefos.
V!gl!anc!a_ tecnologica: busqueda Francisca Ortiz (DINV) 25
bibliografica.
De Ia_ldee_l’al valor: e:,st_rateglas de Tania Romero (DTT) o7
valorizacion tecnologica.
Innovacién que vende: claves Tania Romero (DTT) o7

para comercializar con éxito.

Fuente: DTT.

2.3.1 Formacion de capacidades y cultura de
transferencia

Dirigido a docentes y estudiantes, através de la DTT, se ejecutd
un ciclo de siete talleres de transferencia tecnolégica en 2025
en el que participaron actores externos provenientes de institu-
ciones y organizaciones nacionales vinculadas a la transferen-
cia tecnoldgica, el emprendimiento y la innovacion (Tabla 43).

Con el objetivo de formar capacidades en |+D+i+e y transferen-
cia tecnoldgica, los talleres abordaron herramientas para for-
mular proyectos y postular a fondos concursables; proteccion
de resultados y vigilancia tecnolégica, y valorizacion y comer-
cializacion de tecnologias.

2.3.2 Gestion de postulaciones a proyectos

Se registré un significativo incremento en las postulaciones
externas: de 21 en 2024 a 41 en 2025. En cuanto a las postu-
laciones internas, estas ultimas disminuyeron de 19 a seis en
el mismo periodo. Esta reorientacion refleja mayor competen-
cia por financiamiento externo y releva la tarea de fortalecer la
base interna de financiamiento de proyectos.

En 2025, se diversifico el portafolio de fondos externos. Ade-
mas de ANID-FONDEF (Fondo de Fomento al Desarrollo Cien-
tifico y Tecnolégico) y VIU (Valorizaciéon de la Investigacion en
la Universidad), se incorporaron programas de fortalecimien-
to institucional de la ANID y fondos culturales y concursos de
innovacion abierta de empresas gestionadas por Hubtec, una
plataforma que articula capacidades y redes en el ambito de la
transferencia tecnolégica.

Se dio apoyo a la difusion de convocatorias, a la formulacion de
presupuestos y planes de negocio, y a la estrategia de propie-
dad intelectual y transferencia tecnolégica.
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A través de la DTT, se tuvo participacion en el Programa Semi-
llero EBCT 2025 de la ANID (Empresas de Base Cientifico-Tec-
nolégica), implementado por la consultora Brinca. El programa
apoya, con diagndéstico integral y acompanamiento, a proyectos
de estudiantes de cuarto afo en adelante, tesistas y postgra-
duados UTEM en niveles Technology Readiness Level TRL 1-6.

El ganador del Emprende UTEM 2024 fue la Metabdlica como
EBCT piloto, un proyecto de servicios de cloud computing de-
sarrollado por cinco estudiantes de Ingenieria en Biotecnolo-
gia y liderado por el académico Marcelo Rivas de la Facultad
de Ciencias Naturales, Matematicas y Medio Ambiente. Con el
acompaninamiento de la consultora, el equipo elaboré un plan de
accion para crear la empresa en 2026.

2.3.3 Innovacion abierta y vinculacion con empresas

En 2025 fue implementado el primer desafio piloto de innova-
cion abierta UTEM. La iniciativa, liderada por la DTT, busca refor-
zar la instalacion de la capacidad organizacional para gestionar
desafios de innovacion abierta. Permitid validar la metodologia 'y
establecerlabase para futuros concursos de innovacién abierta.

Entre las acciones ejecutadas, destacan las siguientes:

Contratacion de consultoria, levantamiento de capacida-
des internas, identificacion de actores empresariales, de-
sarrollo de bases y ejecucién de un concurso piloto.
Identificacidn como areas prioritarias: tecnologia e innova-
cidn, sustentabilidad y gestion ambiental; industrias crea-
tivas y culturales; y educacién y capacitacion tecnolégica.
Definicion de un modelo de vinculacidén tecnolégica para
articular demandas de PyMES y EBCT con soluciones uni-
versitarias.

Invitacion a empresas (GrowBetter Agency, Tenaz Slow
Fashion, Maltexco, Sabores que Hablan y Recycla Chile) y
definicién de desafios sobre medicion de huella de carbono
digital; desarrollo de biomateriales a partir de orujo de uva;
eficiencia energética, y nuevos ingredientes para alimen-
tos.

ConectaUTEM

Se desarrolld la primera jornada ConectaUTEM: Mesas de arti-
culacion en |+D+i+e, orientada a visibilizar capacidades y tec-
nologias de la universidad ante instituciones publicas y empre-
sasvinculadasainstanciasinterempresarialesdel+D. Asuvez,
la actividad buscé incrementar la interaccidén universidad—en-
torno, favoreciendo la concrecion de contratos tecnologicos y
el impulso de investigaciones aplicadas del cuerpo académico.

De esta forma, la iniciativa se posiciond como un espacio de
articulacion que genera oportunidades reales, reuniendo aca-
demia y sector productivo para dialogar, compartir desafios y
construir alianzas con valor mutuo. La DTT proyecta a Conec-
taUTEM como una actividad anual.

La jornada convoco a 82 participantes: 64 docentes y autori-
dades UTEM y 18 representantes de empresas e instituciones
publicas, ademas de diversos programas, iniciativas y hubs de
la universidad asociados a I+D+i+e que fueron parte de un es-
pacio de networking y una feria tecnolégica.

Del encuentro, surgié el compromiso de colaboracion entre el
equipo académico UTEM y MSTeck, empresa chilena de servi-
cios a la mineria, para conformar una EBCT que licenciara una
tecnologia de medicion de bioaccesibilidad de metales pesa-
dos en suelos.

En esta linea, se expuso la Red de Laboratorios UTEM, enfati-
zando sus capacidades para ejecutar proyectos de |+D aplica-
day de frontera.

Un logro destacable es que el Centro de I+D del Instituto Univer-
sitario de Investigacidon y Desarrollo Tecnolégico IDT-UTEM lo-
gro su registro en Corfo, permitiendo con ello que las empresas
colaboradoras puedan acceder a beneficios de la Ley de |+D.

2.3.4 Gestion de propiedad intelectual y activos
tecnolégicos

Se sumaron seis nhuevos activos tecnolégicos, aumentando a
31 el total. De estos, 16 corresponden a patentes (ocho conce-
didas y ocho en etapa de solicitud al cierre del periodo); cuatro,
a modelos de utilidad, con tres concesiones; tres, a marcas re-
gistradas, y ocho, a derechos de autor.

En cuanto a la realizacidn de scountings, si bien la distribucion
anual ha sido heterogénea, la gestion de propiedad intelectual
ha estado acompanada de una labor sistematica de vigilancia
y levantamiento tecnolégico. Estas actividades alimentan la
generacion de activos tecnolégicos y permiten priorizar la pro-
teccion y la valorizacion de tecnologias.

Entre el 2020 y 2025, el numero anual de scoutings ha sido el
siguiente: 26 en 2020;30en 2021;26en 2022; 18 en 2023; 34
en 2024,y 23 en 2025. Del total, un 31 % derivé en solicitudes
de divulgacién de invencion, mientras que el 69 % no avanzo a
disclosure.

En el quinquenio, el total de docentes asociados asciende a 93,
delos cuales 23 corresponden al ano 2025. A su vez, 36 docen-
tes han generado al menos un disclosure durante tal periodo.
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Tabla 44. Proyectos de [+D adjudicados y montos 2025

(M$) Monto
Concurso Proyecto adjudicado
Participacion UTEM como institucidén principal
Elementum: Formacion de
Ciencia e Innovacion talento cientifico y liderazgo
en |+D+i+TT+e parala 3.000.000
para el 2030, Etapa 2. ., e
transformacion y competitividad
de ecosistemas territoriales.
Desafio global de
longevidad saludable, Proyecto Cool Routes for
: . . . 43.000
fase internacional a 5-minute City.
FONDEF-ANID 2025.
Fortalecimiento institucional para
Renovacién sener , 300.000
. de Ciencias, Tecnologia,
competitiva 2025. .. .,
Conocimiento e Innovacion, con
foco en las areas STEM.
SUBTOTAL 3.343.000
Participacion UTEM como institucion asociada
Centro de Innovacioén en
.. Tecnologia y Disefio de Materiales,
Centros Tecnolégicos . .
- Componentes y Sistemas a partir
para la lnnovacion ) . i 4.998.787
de Materias Primas Secundariasy
2025. .
Compuestos Biobasados para el
Ambiente Construido (CIMAc).
Centros Tecnholégicos .,
ara la Innovacion Centro de Innovacion en Envasesy 5247865
P Embalajes LABEN-CHILE ' '
2025
SUBTOTAL 10.246.652
TOTAL 13.589.652
Fuente: DTT.

Algunas de estas cifras fueron actualizadas respecto a las in-
formadas en cuentas anuales anteriores. Esto obedece a un
proceso de revision y homologacion de la base histérica de
scoutings, mediante el cual se reexaminaron los registros indi-
viduales bajo un criterio Unico de conteo y validacién. Este pro-
ceso permitié ajustar la serie reportada para los afos 2022 y
2024, consolidando asi una base institucionalmente validada
y metodolégicamente consistente para el analisis comparado
del periodo.

2.3.5 Concursos internos de transferencia
tecnoloégica

A través de concursos internos, a cargo de la DTT, se entrega
financiamiento para el desarrollo de proyectos de transferen-
cia y fortalecer las capacidades de innovacioén al interior de la
comunidad universitaria.

Se ejecutd lasegundaversiondel Concurso Fomentoala Trans-
ferencia Tecnoldgica e Innovacidn para financiar iniciativas de
investigacion aplicada desde el nivel de madurez TRL 2, resul-
tando las siguientes adjudicaciones:

Proyecto Juego de mesa rutas del bienestar. Linea Iniciacion
del concurso, de la académica investigadores Julia Cerda, con
un monto adjudicado de $5 millones. El juego busca estimular
el reconocimiento emocional, el autocuidadoy el fortalecimien-
to de vinculos afectivos a través de dinamicas colaborativas.

Proyecto Proceso autosustentable de valorizacion de resi-
duos pldsticos PET mediante su conversion en dcido terefta-
lico, y biogds. Linea Regular, del académico investigador Oscar
Franchi, con un monto adjudicado de $7 millones. El estudio
consiste en una tecnologia de valorizacion autosustentable de

residuos PET, mediante despolimerizacion para obtener acido
tereftalico (TPA) de alta pureza y biogas.

2.3.6 Proyectos de I+D adjudicados

Durante el 2025, con apoyo de la DTT, fueron adjudicados cinco
proyectos de |+D aplicada con participacion de la UTEM como
institucidon principal y asociada. El monto total del financia-
miento borded los $13.590 millones (Tabla 44).
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MISION DE LA VICERRECTORIA
DE VINCULACION CON EL MEDIO

Fortalecer la relacidn entre la universidad y su
entorno, asegurando que esta interaccidon genere un
impacto positivo y sustentable en la sociedad.

ESTRUCTURA

* Dir. de Vinculacion Académica con el Medio.
y 4 - Dir. de Extension.
* Dir. de Educacion Continua.
* Dir. de Innovacion y Emprendimiento -Innova UTEM.
- Dir. de Relaciones Internacionales e Institucionales.

- Unidad de Estudios.

C O N E L M E D I 0 - Gonsejo Asesor Social Empresarial-CASE.
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UTEM

Como una senal concreta de fortalecimiento del
area, en 2025 se implemento una reorganizacion
institucional. Tal como se menciona en el capitulo
2, la entonces Vicerrectoria de Transferencia
Tecnoldgica y Extension (VTTE), en la que la
vinculacion con el medio (VcM) era una de sus
tantas responsabilidades, pas6 a denominarse
Vicerrectoria de Vinculacion con el Medio,
asumiendo una dedicacién exclusiva a este ambito.

De esta forma, la nueva Vicerrectoria de Vinculacion
con el Medio asumio su rol estratégico mediante
una gestion articulada de sus direcciones y
programas, fortaleciendo la pertinencia formativa,
la vinculacion territorial y la proyeccion institucional
de la universidad.

Se avanzo en laintegracion de la VeM como eje
transversal del quehacer universitario, ajustacdo
con los lineamientos estratégicos y procesos de
aseguramiento de la calidadl.

En el ambito académico formativo, se profundizo

la integracion curricular de la VcM en pregracdo y
postgrado, fortaleciendo la docencia pertinente,
asociada a las demandas de los grupos preferentes
y del territorio, la empleabilidad y el vinculo con
titulados y graduados.

Paralelamente, se consoliddé un ecosistema
institucional de innovacion y emprendimiento
orientado a la generacion de valor publico,
ampliando capacidacdes de transferencia
tecnolégica, emprendimiento y articulacion con
actores del entorno.

Asimismo, se fortaleciod la internacionalizacion
institucional mediante la implementacion de la
Politica de Internacionalizacion, el desarrollo de
alianzas estratégicas, la movilidad académicay
estudiantil y la internacionalizacion en casa.

En el ambito de la extension universitaria, se reforzé
la bidireccionalidad universidad-territorio, el trabajo
en redes estratégicas y el fortalecimiento de la
comunidad UTEM a través de acciones culturales,
formativas y editoriales que han ampliado el acceso,
la participacion y la circulacion del conocimiento.
Asimismo, se avanzo en la consolidacion de

una gestion institucional comprometida con la
sustentabilidad.
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3.1 VINCULACION ACADEMICA CON EL MEDIO

Como parte de la estructura de la nueva Vicerrectoria de VcM,
se creo la Direccidon de Vinculacion Académica con el Medio,
la que ha reforzado la gestion colaborativa con la Vicerrectoria
Académicay la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado con
miras a asegurar la pertinencia de los procesos formativos y su
articulaciéon con los entornos profesionales y disciplinares.

Estos avances se han desarrollado, principalmente, en pregra-
do y postgrado, planes de estudio, perfiles de egreso y docen-
cia con el territorio, incorporando, ademas, el fortalecimiento
del vinculo con titulados, graduados y empleadores a través de
Alumni-UTEM.

3.1.1 Vinculacion Académica con el Medio de
Pregraco

En coherencia con los Lineamientos de VcM de las carreras, se
impulsaron convocatorias orientadas a desarrollar iniciativas
en pregrado que tributen directamente a los planes de estudio
y a los perfiles de egreso, asegurando su integracidon curricular
y su valor formativo.

Los resultados evidencian la integracidon progresiva de la VcM
como un componente formativo con valor académico, fortale-
ciendo mecanismos institucionales que aseguran coherencia
curricular, pertinencia profesional y retroalimentacién de la ca-
lidad educativa.

Iniciativas ejecutacdas

En 2025, se ejecutaron 279 iniciativas VcM en pregrado que
han fortalecido la articulacion entre los saberes académicos
y las problematicas del entorno, contribuyendo al logro de los
resultados de aprendizaje y al desarrollo de competencias del
perfil de egreso (Tabla 45).

Si bien la distribucidn de las iniciativas muestra distintos nive-
les de consolidacion de la VeM como estrategia formativa, to-
das las carreras de pregrado y la carrera técnica desarrollaron
proyectos en este ambito.

En cuanto a los instrumentos utilizados por las iniciativas, 145
correspondieron a Vinculacion con el Entorno, 126 a Extension

Académicay 20 a Vinculacion con Titulados.

Tabla 45. N° de iniciativas de VcM ejecutadas, por facultades y carreras, 2025

Facultad Carrera N°
Bibliotecologia y Documentacion 16
Contador Publico y Auditor

FAE Ingenieria Comercial
Ingenieria en Comercio Internacional 16
Ingenieria en Gestion Turistica 10
Arquitectura 14
Ingenieria Civil en Obras Civiles

FCCOT

Ing. Civil en Prev. de Riesgos y Medio Amb.

Ingenieria en Construccién 7

Facultad

FCJS

FCNMMA

FHTCS

FING

Total

Carrera
Administracion Publica

Derecho

Psicologia

Ingenieria Civil Quimica

Ingenieria Civil Matematica
Ingenieria en Biotecnologia
Ingenieria en Industria Alimentaria
Quimica Industrial

Quimicay Farmacia

Cartografia y Geomatica(1)

Disefio en Comunicacion Visual
Diseio Industrial

Trabajo Social

Dibujante Proyectista

Ingenieria Civil Biomédica
Ingenieria Civil Electronica
Ingenieria Civil en Ciencia de Datos
Ingenieria Civil en Comput. M/ Informatica
Ingenieria Civil en Mecanica
Ingenieria Civil Industrial
Ingenieria en Geomensura
Ingenieria en Informatica

Ingenieria Industrial

NO

12

13
13

17
21
18

12

12

-
279

Fuente: DVAM-SISAV2. (1) Si bien esta carrera cerrd matricula el afio 2023, ingreso
iniciativas de VcM para vincularse con sus titulados.
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Tabla 46. Proyectos estudiantiles con el ecosistema publico regional, 2025

NO

10

11

12

13

Nombre del proyecto

Desarrollando mi autonomia digital: Taller de uso de smartphone para
adultos mayores.

Desarrollo de anteproyecto de arquitectura para Centro Educativo
Fundacion Apanines.

Monitoreo participativo de la calidad de aguas urbanas en Cerro Navia
mediante herramientas de la Quimica Analitica.

Intervencidn tecnoldgica comunicacional interactiva para el Museo de la
Educacién Gabriela Mistral (MEGM).

Plataforma de Voluntariados Instituto Nacional de la Juventud (INJUV).

Escuela de Liderazgo Juvenil.

Actualizacién de procesos organizacionales mediante metodologias
proyectuales y de disefo aplicadas a una comunidad.

Memoria Viva: Produccion de material educativo para el sitio de memoria
Ex Nido 20.

Memoria que Repara: Derechos Humanos y Salud, Ex Clinica Santa Lucia.

Preluvia: Programa de proteccién especializado en maltrato y abuso
sexual.

Criar con Calma: Sistema de acompanamiento didactico para padres con
ninos con TDAH.

Cuidarte para Cuidar: Fortaleciendo bienestar emocional y redes de apoyo
para cuidadoras.

Pequenas Manos, Grandes Sueios: Libro ilustrado sobre el legado
femenino en Chile.

Fuente: DVAM-UE.

Académicos/as
responsables

Cherie Flores

Hernan Vergara
Suzanne Seguer

Matias Alegria

Ricardo Corbineud

Victor Escobar

Rafael Pizarro

Diego Haristoy
Ma Luisa Cortés

Oscar Vega

Jaime Gallardo
Oscar Vega
Patricio Iriarte

Felipe Mufioz
Maria Ferrer

Felipe Mufioz
Maria Ferrer

Felipe Mufioz
Maria Ferrer

Felipe Mufioz
Maria Ferrer

Carrera

Bibliotecologia
y Document.

Arquitectura

Ing. Quimica

Ing. Informatica

Ing. Comput.

Adm. Publica

Diseno en Comunic.

Visual

Trabajo Social

Trabajo Social

Diseno en Comunic.

Visual

Diseno en Comunic.

Visual

Diseno en Comunic.

Visual

Diseno en Comunic.

Visual

Facultad

FAE

FCCOT

FCCOT

FING

FING

FCJS

FHTCS

FHTCS

FHTCS

FHTCS

FHTCS

FHTCS

FHTCS

Proyectos estudiantiles con el ecosistema publico regional

La ejecucidon de 13 proyectos desarrollados junto a la Unidad
de Mejoramiento Docente permitio a los/las estudiantes parti-
cipantes obtener experiencias de aprendizaje basadas en pro-
yectos reales y contextualizados (Tabla 46).

Estas iniciativas fortalecen competencias profesionales

y transversales, retroalimentan las practicas docentesy
contribuyen a la motivacion estudiantil, a la construccion de
identidad profesional y a la pertinencia social de la docencia,
reforzando el caracter bidireccional del vinculo universidad-
entorno. Destaca la Facultad de Humanidades y Tecnologia
Comunicacion Visual (FHTCS) por desarrollar 7 de los 13
proyectos 2025.

3.1.2 Vinculacion Académica con el Medio de
Postgracdo

Se elaboraron y formalizaron los Lineamientos de VcM de seis
programas de postgrado (Tabla 47), institucionalizando tanto
la integracidn de este ambito como la internacionalizacidén en
doctorados y magisteres. Asimismo, contribuyen a fortalecer la
articulacion entre la Direccidn de Vinculacion Académica con el
Medio y la Escuela de Postgrado.

Junto con ello, otros cinco programas de postgrado avanzaron
en la elaboracién de los lineamientos de VcM para ser imple-
mentados y oficializados en 2026.

Este proceso colaborativo con la Vicerrectoria de Investigacion
y Postgrado permite orientar estratégicamente la vinculacion
nacional e internacional y reforzar su contribucion a los proce-
sos de aseguramiento de la calidad y acreditacion.
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Tabla 47. Nivel de implementacion de Lineamientos VcM en programas de postgra-

do VcM 2025

Lineamientos VcM lera cohorte
con resolucion 2025

Doctorado en Ciencia de Materiales e
Ingenieria de Procesos.

Doctorado en Informatica
Aplicada Salud y Medio Ambiente.

Magister en Biomatematica.

Magister en Eficiencia Energéticay
Sustentabilidad mencidn Edificacion.

Magister en Gerencia Publica.

Lineamientos VcM 2da cohorte
en elaboracion para 2026

Doctorado en Ciencias
de lalngenieria Electronica.

Doctorado en Bioproceso
y Bioproducto.

Doctorado en Habitat
Construido y Territorio.

Magister en Gestion de
Informacién y Bibliotecologia.

Magister en Estrategia y

Control de Gestion.

Magister en Quimica mencion
Tecnologia de los materiales.

Fuente: DVAM-SISAV.

Por otro lado, se actualizé la conformaciéon del Comité de
Postgrado y VcM para facilitar su operacion y toma de decisio-
nes, el cual estaintegrado por vicerrectores/as de Investigacion
y Postgrado y Vinculacién con el Medio; directores/as de la
Escuela de Postgrado, de Vinculacién Académica con el Medio
y de Relaciones Internacionales e Institucionales; y coordina-
dores/as de VcM, internacionalizacion y difusién de postgrado.

Ademas, se formalizd el Modelo de VcM e Internacionalizacion
de Postgrado. Asimismo, se desarrollaron los primeros
Collaborative International Online Learning (COIL) en postgra-
do, fortaleciendo la internacionalizacidon del curriculo y la cola-
boracidén académica internacional.
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3.2 EMPLEABILIDAD Y RED ALUMNI

La Unidad de Empleabilidad y Red Alumni impulsaron accio-
nes orientadas a fortalecer la insercion de estudiantes titula-
dos/as en el mundo laboral, la actualizacion de competencias
y la vinculacidon con el entorno profesional, en coherencia con
los Lineamientos de Vinculacién para la Empleabilidad y Red
Alumni 2024-2030.

Estas iniciativas se articulan a lo largo del ciclo formativo y se
proyectan en la etapa posterior a la titulacion, promoviendo la
empleabilidad, el desarrollo profesional continuo y la construc-
cidn de relaciones bidireccionales con el mercado laboral.

Durante el periodo, se ejecutaron 16 iniciativas que fueron de-
sarrolladas en los distintos campus de la institucion, con una
participacion total de 896 personas, reflejando asi la integra-
cion de las facultades. Del total de acciones, la mayoria co-
rresponde al eje Fortalecimiento de Competencias Genéricas
(Tabla 48 y Tabla 49).

Tabla 48. N° iniciativas ejecutadas para la empleabilidad de titulados/as por eje, 2025

Eje N°
Fortalecimiento de Competencias Genéricas 7
Acompafiamiento e intercambio 3
Vinculacién y Seguimiento 3
Redes 2
Retroalimentacién 1
Difusidon y Comunicaciones 0
Total 16

Fuente: Red Alumni.

pantes, 2025

Iniciativa
Lanzamiento de Red Alumni
3 ferias laborales / campus Casa Central, Nufioa y Providencia

3 charlas transversales: Chat GPT para la productividad

3 charlas de apresto laboral: Habilidades blandas
¢;Cuales son esenciales para cualquier entorno laboral?

Taller Ad Portas / FCNMMA
Taller Ad Portas 1/ FAE
Taller Ad Portas 2 / FAE

Encuentro de titulados/as FCNMMA: Conectando experiencias

Taller Actualizacion Disciplinar: La Etica del dato
y lalA responsable en la Ingenieria

Segundo Encuentro Red Alumni UTEM
Total

Fuente: Red Alumni.

Tabla 49. Iniciativas ejecutadas para la empleabilidad de titulados/as y N° partici-

N°
79
369
66
30

29
26
23
o1
16

207
896
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3.3 INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

El objetivo en este ambito es fortalecer el posicionamiento de la
UTEM en el ecosistema deinnovaciony emprendimiento a nivel
nacional e internacional. Esta tarea es liderada por la Direccion
de Innovacion y Emprendimiento Institucional — Innova UTEM.

La labor de esta unidad es articular a los estamentos estudian-
til y académico con actores de los sectores publico, privado,
productivo y social, promoviendo la generacion de valor publico
a través del diseno, la tecnologia, la innovacion y el emprendi-
miento.

3.3.1 Ecosistema de innovacion y emprencdimiento

La implementacion de los lineamientos estratégicos de Innova
UTEM se articula a través del Hub Innova UTEM por medio del
cual se impulsan nodos locales en la Regidon Metropolitana. La
red esta conformada por cuatro nodos: tres al interior de la uni-
versidad y uno instalado en la comuna de Renca.

Los hubsimplementados enla universidad son el Nodo Central,
espacio principal de Innova UTEM; Nodo IDT-UTEM correspon-
diente al Instituto Universitario de Investigacion y Desarrollo
Tecnolégico; y Nodo ProteinLab, un laboratorio de fabricacidon
digital para la investigacion aplicada. El cuarto nodo es Fabrica
de Renca, un espacio de innovacion y fabricacion digital para el
emprendimiento local.

A suvez, se avanzo en la habilitacion de un quinto nodo que co-
menzara sus actividades en el campus Nufoa durante el 20286,

lo que ampliara la cobertura territorial y fortalecera las capaci-
dades institucionales del ecosistema de innovacion UTEM.

Innova UTEM ha fortalecido su rol como articulador institucio-
nal y punto de conexion con el ecosistema nacional de innova-
cion. Entre los principales desafios identificados estan la am-
pliacion del alcance de los programas, el fortalecimiento de los
mecanismos de seguimiento a iniciativas emprendedoras y la
profundizacién de alianzas estratégicas.

Se ha avanzado, ademas, en la incorporacién de tecnologias
habilitantes, como la fabricacién digital, la robdtica educativay
el desarrollo de I+D+i en biobasados, entre otros.

Estas acciones han contribuido a ampliar y democratizar el ac-
ceso a herramientas y capacidades clave para la innovacion,
evidenciandose en el incremento de postulaciones al Concurso
Emprende UTEM y en la consolidacion de redes colaborativas
con actores del ecosistema.

3.3.2 Cultura de innovacion y emprendimiento

En 2025, se promovieron diversas actividades orientadas a la
vinculacion de la comunidad universitaria con actores del eco-
sistema de innovacidén, educacidén, ciencia y tecnologia, tanto
a nivel local como regional. Estas acciones, impulsadas por
Innova UTEM, se enmarcaron en el fortalecimiento de redes co-
laborativas, la difusion de capacidades institucionales y la arti-
culacioén con el sector publico, municipal y educativo.

Las principales actividades fueron Smart City y SIAD sobre in-
novacion y transformacioén digital; ETM Day, orientado al em-
prendimiento e innovacion; ConectaUTEM — Mesas de articu-
lacion 1+D+i+e, para reforzar la coordinacion institucional en
innovacion, desarrollo, emprendimiento y extensién; Seminario
de Inteligencia Artificial Aplicada y el Primer Encuentro RECI
Santiago, Innovacién y colaboracion interinstitucional.

Asimismo, se dio continuidad a la linea de trabajo para promo-
ver la participacion institucional en ferias cientificas, tecnolé-
gicas y educativas desarrolladas en la Region Metropolitana,
tales como la Feria STEAM ABG, en San Ramodn; Feria de la
Ciencia UTEM, en Maipu; Feria Cientifica Cerro Navia Vive la
Ciencia; Feria de Ciencias y Tecnologias de San Joaquin, y
Encuentro Gobernanza Colaborativa 2025, realizado en con-
junto por Innova UTEM y la Corporacion Municipal Innova San
Joaquin. Estas actividades fortalecen el vinculo con comunida-
des educativas, municipios y organizaciones locales.

De igual forma, Innova UTEM participd en actividades orienta-
das a la articulacidén con gobiernos locales y programas publi-
cos, destacando el evento Municipios a la VanguardIA, realiza-
do en lacomuna de Renca.
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3.3.3 Emprendimiento

El fomento del emprendimiento se ha potenciado como un eje
estratégico del quehacer institucional, fortaleciendo el desa-
rrollo de proyectos innovadores con impacto social, tecnologi-
coy productivo a través de Innova UTEM.

Cada ano, con mayor solidez, es desarrollado el programa
Travesia del Emprendimiento UTEM, que acoge proyectos de
estudiantes de pregrado y postgrado, docentes, funcionarios/
as y comunidades locales.

Consiste en unaruta metodoldgicaintegral de acompaiamien-
to, desde la formacidn inicial hasta la proyeccion de empren-
dimientos tecnolégicos y Empresas de Base Tecnolégica, ar-
ticulando mentorias, prototipado, financiamiento y vinculacion
con la Oficina de Transferencia y Licenciamiento OTL UTEM.
Las etapas de la ruta son cinco: Induccion al Emprendimiento,
Descubrimiento de Ideas, Impulso Inicial, Impulso Avanzado y
Aceleracidon y Comercializacion.

Se suma el Concurso Emprende UTEM 2025 que se basaen un
proceso estructurado de evaluacién técnica de las iniciativas,
formacidn intensiva y presentacidén ante un jurado experto. Se
recibieron 123 postulaciones en total. Tras pasar un primer fil-
tro de admisibilidad, los proyectos seleccionados fueron avan-
zando hasta un bootcamp orientado al fortalecimiento del lide-
razgo y el pitch. Resultaron adjudicados ocho proyectos y dos
clubes de innovacién, ademas de una mencion honrosa.

Los proyectos ganadores recibieron $4 millones en la catego-
ria Emprendimiento Estudiantil de Pregrado y $3 millones, en la
de Postgrado, mas acompafnamiento especializado y seis me-

ses de membresia en el Hub de Innovacion UTEM. El objetivo
es fortalecer sus procesos de desarrollo, prototipado y escala-
miento.

3.3.4 Transferencia de conocimiento en el territorio

A través de Innova UTEM, se impulsan programas orientados a
la transferencia de conocimiento y a la aproximacion de tecno-
logias emergentes a territorios y comunidades, mediante el de-
sarrollo de alianzas estratégicas y la habilitacion de espacios
colaborativos.

En este marco, tal como se menciond anteriormente, el Nodo
Hub Innova UTEM que opera en el Centro de Innovacién La
Fabrica, comuna de Renca, se ha posicionado como un espa-
cio para el desarrollo de actividades de formacién, transferen-
cia tecnoldgica y vinculacion territorial, con énfasis en fabrica-
cion digital, robdética educativa y sustentabilidad. En 2025, se
realizé el Taller de Introduccidén al Corte y Grabado Laser, inicia-
tiva ejecutada por Innova UTEM en conjunto con la Escuela del
Trabajo de la municipalidad.

Asimismo, una nuevaversion de la Semana de Mi Primer Robot
se realizé con participacion de 1.500 nifos y niflas de sexto ba-
sico de establecimientos educacionales de la misma comuna.
El foco fue la formacion temprana en robdtica educativa, pen-
samiento computacional y programacion utilizando el software
OTTO BlockKkly.
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3.4 RELACIONES INTERNACIONALES E INSTITUCIONALES

La internacionalizacidon es una dinamica que adquiere cada vez
mas importancia en la universidad para la facilitacion de movi-
lidades presenciales y no presenciales. A cargo de esta gestion
estalaDirecciondeRelacionesinternacionaleselnstitucionales
(DRI, la que ha liderado la implementacion de la Politica de
Internacionalizacion de la UTEM, la creaciéon y mantencidon de
alianzas estratégicas, la promocioén de la movilidad académica
y estudiantil, y la internacionalizacién en casa.

3.4.1 Creacion de la Politica de Internacionalizacion

Un avance significativo fue la creacion e implementacion de la
Politica de Internacionalizacién institucional en mayo de 2025,
tras un proceso consultivo liderado porla Rectoria con el acom-
pafiamiento del Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA)
y la coordinacion de la DRII. En el proceso participaron todos los
estamentos de la universidad.

La nueva politica orienta y articula los esfuerzos de proyeccion
global de la institucion, integrando la dimensién internacional
en todas las funciones universitarias: formacion, investigacion,
vinculacién con el medio y gestion. Propone fortalecer la cali-
dad y complejizacién de la universidad.

El documento define como principios orientadores la transver-
salidad; participacidén y corresponsabilidad; pertinencia territo-
rial y compromiso; cooperacion horizontal y bidireccionalidad,
y sostenibilidad e inclusion. Quedaron definidos como ambitos
de accidn laformacion e internacionalizaciéon del curriculo, mo-

vilidad y cooperacién internacional, y gestidon institucional para
la internalizacion.

3.4.2 Convenios nacionales e internacionales

En 2025, se formalizaron 24 nuevos convenios de colaboracion
nacionales (Tabla 50) y 22 nuevos acuerdos internacionales
con instituciones de América Latina, Europa y Asia (Tabla 51),
alcanzando un total de 46 acuerdos formalizados. Las alianzas
impulsan la movilidad, investigacion conjunta, formacion con-
tinua y cooperacioén interinstitucional.

Tabla 50. Nuevos convenios nacionales formalizados en 2025

N° Institucion Ambito
1 Universidad de Atacama, Copiapo. Educacion
2  Universidad de Tarapaca, Arica. Superior
3 Municipalidad de Pica, Region de Tarapaca. Gobierno
4  Municipalidad de San Esteban, Regidn de Valparaiso. comunal
5 Biblioteca Nacional, Servicio Nacional del Patrimonio.

6 Defensoria Penal Publica, Ministerio de Justicia.

7 Direccion de Aeropuertos, Min. Obras Publicas.

8 Ministerio Publico. Gobierno
9 Museo MEGM, Min. de las Culturas y las Artes nacional
10 Sinapred, Ministerio del Interior.

11 Serpat, Ministerio de las Culturasy las Artes.

12 Subsecretariay Adm. General, Min. de Hacienda.

13 Subsecretaria del Delito, Min. Seguridad Publica.

N° Instituciéon Ambito
14 Asociacidon Chilena de Municipalidades, ACHM.

15 Fundacioén Ingenieros SF.

16 Fundacion Reimagina Educacion. Corporacion
17 Fundacion Universitaria del Area Andina.
18 SistemaB.

19 Alimentos B2B

20 Ardum-Ingenieria.

) Empresa

21 Farmacias Cruz Verde. privada
22 Ecoaza.
23 Polynatural Holding SpA.
24 ZEROCO2 Chile.

Fuente: DRII.

Tabla 51. Nuevos convenios internacionales formalizados en 2025
Institucion Pais N°
Bharati Vidyapeeth. India

Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO). Argentina
Hochschule Diisseldorf. Alemania
Universidad Autonoma de Baja California. México
Universidad Auténoma de Encarnacion. Paraguay
Universidad de Almeria.
Universidad de La Habana. Cuba
Universidad de las llles Balears. Espafna
Universidad de Mendoza. Argentina

Universidad de Santiago de Compostela.

1

1

1

2

1
Espaia 1
1

1

1
Espana 1
1

Universidad de Yachay. Ecuador

Universidade Estadual do Norte

Fluminense Darcy Ribeiro. Brasil 1
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Institucion Pais N°
Universidade Federal de Pernambuco. Brasil
Universidad Internacional de la Rioja. Espafna

2

1

Universidad Politécnica de Catalufia. Espana 2
2

1

1

Universidad Politécnica de Madrid. Espafna

Universidade Vale do Rio Doce. Brasil

Vrije Universiteit Brussel. Bélgica

Total 22
Fuente: DRII.

Tabla 52. Cursos UNIR y N° de inscritos de los estamentos académico y funciona-

rio, 2025

Nombre del curso N°
Calidad y Evaluacién Universitaria (CICEU). S
Competencias Docentes y Disefio de Materiales Didacticos para la 3
Educacién en Linea.
Gestidn de Instituciones de Educacidon Superior. 3
Liderazgo y Gestion de Equipos. 10
Ciberseguridad para entornos universitarios. 6
Cultura de la Investigacion (CICI). 7
Cultura del Compliance. 3
Educacién Inclusiva. 3
Gestion de Instituciones de Educaciéon Superior. S
Innovacion Educativa. 1
Inteligencia Artificial Generativa Aplicada a la Educacion. 25
Liderazgo y Gestidon de Equipos. 12
Total 83

Fuente: DRII.

3.4.3 Movilidad internacional

Las alianzas gestionadas por la DRIl para la movilidad de es-
tudiantes y docentes de pregrado se realizan en un trabajo co-

laborativo con la Vicerrectoria Académica y la Vicerrectoria de
Investigacion y Pregrado.

Bajo este contexto, se concretaron 42 movilidades interna-
cionales de estudiantes de pregrado y postgrado a través de
becas internas y externas, y 102 movilidades internacionales
académicas.

3.4.4 Aprendizaje en linea - Cursos UNIR

Durante el periodo, se registraron 83 inscripciones a los cursos
ofrecidos por la Universidad Internacional de la Rioja (UNIR), de
Espafa (Tabla 52).

3.4.5 Internacionalizacion en casa

Se ha potenciado la internacionalizacién en casa mediante
la implementaciéon de 38 experiencias en la metodologia de
aprendizaje Collaborative Online International Learning COIL,
que conecta aulas universitarias de diferentes paises median-
te plataformas virtuales (Tabla 53).

Las experiencias COIL fueron desarrolladas junto a 21 univer-
sidades de siete paises, con la participacion de 25 docentes
UTEM (38 participaciones en total, dado que varios académi-
cos/as colaboraron en mas de una experiencia), 1.018 estu-
diantes UTEM y 860 estudiantes extranjeros.

Estas iniciativas, desplegadas en diversas areas disciplinares,
fortalecieron el aprendizaje intercultural sin movilidad fisica y
contribuyeron a una formacion integral, inclusiva y transversal.
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Tabla 53. N° de iniciativas COIL y participantes por universidad 2025

Paises Universidades
Alemania BauhaEls—UniversitéitWeimar
- HSD Disseldorf
* CPS-FATEC Osasco
Brasil - |F Sao Paulo
* UF Pernambuco
- U. Vale do Rio Doce
* Fundacién Konrad Lorenz
Colombia - U.Antioquia
* U.de la Costa
* PUCE, U. Yachay
Ecuador * U. Internacional
» U. Técnica Particular de Loja
EE.UU. - Stanford University
Indonesia - Hope Children’s Home Orphanage
- UNAM
- ENES-Morelia
México - UABCS
* U. Panamericana
- U. Tecnoldgica Tula-Tepeji
Total
Fuente: DRII.

3.4.6 Redes institucionales

Se profundizd la estrategia de vinculacion global mediante la
participacion activa en redes de cooperacion, en paralelo a la
firmay formalizacion de nuevos convenios de colaboracion. En
esto, destaca la reintegracion a Learn Chile, plataforma nacio-
nal de promocidén internacional.

Esta red permite la participacion de la universidad en ferias in-
ternacionales y en comisiones tematicas de trabajo, ademas
de disponer de acceso a instancias de cooperacion interinsti-
tucional.

N° N° participaciones N° estudiantes estuc!l\:;ntes
COIL docentes UTEM -
extranjeros
2 2 8 41
8 8 253 147
S S 64 88
12 12 386 355
1 1 3 14
1 1 36 0
9 9 268 215
38 38 1.018 860

Ademas, se mantiene la suscripcion de la universidad a las re-
des UDUALC y OUI.

Por otro lado, destaca la organizacién, en conjunto con la
Universidad Internacional de La Rioja de Espafnay la Comision
Nacional de Acreditacion CNA, del Seminario Internacional
Experiencias en Evaluacion Institucional 2025 y de programas
de la Educacion Superior Virtual en Ameérica Latina y Europa.
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3.5 EXTENSION ACADEMICA, ARTISTICA Y CULTURAL

En el marco de la Politica de Vinculacién con el Medio, se reco-
noce la extensidon como una de las tres funciones misionales y
de gestion para contribuir a la comunidad interna y externa. En
ese sentido, el trabajo de la Direccion de Extension se encuen-
tra enfocado en dos categorias: extension académica y ex-
tension artistica y cultural. Ambas estan basadas en tres ejes
estratégicos: Bidireccionalidad Universidad-Territorio, Redes
Estratégicas y Comunidad UTEM.

3.5.1 Eje Bidireccionalidad Universidad-Territorio

A través del Fondo Aporte para el Desarrollo de Actividades
de Interés Nacional (ADAIN), financiado por el Ministerio
de Educacién, se implementd por quinto ano el proyecto
Laboratorios de Gestién Cultural.

La iniciativa esta dirigida a potenciar la contribucién hacia el
desarrollo integral, vida universitaria y convivencia de estu-
diantes UTEM, y a sostener vinculos con el entorno en base
a una metodologia bidireccional y cocreativa. Para ello, se ha
abordado el relacionamiento con grupos preferentes, tales
como areas de cultura de municipalidades, establecimientos e
ducacionales, organizaciones y agentes territoriales de la
Regidon Metropolitana.

La gestion del afo se orientd al analisis y complejizacion del
aprendizaje mutuo, alacirculaciony visibilidad de la cultura para
el desarrollo social integral, el cual relaciona las necesidades
territoriales con el desarrollo educativo de estudiantes UTEM.

Se actualizo el levantamiento de necesidades culturales de 20
comunas de la BRM, de un total de 52, como base para generar
una planificacion quinquenal orientada a un desarrollo plani-
ficado y pertinente a partir del 2026. Ademas, fue incluido un
levantamiento especifico para establecimientos del Programa
de Acceso ala Educacion Superior (PACE).

Dandole continuidad a instancias de vinculacidén orientadas a la
atencion de las necesidades del entorno, 194 estudiantes UTEM
participaron en siete talleres de Lideres en Cultura con carreras
y tres mentorias activas, marcando un incremento respecto a
los 158 participantes registrados el afio anterior. En estas activi-
dades se abordod el fortalecimiento de capacidades de estudian-
tes para relacionarse con el territorio en tematicas de cultura.

En esta linea, destaca la publicacion del libro Vinculos que
Transforman, por Ediciones UTEM, donde se recopilan las expe-
riencias asociadas al Primer Encuentro Universidad-Territorio-
Extension Vinculada que se llevo a cabo en 2024. El libro da
cuenta de la interaccion y metodologias de un trabajo colabo-
rativo entre la comunidad UTEM y 44 comunas de la RM.

3.5.2 Eje Redes Estratégicas

En torno a este eje, destaca la alianza entre la UTEM vy el
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio para fortale-
cerlagestion culturalcomunitariaenlasregiones Metropolitana
y de Valparaiso. Producto de esta colaboracién, se desarroll6

y se presento la Guia Metodologica Cocreada: Estrategias de
Articulacion Regional.

La iniciativa, que forma parte del Programa Puntos de Cultura
Comunitaria del ministerio, busca unificar criterios de articula-
cion, permitiendo que las organizaciones locales fortalezcan
su impacto territorial a través de metodologias comunes.

En marcodelacuerdo de colaboracion entre laUTEM, el Servicio
de Impuestos Internos (Sll) y el Ministerio de las Culturas, se
realizé por segundo ano el voluntariado de estudiantes de la
Escuela de Contadores Auditores para prestar asesoria gratui-
ta a organizaciones de la red Puntos de Cultura Comunitaria.
Los estudiantes reciben capacitacion tributaria previa por par-
te del Sll para orientar a pequenos contribuyentes a través del
Nucleo de Apoyo Fiscal UTEM. En 2025, ocho organizaciones
recibieron esta asesoria.

Asimismo, sedesarrollélasegundaversiondelCursode Gestidn
Cultural Sostenible en el Territorio a través del convenio con el
Programa Ecosistemas Creativos y Trabajo Cultural del men-
cionado ministerio. Participaron 400 personas de todas las re-
giones del pais, resultando 319 de estas con certificacion.
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3.5.3 Eje Comunidad UTEM

Con la finalidad de contribuir desde la extension al impacto in-
terno esperado de Fortalecer la Identidad de los Campus UTEM
incluido en la Politica de VcM, en 2025 se realizé la segunda
version del levantamiento de intereses culturales de estudian-
tes de la universidad.

Los resultados fueron analizados vy, luego, socializados con las
facultades para dar cuenta de las metodologias utilizadas para
la implementacion de la oferta programatica de Cultura en tu
Campus 2025. Enrespuesta alos hallazgos de preferenciay des-
centralizacidn, los siete talleres artisticos estables fueron com-
plementados con 13 talleres de temporada en los tres campus.

Y en esta misma linea, se llevo a cabo la segunda version de
Primavera Cultural, un evento extendido durante todo octubre,
con siete actividades centrales en los campus, acercando con-
tenidos artisticos y culturales en el espacio universitario. Se
registraron cerca de 4.850 mil participantes en un total de 60
actividades.

Ademas, bajo el marco de cultura colaborativa, se desarrollaron
43 actividades que alcanzaron a cerca de 7.490 personas.

3.5.4 Ediciones UTEM

Durante el ano 2025, fueron desarrollados, publicados o pre-
sentados 12 titulos, lo que ha permitido seguir ampliando el
abanico tematicoy disciplinar de Ediciones UTEM, asicomo los
publicos en Chile y otros paises.

Las obras son las siguientes:

Batricio, autora Maria Mansilla Cabrera e ilustradora Mariel
Sanhueza.

Canto para no olvidar (poemario), autora Wanda Wood.
Catdlogo histdrico del acervo documental del MEMCH: su
gesta emancipadora (1917- 1997), autoras Claudia Rojas
Mera y Ximena Jiles Moreno.

El cuidado como derecho humano: reflexiones desde sabe-
res situados, coordinadoras Verénica Aranday Vanessa East.
El lado oculto del disefo. Equivocos, curiosidades y leccio-
nes, autor José Korn Bruzzone.

Escuela de Diseno. 50 anios a través de las voces de la co-
munidad, editoras Pilar del Real y Ruth Segovia.

Guia Metodoldgica Cocreada: estrategias de articulacion re-
gional, autor Direccion de Extension UTEM.

Historia social de la educacion chilena-Tomo 9, compilador
Benjamin Silva Torrealba.

Investigacion socioldgica de la conciencia. Una avanzada
metodolégica, autor Angel Mufoz Accardi.

Refugios biourbanos. Guia para evaluar la efectividad de so-
luciones basadas en la naturaleza en un barrio, autores/as
R. Chandia, A. Cataldo, F. Fernandez, J. Figueroa y D. Godoy.
Trenzando caminos. Escuela Ciudad Santiago de Chile.
Breves relatos de multiculturalidad, autores Claudio Lobos
Romero y Gonzalo Lé6pez Pardo.

Vinculos que transforman, autor Direccidon de Extension
UTEM.

Revistas UTEM

La universidad cuenta con siete revistas generadas desde uni-
dades académicas con publicacion semestral o anual. Tras un
trabajo de sistematizacidén de sus numeros, algunas de las pu-
blicaciones se han consolidado en base a estandares de difu-
sidn de caracter cientifico declarados en sus politicas editoria-
les, logrando, de la mano de editoras y editores académicos,
diferentes inclusiones en bases de datos, lo que ha permitido
encaminarse a estadios mas complejos de indexacion.

Las revistas institucionales y los numeros publicados en 2025
son los siguientes:

Cuaderno de Trabajo Social, Dpto. de Trabajo Social, FHTCS,
1 numero.

Revista de Estudios Politicos y Estratégicos, Programa de
Estudio de Politicas Publicas, FAE, 2 numeros.

Revista Chilena de Economia y Sociedad, Facultad de
Administracion y Economia FAE, 2 numeros.

Revista Modelamiento Matemdatico de Sistemas Bioldgicos,
Grupo MatBio-UTEM, FCNMMA, 1 numero.

Serie Bibliotecologia y Gestion de la Informacion, Escuela de
Bibliotecologia, FAE, 2 numeros.

Thélos, Dpto. de Humanidades, FHTCS, 1 numero.

Trilogia. Ciencia, Tecnologia y Sociedad, UTEM, 2 numeros.

Plataformay alianzas

Desde Ediciones UTEM, se ha continuado trabajando en el pro-
ceso de migracién e instalacion del sistema OJS para las revis-
tas de la universidad, considerando el portal institucional Unico
que se logré implementar https://revistas.utem.cl/. Este traba-
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jo fue desarrollado en el marco del proyecto Red 229994 Red
Chilenade Revistas Cientificas de Acceso Abiertodel Consorcio
de Universidades de Chile (CUECH,).

Asimismo, en el marco de las acciones estratégicas que bus-
can reforzar alianzas internacionales y el desarrollo de buenas
practicas parala gestidn y edicion de revistas, la UTEM asumio
la organizacion del 15° Congreso Internacional sobre Revistas
Cientificas (CRECS) 2025. La jornada generdé un encuentro
especializado con 122 participantes, entre integrantes de
SclELO, editores de otros paises, profesionales y académicos
de gestion editorial UTEM, mas estudiantes de Bibliotecologia
y Documentacion.

En mayo de 2025 y dando continuidad a la iniciativa, se abrid la
convocatoria 2026 parala publicacion de libros de académicos/
as y de estudiantes de postgrado de la UTEM. Se busca ampliar
el abanico de publicaciones en tematicas y géneros, y estimular
alos miembros de lacomunidad UTEM a comunicar sus investi-
gaciones, experiencias docentes, reflexiones y creaciones.
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3.6 EDUCACION CONTINUA

La UTEM mantiene una oferta de educacidén continua corres-
pondiente a cursos de capacitacion, diplomados y postitulos,
tanto en modalidad presencial como en modalidad e-learning.
A cargo de la Direccidén de Educacion Continua, la estrategia
esta enfocada en la diversificacion de la oferta, la insercion en
el mercado y una mayor efectividad en la adjudicacién de cur-
sos cerrados, con el consiguiente impacto positivo en los ingre-
sos institucionales.

Producto de lo anterior, se observa una tendencia al alza en
cuanto al numero de programas ejecutados. El numero aumen-
tdde 116 a161 entre 2024y 2025, lo equivalente a un 39 % de
incremento. Los programas 2025 se desglosan en 125 cursos,
34 diplomados y 2 postitulos, con una cobertura total de 4.925
personas. Estas cifras también representan un aumento signi-
ficativo respecto a los 3 mil participantes registrados en 2024.

La mayoria de los programas fueron de caracter cerrado, es
decir, se implementaron como respuesta institucional a los
requerimientos de organizaciones externas, con acento en el
sector publico, en linea con el compromiso de Vinculacion con
el Medio y el Fortalecimiento del Ecosistema Publico Regional.

Se suscribieron nuevos convenios colaborativos con diver-
sas instituciones, entre las cuales destacan: Contraloria
General de la Republica; Direccion de Presupuesto, Instituto
de Seguridad Laboral; Instituto Nacional del Deporte; Junta
Nacional de Auxilio y Becas, Seremi de Educacion de Los
Lagos; Servicio de Patrimonio Cultural; Servicios de Salud del

Maule y Metropolitano Central; Servicio Agricola y Ganadero;
Servicio Nacional de Geologia y Mineria; Servicio Nacional
de Capacitaciéon y Empleo, Subsecretaria de las Artes y las
Culturas, y Subsecretaria de Prevencion del Delito.

Destaca la capacidad de adaptacion de los disefios a las ne-
cesidades de cada institucidén, con cursos en diversas areas
transversales, tales como gestion presupuestaria, transfor-
macion digital, nuevas tecnologias e inteligencia artificial, asi
como también la formacién especializada en Competencias de
supervision en alimentacidén escolar, Estrategias Territoriales
de Seguridad Publica, Prevencién del Delito con Enfoque de
Género y mejoramiento de la gestion.

Estas instancias formativas, alineadas con los subsistemas de
Género, Experiencia Usuaria, Transformacién Digital y Estado
Verde, han permitido actualizar competencias clave en el esta-
mento de funcionarios publicos, en sintonia con los objetivos
definidos en la Ley N°19.553 asociados a metas de moderniza-
cion.

Por otra parte, se realizaron cursos para municipalidades de la
RM que se orientaron a fortalecer competencias en el ambito lo-
cal. Y también, se dio continuidad al programa de capacitacion
para 466 trabajadores/as y dirigentes de Servicios Sanitarios
Rurales, con financiamiento de la Subdireccidon de Servicios
Sanitarios Rurales de la DOH.

3.6.1 Diversificacion de la oferta

En 2025, ejecutaron las primeras versiones de los siguientes
programas:

Diplomado en Neurociencias Aplicadas y Herramientas para el
Autocuidado, Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.

Diplomado en Gobernanza de Datos, Facultad de Ingenieria.

Diplomado en Fortalecimiento de la Gestidon Turistica Municipal,
Facultad de Administraciéon y Economia.

Diplomado en Gestion de la Convivencia Escolar, Facultad de
Humanidades y Tecnologia de la Comunicacion Digital.

Diplomado de Herramientas Digitales e Innovacién para la
Contraloria General de laRepublica, gestionado porlaDireccidon
de Educacion Continua.

Este crecimiento evidencia una oferta académicadinamica que
combina la consolidacion de programas emblematicos con la
exploracidon de nuevas areas disciplinarias, incorporando con
fuerza tendencias transversales como la digitalizacién, la sos-
tenibilidad, la interdisciplinariedad y la vinculacion con el me-
dio. En conjunto, estos elementos dan cuenta de una UTEM que
responde de manera oportuna y pertinente a las necesidades
de actualizacién profesional del entorno productivo y social.
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3.7 CONSEJO ASESOR SOCIAL EMPRESARIAL-CASE

En torno a los lineamientos de Vinculacion con el Medio, se re-
fuerza el objetivo de responder a las necesidades del entorno
académico, publico, social y empresarial, tanto regional como
nacional, a través de la colaboracion del Consejo Asesor Social
Empresarial-CASE de la UTEM.

El CASE es una instancia de participacion mixta y permanen-
te que tiene por objetivo fortalecer la relacidon de la universidad
con el sector publico, privado y sociedad civil. Esta compues-
to por representantes de la UTEM, de gremios empresariales
-como Asexma, Asipla, Fedefruta y Chiletec-, de la Asociacidn
de Municipalidades de Chile (Amuch) y otras organizaciones
externas.

Através del CASE, serealizan mesas por funcion misional, es de-
cir, docencia, |+D+it+e y extension, entendiéndose estas como
mecanismo externo de VcM para el levantamiento de deman-
das que sirve de base para implementar soluciones a través de
los instrumentos especificos de cada cometido, en coordina-
cidon con las unidades de gestion centrales y facultades.

En 2025, se realizaron tres instancias de networking con 83 ac-
tores del ecosistema publico sociedad civil e industrial. A través
de estas instancias, se apoya transversalmente a procesos de
retroalimentacion a la docencia, coordinando socios comuni-
tarios para la implementacion de metodologias activas, la va-
lidacion de perfiles de egreso y redisefo curricular, asi como el
desarrollo de practicas intermedias y profesionales.

Se provisionaron 125 socios comunitarios para 33 asignhaturas
realizadas con la metodologia A+S de 22 carreras de las cinco
facultades. Asimismo, se apoyaron 12 trabajos de titulo me-
diante el concurso Innovacién con Impacto en el Territorio, en
un trabajo conjunto con la Direccidn de Extension y la Direccion
de Emprendimiento e Innovacion.

Asimismo, se desarrollaron cinco proyectos con actores ex-
ternos en torno al concurso Desarrollo I+D+i+e Aplicado a la
Industria, en el que participaron estudiantes con sus acadeé-
micos guias, y se trabajaron dos soluciones para empresas a
través del concurso de Innovacion Abierta, desarrollado por la
Direccion de Transferencia.
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3.8 PROGRAMA DE SUSTENTABILIDAD

El Programa de Sustentabilidad impulsa una cultura institu-
cional comprometida con el desarrollo sustentable, median-
te acciones formativas, proyectos colaborativos y estrategias
de gestidn responsable. Su foco es integrar la sustentabilidad
como eje transversal del quehacer universitario, fortaleciendo
el aporte de la UTEM al bien comun y su impacto en el territorio.

3.8.1 Iniciativas de sustentabilidad

El programa monitorea y promueve las acciones relacionadas
a la sustentabilidad como un compromiso institucional, lo cual
se proyecta a través de las siguientes iniciativas:

RESIES. En 2025, la UTEM alcanz6 un puntaje de 87 % en el
Reporte y Evaluacién de la Sustentabilidad en Instituciones de
Educacion Superior, marcando una tendencia positiva frente al
84 % obtenido en 2024 y al 78 %, en 2023. Con ello, la insti-
tucion renueva su nivel liderazgo, siendo el maximo reconoci-
miento de la Red Campus Sustentable.

Acuerdo de Produccion Limpia. La UTEM alcanzé un logro
histérico al cumplir el 100 % de las 116 acciones del Segundo
Acuerdo de Produccién Limpia (APL)-Educacidon Superior
Sustentable. Las iniciativas fueron implementadas en los tres
campus, obteniendo la certificacién Nivel 3 por parte de la
Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico de la Corfo.

Reportabilidad internacional, Ranking Ul GreenMetric. La
universidad realizé su primera postulacion al Ul GreenMetric,

proyecto colaborativo de trabajo conjunto entre universidades
de Iberoamérica. En 2025, esta iniciativa evalu6 la sustentabili-
dad de 1.745 instituciones de 105 paises, alcanzando la UTEM
el tercer lugar a nivel nacional, con un rendimiento del 44 %.

Premio Sustenta. Se realizdé |la octava version del Premio
Sustenta, creado e implementado por la UTEM. Se reconocié
a 10 empresas del pais por su compromiso con la sustentabi-
lidad en las cuatro categorias: Semilla, para las empresas 02
Company, Hera Materiales y Trotter Industrial; Brote, Biocys,
Inchalamy Virutexllko; Arbol, CentrolnclusivoRyR&QIngenieria,
y Bosque Nativo, CCAF La Araucana y Verde Impacto. En pa-
ralelo, se impartio el curso Auditores para la Sustentabilidad
Empresarial, capacitando a 20 estudiantes UTEM. El Premio
recibié Mencién de Honor en VcM en un concurso de buenas
practicas organizado por MetaRed S.

EconomiacircularyAlianzcaconBcanco EstadoMicroempresa.
Se implemento el Laboratorio de Revalorizacion de Materiales
para transformar residuos plasticos y fortalecer la vinculacion
territorial. Junto a BancoEstado Microempresa, se evalud la re-
utilizacion de tarjetas bancarias en desuso, con resultados po-
sitivos para escalar en 2026. Y se participd en instancias de
formacion a proveedores.

Trabajo en redes y VeM. El programa y la Facultad de
Administracion y Economia FAE participaron en iniciativas con
SERCOTEC a través de Match Sustentable, con actividades for-
mativas, como la charla Sustentabilidad en Accién, en comuna

dela RM La Cisterna, y ciclos de Sustentabilidad en la Empresa.

3.8.2 Comunidad Sustentable

En cuanto a programas y el fortalecimiento de una comunidad
universitaria sustentable, se desarrollan iniciativas mediante
los siguientes programas:

Acciones formativas en sustentabilidad para la comunidad
UTEM. Se realizaron tres talleres de movilidad sustentable, ca-
pacitaciones a académicos y difusién de capsulas digitales,
con participacion de 138 funcionarios/as, ademas de induccio-
nes a estudiantes de primer ano, con una cobertura de 1.463
en 2025.

Emprende UTEM-Sustentabilidad. En el Concurso Emprende
UTEM se incorpord la linea de Sustentabilidad. Fueron capaci-
tados en esta area y en emprendimiento 25 estudiantes de di-
ferentes carreras, y se premio al proyecto Ruko, orientado a la
identificacion y reciclaje de neumaticos.

Camino Sustentable. Fue realizada una nueva version de este
concurso, en el que participaron 12 proyectos, resultando ga-
nadoras cinco de estos.

Mes de la Sustentabilidad. En torno al Dia Nacional del Medio
Ambiente, anualmente se implementa un calendario de activi-
dades de sensibilizacidén y participacion de la comunidad uni-
versitaria. Destaca la Feria de la Sustentabilidad, con mas de
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130 asistentes, junto a acciones orientadas a fortalecer la re-
flexion y compromiso con la comunidad, tales como charlas,
seminarios, conferencias y otros.

Voluntariado Estudiantil Accion UTEM. A través de esta inicia-
tiva, se invita a estudiantes UTEM de todas las disciplinas a in-
tegrar un equipo multidisciplinario activo y comprometido con
la sustentabilidad. Se busca formar gestores del cambio, gene-
rar conciencia socioambiental y fortalecer sus competencias
en esta area. El equipo de voluntarios realiza actividades tanto
internas como externas, incluyendo jornadas de limpieza, par-
ticipacidn en ferias comunitarias y otros.

Estudio de percepcion, alfabetizacion y cultura en sustenta-
bilidad. Se aplica encuesta anual a los estamentos para gene-
rar evidencia que oriente el trabajo del programay fortalezca la
integracion transversal.

3.8.3 Gestion de Campus Sustentables

El 11 de noviembre de 2025, se cred la Politica Integral de
Campus Sustentable, que integra acciones bajo un sistema
de gestion para asegurar cumplimiento normativo, optimizar
procesos y promover diseno eficiente, compras sustentables
y prevencidon de impactos ambientales. Como primer hito, fue
ejecutada una auditoria de cumplimiento legal ambiental para
identificar brechas y oportunidades de mejora.

En forma permanente, se realizan siguientes lineas de accion:

Gestion de Ila huella de carbono. UTEM mantiene los cuatro
sellos HuellaChile: Cuantificacidon, Reduccion, Neutralizacién y
Excelencia, consolidandose como la unica universidad del pais
en contar con todos estos reconocimientos.

Gestion de la energia. El 100 % del suministro eléctrico de los
campus fue en base a energia renovable, avanzando asi hacia
la carbono neutralidad. Se continua con el Sistema de Gestidon
de la Energia ISO 50001:2018 mediante auditoria de segui-
miento.

Biodiversidad. De acuerdo al Plan de Biodiversidad institucio-
nal, se han instalado sefaléticas educacionales en areas ver-
des, habilitando espacios con especies nativas y acciones de
difusidén sobre especies alérgenas y de bajo consumo hidrico.

Programa Oficina Verde - Ministerio de Medio Ambiente.
Tras dos auditorias ministeriales, la universidad ha alcanza-
do un 76 % de avance hacia la acreditacion Nivel Excelencia
Sobresaliente, cuya obtencién se proyecta para el 2026. La
UTEM se suscribid a esta iniciativa en 2024, obteniendo, hasta
el cierre del periodo, la acreditacion Nivel Excelencia, eviden-
ciando un progreso significativo hacia el cumplimiento del ob-
jetivo institucional.

Programa Oficina Sustentable. Participan 13 oficinas y 204
personas del estamento funcionario en la adopcion de buenas
practicas ambientales. Al cierre del periodo, nueve oficinas ha-
bian sido certificadas.

Gestion de Residuos. Fue implementada la Liga Circular y fue-
ron estandarizados puntos verdes en los campus. En 2025, se
recuperaron 15 toneladas de residuos reciclados, reduciendo
el envio a disposicion final.

3.8.4 Comunicaciones de sustentabilidad

Siendoladifusidon parteclave paralacompartirbuenaspracticas
y generarconcienciaambiental, el Programade Sustentabilidad

publica, entre marzo y diciembre, un boletin mensual informati-
VO, que se ha posicionado como canal para comunicar noticias;
indicadores de agua, energia y residuos por campus; activida-
des de vinculacidén con redes y agenda de actividades.

En el ultimo trimestre de 2025, fue lanzada la campana de
sensibilizacidn Cuida lo Nuestro para fortalecer la cultura sus-
tentable y habitos de autocuidado en cuanto a agua, energia,
movilidad, consumo, alimentacion, biodiversidad, residuos y
cambio climatico. Como soporte, se produjeron ocho capsulas
audiovisuales para reforzar la campana y difundir las lineas de
trabajo del Programa y Oficina Sustentable.
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MISION DE LA VICERRECTORIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS — VRAF

Conducir la gestion econdmica y administrativa de
la universidad, ejecutando politicas institucionales
relacionadas con la obtencion, programacion,
organizacion y control de los recursos.

ESTRUCTURA

* Dir. de Administracion.

* Dir. de Desarrollo y Gestion de Personas.

* Dir. de Finanzas.
y 4 - Dpto. de Abastecimiento.
* Dpto. de Contabilidad.
- Dpto. de Obras y Servicios Generales.
* Dpto. de Atencidn Integral al Estudiante.

* Unidad de Control Presupuestaria.

INSTITUCIONAL =
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Durante el 2025, a traveés de la Vicerrectoria
de Administraciéon y Finanzas (VRAF), la
institucion registro avances relevantes
orientados al fortalecimiento de la gestion
universitaria, en un contexto marcado por la
creciente complejizacion de las operaciones
institucionales.

Se impulsaron acciones destinadas a la
formalizacion, estandarizacion y mejora

de los procesos financieros, contables y
administrativos, asi como el fortalecimiento
de los mecanismos de planificacion, control
presupuestario, seguimiento de la ejecucion y
analisis financiero.

En materia presupuestaria, la gestion se enfoco
en resguardar una ejecucion coherente con

la planificacion institucional, asegurando el
financiamiento de la operacion regular y el
desarrollo de inversiones estratégicas, junto
con un monitoreo permanente de los ingresos y
gastos.

Este enfoque permitio enfrentar adecuadamente

los desfases temporales en la percepcion
de recursos, manteniendo la sostenibilidad
financieray la continuidad operacional de la
universidad.
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Asimismo, se avanz6 en la consolidacion

de un enfoque centrado en las personas,
promoviendo iniciativas vinculadas al desarrollo
organizacional, el bienestar laboral, la inclusion
y la prevencion de riesgos, contribuyendo

a mejorar las condiciones de trabajo y el
desempeno institucional.

De manera complementaria, se fortalecio la
gestion administrativa y de infraestructura,
orientada a asegurar condiciones adecuacdas
para el funcionamiento académicoy
administrativo de la institucion.

En su conjunto, la gestion desarrollada durante
el periodo permitio fortalecer la gobernanza
interna y reforzar las bases relevantes para el
desarrollo y sostenibilidad de la universidad en
el mediano y largo plazo.
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4.1 GESTION FINANCIERA

La universidad continua fortaleciendo su posicidn financiera a
través de una estructura de bajo riesgo y una adecuada soste-
nibilidad financiera en el mediano y largo plazo. Este desempe-
no, canalizado a través de la Direccion de Finanzas, se explica
por los resultados financieros positivos que se han obtenido en
los ultimos ejercicios, los cuales han permitido resguardar la
continuidad y viabilidad del proyecto educativo institucional.

En este contexto, la institucion ha realizado inversiones estra-
tégicas orientadas a consolidarse como una universidad de
complejidad creciente, en coherencia con sus planes de mejo-
ra continua. Manteniendo una politica financiera conservadora,
estas inversiones se han focalizado en el fortalecimiento de la
calidad académica, la mejora de laimagen institucional y el po-
sicionamiento estratégico.

La solidez financiera de la universidad se refleja en los principa-
les indicadores del ejercicio 2025, los que evidencian una ade-
cuada capacidad de generacidon de recursos y una estructura
patrimonial robusta.

En particular, el EBITDA aumento desde 6,5 % a 10,1 % entre
2024y 2025, lo que da cuenta de un resultado operacional po-
sitivo y confirma una capacidad sostenida de generacion de
excedentes.

Desde la perspectiva de liquidez, la razén circulante mejord de
2,26 a 2,78 en igual periodo, evidenciando una posicion holga-
da para el cumplimiento oportuno de las obligaciones de corto
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plazo. Asimismo, el capital de trabajoaumenté un 5,4 % respec-
to al periodo anterior al alcanzar los MM$ 25.137, manteniendo
la capacidad de autofinanciamiento de la operacidn corriente.

En términos de solvencia, la universidad presenta un leverage
(endeudamiento) de 0,13 veces, reflejando un bajo nivel de pa-
sivos exigibles en relacion con su patrimonio. Al depurar este
indicador de los pasivos asociados a proyectos e ingresos an-
ticipados, el leverage se reduce 0,06 veces, confirmando una
estructura financiera altamente conservadora y un bajo nivel
de riesgo financiero estructural.

Esta estructura se ve reforzada por el indicador Deuda Finan-
ciera/ EBITDA, el cual alcanza 0,58 afios en 2025, lo que im-
plica que la deuda financiera podria amortizarse en menos de
un ano de generacidn operacional. Consistentemente, este ni-
vel se mantiene bajo durante el periodo 2021-2025, reflejando
una alta capacidad de pago, una adecuada cobertura del en-
deudamiento financiero y una gestion prudente de las obliga-
ciones de largo plazo.

Al cierre del ejercicio 2025, la institucidon mantiene un bajo en-
deudamiento financiero y un resultado neto equivalente al 3,5
% de los ingresos totales, lo que reafirma la coherencia entre
crecimiento, inversidon y sostenibilidad financiera.

La Tabla 54 presenta la evoluciéon de los principales indicado-
res de liquidez, solvencia y resultados de la universidad para el
periodo 2021-2025.

Tabla 54. Indicadores de liquidez, solvencia y resultado UTEM ,2021-2025

Indicador 2021 2022 2023 2024 2025
LIQUIDEZ (VECES)
Razoén circulante 1,95 1,97 1,95 2,26 2,78

SOLVENCIA (MM$; VECES)

Patrimonio 90.739 92418 131542 139563 141470
Leverage 0,18 0,19 0,18 0,15 0,13
Leverage depurado 0,06 0,05 0,05 0,05 0,06
Deuda Fin/ EBITDA (afios) 0,50 1,26 0,37 0,26 0,58
RESULTADO (MM$; %)

Resultado neto 1849 1679 2604 3.649 1.909
EBITDA 4107 4.031 4091 4825 5.562
Margen EBITDA % 8,8% 3,3% 8,9% 6,5% 10,1%
Resultado neto 4,40% 3,70% 564% 732% 3,50%

/ Ingreso total

Fuente: VRAF.

4.1.1 Arancelesy FSCU

Creado en 2024, el Departamento de Atencidn Integral al Estu-
diante, con sus unidades de Aranceles y Fondo Solidario de Cré-
dito Universitario (FSCU), ha permitido reforzar la participacion
y respaldo de la VRAF en procesos criticos para la institucion,
especialmente en la coordinacién de la operacion matricula.



Recursos por gratuidad y otras fuentes

En 2025, el 64,5 % del total de ingresos provenientes de dere-
chos basicos y aranceles correspondieron a recursos por con-
cepto de gratuidad, beneficiando al 72 % de estudiantes matri-
culados/as (Tabla 55).

Al considerar el periodo 2021-2025, la universidad ha eviden-
ciado una evolucion relevante en su matricula de pregradoy en
la composicion de sus ingresos por derechos basicosy arance-
les, consolidando su caracter de institucion estatal comprome-
tida con el acceso universal y la equidad.

En cuanto a la matricula total de pregrado, si bien se registro
una disminucion gradual entre 2021y 2024 debido a factores
contextuales del sistema de educacidn superior, en 2025 se
observa una recuperacion al alcanzar un total de 8.161 estu-
diantes matriculados/as. En paralelo, el numero de beneficia-
dos/as con gratuidad aumenté de 5.269 a 5.866 entre 2023 y
2025, respectivamente.

Tabla 55. N° de estudiantes UTEM con beneficio de gratuidad, montos y porcentaje

2021-2025

2021 2022 2023 2024 2025

N° de estudiantes pregrado
Matriculados 9.136 8601 8041 7935 8.161

Gratuidad 6.098 5640 5269 5515 5.866

% Estudiantes con gratuidad 66,8% 656% 655% 695% 72,0%

Recursos por derechos basicos y aranceles (MM$)
26.413 28.478 27962 34698 37.039

18647 19746 20974 22610 23.899
70,6% 693% 750% 750% 64,5%

Arancel Real
Gratuidad

% Valores por gratuidad

Fuentes: VRAF y SIES. Los valores de los aranceles son nominales al valor del aran-
cel real de cada ano. Gratuidad 2025 incluye Literal B; sin embargo, este llegd en
enero 2026.
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Tabla 56. Composicion de ingresos percibidos por matricula UTEM 2021-2025

ANO 2021 2022

Tipo de ingresos por aranceles BArancel %/ fotal Arancel
MM$ ingreso MM$

Fondo de Gratuidad (1) 19.313 73,8% 19.746

Becas Mineduc 668 02,6% 575

Crédito Aval del Estado (CAE) 1011 03,9% 1.172

Fondo Solidario (FSCU) 1.915 07,3% 2.277

Crédito a UTEM - 00,0% -

Pago familia y otras fuentes 3.275 12,5% 4708

Total 26.182 100% 28.478

Fuente: VRAF. (1) Fondo por gratuidad segun asignacion ministerial. No se conside-

ran beneficios otorgados directamente por la institucion.

Desde la perspectiva financiera, los ingresos percibidos por
aranceles evidencian unatrayectoriageneral al alzaentre 2021
y 2025, alcanzando en este ultimo afio un total de MM$ 30.336
(Tabla 56). Al analizar la composicion de los ingresos percibi-
dos por matricula, los recursos asociados a gratuidad ascen-
dierona MM$ 23.889 en 2025, lo cual equivale al 79 % del total.
En este contexto, la gratuidad cumple un rol importante en el
financiamiento institucional.

En especifico, por concepto del FSCU, se otorgaron MM$ 2.294,
beneficiando a un total de 865 estudiantes. El monto otorgado
registra a una disminucion del 7,6 % con respecto a 2024.

%/ Total
ingreso

69,3%

02,0%

04,1%

08,0%

00,0%

16,5%

100%

2023 2024 2025
Arancel %/ Total Arancel %/ Total Arancel %/ Total
MM$ ingreso MM$ ingreso MM$ ingreso
20.974 75,0% 22610 78,08% 23.899 78,8%
338 01,2% 319 01,10% 364 01,2%
931 03,3% 816 02,8% 954 03,1%
2.274 08,1% 2.483 08,57% 2.294 07,6%
2 0,01% 0] 00,0% 58 00,2%
3.442 12,1% 2.730 09,43% 2.767 09,1%
27.961 100% 28.958 100% 30.336 100%

Recuperacion

Al cierre del afno, la cartera de deudores en cobranza ascendia
a 24.872 morosos, ligeramente superior a la observada en di-
ciembre de 2024. Esta cartera se gestiona a través de dos em-
presas externas y mediante el trabajo directo del FSCU para
aquellos deudores que estan al dia con sus pagos.

La gestion de cobranza del crédito universitario se habia vis-
to afectada por las postergaciones de pago; las expectativas
de condonacion; la entrada en vigor de la Ley 21.214 respecto
a la prohibicidon de informar deudas de educacion; los efectos
econdmicos y la Ley 20.720 de Insolvencia. Asi, en 2025, las
recuperaciones del crédito solidario revierten la tendencia a la
disminucidén del aino anterior, marcando unincremento con una
variacion del 1,2 % (Tabla 57).



Tabla 57. Recuperacion de Fondo Solidario, 2020-2024 (MM$)

VARIACION 2024-2025
1,2%

2021 2022 2023 2024 2025
3.706 3.771 3.741 3.897 3944

Fuente: VRAF.
4.1.2 Inversiones

Durante el 2025, la universidad incrementé un 97 % las inver-
siones respecto al afio anterior, bordeando los MM$ 4.810 en
total (Tabla 58). Este resultado refleja un significativo esfuerzo
institucional orientado al fortalecimiento de la infraestructuray
equipamiento estratégico.

La inversién se concentrd, principalmente, en proyectos de
obras de ampliacion, modernizacidén y mejora de espacios fisi-
cos, en linea con los requerimientos del crecimiento institucio-
naly los estandares de aseguramiento de la calidad.

En este ambito, destacan obras institucionales por un monto
superior a MM$ 2.346, correspondientes a proyectos desarro-
llados en la Casa Central, campus Macul y Nufioa, y Facultad de
Administracion y Economia (FAE). Cabe sefialar que, una parte
relevante de estas inversiones, corresponde a la continuidad
de iniciativas iniciadas en periodos anteriores.

La inversion en equipamiento computacional experimenté un
aumento significativo, alcanzando cerca de MM$ 1.070, destina-
dos a uso de estudiantes, cuerpo académico y personal de cola-
boracidén. Esta inversidn ha contribuido al fortalecimiento de los
procesos de docencia, investigacion y gestion administrativa.
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Tabla 58. Inversiones UTEM, 2024-2025

2024 2025

Descripcion
M$ M$

Deportes y recreacion - 10.692
Edificios - 71.252
Equipos computacionales 478.471 1.069.567
Equipos e instrumentos técnicos 266.701 467971
Equipos para laboratorios 9.528 156.273
Equipos telefénicos - 1.030
Herramientas 6.293 15.166
Instalaciones y accesorios - 22.397
Maquinarias - 38.749
Maquinas y equipos de oficina 250 -
Muebles y enseres 275.043 436.815
Obras en construccion campus 'y FAE 926.545 2.346.327
Obras en curso - Habilitacién Palacio Ariztia 7.785 0]
Obras en construccién - Otros 472714 80.292
Vehiculos - 93.151
Total 2.443.330 4.809.682

Fuente: VRAF.

4.1.3 Ingresos presupuestarios totales

El total de los ingresos efectivos acumulados a diciembre de
2025 fue de MM$ 51.266. Esta cifra presenta un leve incre-
mento (0,36 %) respecto alos MM$ 51.082 registrados en igual
periodo de 2024 (Tabla 59). Si bien este comportamiento se
explica, principalmente, por la disminucién de los ingresos de
operacion, el resultado no responde a un decrecimiento estruc-
tural, sino mas bien a desfases en la percepcién de recursos.

Tabla 59. Ingreso real, por balance auditado 2024 y preliminar, 2025

Ineresos Acumuladosa Acumulados a Variacion
£ dic. 2024 (MM$) dic. 2024 (MM$) (MM$ / %)

Ingresos de 31.840 30.530 -1.310 -04,11%
operacion
Venta de activos - - 0] 00,00%
Transferencias 9.334 9.884 550 05,89%
Endeudamiento - - 0] 00,00%
Financiamiento 5.320 5611 291  0547%
fiscal
Recuperacion otros 1.042 980 62 -0595%
préstamos
Otros ingresos- 3546 4.261 715  20.16%
leyes especiales
Total 51.082 51.266 184 00,36%

Fuente: VRAF. Sin aplicacion de becas.

En concreto, los ingresos institucionales de 2025 fueron im-
pactados directamente por el retraso en la recepcién del Apor-
te por Gratuidad, literal b) por MM$ 2.861, que fue percibido en
enero de 2026 pese a corresponder al ejercicio anterior. Adi-
cionalmente, las transferencias se vieron afectados por la re-
cepcion tardia asociadas a los proyectos ministeriales ADAIN
(MM$ 171)y RED (MM$ 22).

De no haberse registrado ambos desfases, el total de ingresos
habria alcanzado los MM$ 53.738, lo cual evidenciaria un sig-
nificativo crecimiento de 5,2 % en los ingresos institucionales
respecto al periodo anterior (Tabla 60).

En este escenario ajustado, la variaciéon de los ingresos de
operacion habria pasado de -4,11 % a 4,87 %. A su vez, los in-
gresos por transferencias habrian registrado un incremento de
7,96 %, es decir, cerca de dos puntos mas que el resultado efec-
tivo observado.



Tabla 60. Ingreso real en el supuesto que Literal B de gratuidad y proyectos ADAIN
y RED hubiesen sido percibidos en 2025
Ingresos Ingresos

acum. adic. acum.adic.
2024 (mm$) 2025 (Mm$)

Variacion

Ingresos (mm$ / %)

Ingresos de operacién 31.840 33.391 1511 487%
Venta de activos - - 0 0,00%
Transferencias 9.334 10.077 743  7,96%
Endeudamiento - - 0 0,00%
Financiamiento fiscal 5.320 5611 291 547%
Efécsutg;rigié” otros 1.042 980 62 -595%
Sézaoesciiz% :SOS"eyeS 3546 3679 133 375%
Total 51.082 53.738 2.656 5,20%

Fuente: VRAF. Sin aplicaciéon de becas.

Cabe senalar que la variacidn positiva de las transferencias,
identificada en ambos escenarios, esta explicada por un ma-
yor financiamiento proveniente del Aporte Institucional a Uni-
versidades del Estado (AIUE) y por el incremento de ingresos
asociados a proyectos y programas especiales.

En cuanto al financiamiento fiscal, en ambos escenarios este
presenta un incremento de 5,4 %, atribuible, principalmente, a
los reajustes en los aportes fiscales. En contraste, la recupe-
racion de otros préstamos evidencia, sin modificaciones, una
disminucion de 5,95 %, asociada a menores niveles de recupe-
racion durante el periodo.

Finalmente, en el escenario efectivo observado, los otros ingre-
sos Yy leyes especiales registran un aumento de 20,16 %, una
cifra que disminuiria en el escenario ajustado a 3,75 %, contri-
buyendo de igual manera al resultado positivo del periodo.
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En este contexto, los resultados permiten concluir que la va-
riacion negativa observada en el resultado efectivo responde
a factores transitorios de percepcion de ingresos, y no a una
disminucion estructural de la capacidad financiera de la insti-
tucion, dando cuenta que el desempeno financiero de 2025 se
sustenta en una base de ingresos sdlida y consistente.

4.1.4 Servicios de cobranza

Durante el periodo 2021-2025, se observa un incremento pro-
gresivo de los montos administrados en facturas, letras y che-
ques, y en el total gestionado anualmente, aun cuando se evi-

dencia una leve disminucién en 2024 (Grafico 2).

Grafico 2. Evolucion en la gestion anual de cobranza 2021-2025

Fuente: VRAF.

Las letras constituyen el principal instrumento de cobranza,
mientras que las facturas y cheques presentan variaciones de
menor maghnitud.

Esta gestion es de responsabilidad de la Unidad de Cobranza,
cuya funcion ha sido clave en la recuperacion de ingresos, for-
taleciendo procesos de seguimiento y regularizacion de com-
promisos financieros que fortalecen la liquidez y la sostenibili-
dad de la institucion.
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4.2 GESTION ADMINISTRATIVA

A cargo de la Direccidon de Administracion, la gestiéon adminis-
trativa se ha orientado al fortalecimiento de los procesos de
abastecimiento y control de bienes; a la planificacidon, ejecu-
cidon y mantencion de obras e infraestructura, y a la provision
de servicios generales. Con ello, se contribuye al resguardo de
las condiciones adecuadas de operacién, seguridad y funcio-
nalidad de los espacios institucionales.

4.2.1 Abastecimiento

La responsabilidad de coordinar y ejecutar procesos relacio-
nados con la adquisicidon de bienes y servicios esta en manos
del Departamento de Abastecimiento, abarcando todo el ciclo:
planificacién de compras, contratacion de proveedores, control
de inventarios y distribucidon oportuna de insumos a las areas
de la universidad.

Adquisiciones

En el ejercicio 2025, se obtuvieron positivos resultados en los
indicadores relacionados a adquisiciones, producto de una es-
trategia con foco en la efectividad de compras, reduccion de
tiemposy atencion alos requerimientos. Esta gestidn es ejecu-
tada por la Unidad de Adquisiciones.

El monto total comprometido en adquisiciones ascendio a MM$
15.729, lo que representa un incremento de 43 % respecto a
2024. De este total, los recursos ejecutados a través de Merca-
do Publico ascendieron a $14.093 millones.

Grafico 3. Distribucion, por mecanismo de compra 2025

Fuente: VRAF.

En relacion con la distribucion de los procesos segun mecanis-
mo de compra, el de Licitacion Publica representd un 54 % del
total ejecutado, seguida por Compra Agil, con un 34 %. Es re-
levante notar que el Trato Directo se hareducidoaun 1% de la
distribucidén presupuestaria, lo que demuestra un apego irres-
tricto a las buenas practicas de compras publicas.

Asimismo, latasaderesoluciéndelosingresos de compratam-
bién aumento: de 95 % en 2024 a 99 % en 2025.

Respecto al volumen transaccional, durante el ejercicio 2025
se registré un 25 % de incremento respecto al periodo anterior,
gestionando un total de 3.200 ingresos de solicitudes de com-
praversus 2.609 en 2024.

La unidad absorbidé con éxito el incremento histérico del volu-
men registrado en el mes de octubre, al procesar 890 ingresos
de compra sin comprometer la continuidad operativa y garanti-
zando el cumplimiento de los objetivos institucionales.

En cuanto al numero de érdenes compra (OC) ejecutadas, en
2025 se emitieron 2.622, es decir, un 33,5 % mas que en el pe-
riodo anterior (Tabla 61). Por otra parte, el nivel de OC anuladas
se mantuvo bajo control, registrandose un 6,6 %, una cifra sig-
nificativamente menor considerando el volumen total.

En conjunto, estos resultados responden a una estrategia de
planificaciéon anticipada y a una mayor coordinacion con los
centros de costo en la programacion de sus requerimientos,
lo que ha permitido enfrentar un escenario de mayor demanda
con adecuados niveles de eficiencia y efectividad en la aplica-
cion de los distintos mecanismos de compra.

Tabla 61. N° de 6rdenes de compra ejecutadas por mecanismo, 2021-2025

Licitacion Compra Convenio  Trato Licitacion Total
Afo Publica Agil Marco Directo Privada oC
2021 131 290 268 153 0 842
2022 156 730 158 136 2 1.182
2023 178 985 134 100 3 1.400
2024 214 1.483 183 80 4 1.964
2025 236 2.254 114 5 13 2.622

Fuente: VRAF.



Bodegaje

La gestion a través de la Unidad de Bodega, continud su tra-
yectoria de mejora operativa durante el 2025, centrada en la
eficiencia logistica y la optimizacién de recursos. A través de
un control mas estricto y la reduccion de la huella de almace-
namiento, se logré mitigar la pérdida de materiales e insumos.

Un factor determinante en este resultado fue la actualizacion
de los catalogos de compray la mejora en la planificacion de su
frecuencia.

Inventarios

En la gestidon de inventarios destaca el avance en términos de
depuracion administrativa y eficiencia logistica. A través de la
tramitacion de siete expedientes de baja, la Unidad de Inven-
tario logré el retiro de 3.628 unidades, cifra que representa el
doble del resultado logrado en 2024.

Este proceso de saneamiento fisico y contable destaca por tres
factores. Por un lado, el 97 % de los bienes dados de baja co-
rrespondieron a activos completamente depreciados, con un
valor neto contable de $1. Esto garantizé que la eliminaciéon de
registros por obsolescencia o deterioro no afectara el patrimo-
nio real de la institucion.

Por otro lado, la celeridad en estas bajas permitié liberar entre
un 40 %y un 50 % de la capacidad instalada en bodegas. Lare-
cuperacion de espacio fisico ha sido fundamental para la plani-
ficacidon operativa 2026, permitiendo un almacenamiento mas
ordenado, seguro y eficiente para las nuevas adquisiciones.

CAP. 04 Gestion Institucional

Por ultimo, los procesos ejecutados, cinco correspondieron es-
pecificamente a bienes activos cuya obsolescencia impedia la
continuidad operativa, resolviendo nudos criticos de almace-
namiento que se arrastraban de periodos anteriores.

4.2.2 Obras y servicios generales

Durante el 2025, la universidad dio continuidad a la implemen-
tacion de los instrumentos estratégicos definidos en aios an-
teriores, tales como la Politica de Infraestructura, el Diagndsti-
co de Infraestructura Académicay el Plan Maestro General.

Con ello, se busca consolidar una gestién orientada a la moder-
nizacion, recuperacidon de espacios existentes, fortalecimiento
de la accesibilidad universal y mejora sostenida de los estan-
dares de calidad de la infraestructura institucional.

Bajo este contexto, el Departamento de Obras y Servicios Ge-
nerales focalizd su gestidn en la priorizacidn técnica de proyec-
tos, el mejoramiento de espacios académicos y administrati-
vos, y el fortalecimiento de zonas comunes y de esparcimiento,
alineando la inversidon en infraestructura con las necesidades
de la comunidad universitaria y los objetivos estratégicos ins-
titucionales.

Ejecucion de obras y habilitaciones

Se ejecutaron 51 intervenciones de infraestructura en los tres
campus de universidad, alcanzando aproximadamente 3.600
m?2, los que estan distribuidos en oficinas, salas de clases, labo-
ratorios, zonas comunes y de esparcimiento (Tabla 62).

Si bien la superficie intervenida representa una reduccién im-
portante respecto a 2024, con 7.000 m? intervenidos, esto se

debe a que, en el periodo anterior, finalizaron proyectos de in-
fraestructura mayores en edificios, casinos y Laboratorio de Ar-
quitectura, entre otros.

Desde el punto de vista funcional, las intervenciones se con-
centraron, principalmente, en zonas comunes, las que repre-
sentaron cerca del 62 % de la superficie intervenida, seguidas
por oficinas (17 %) y zonas de esparcimiento (15 %).

Tabla 62. Areas intervenidas, N° de intervenciones, superficie y unidades, 2025

Superficie

Destino N°intervenciones . . 5 Unidades
intervenida (m?)

Zonas comunes 21 2.223,5 1

Oficinas 12 605,9 39

Zonade 5 541,2 -

esparcimiento

Laboratorios 6 994 13

Salas de clases 5 84,7 58

Sala de calma 1 30,0 -

Salas de 1 17.2 B

lactancia

Total 51 3.602 111

Fuente: VRAF.

Las obras ejecutadas correspondieron, mayoritariamente, a re-
modelaciones, las que representaron mas del 70 % de la su-
perficie intervenida, reflejando una politica activa de conserva-
cidn y actualizacion.

Se desarrollaron habilitaciones de nuevos espacios, interven-
ciones especificas de pintura de fachada y techumbres, junto
con un programa relevante de incorporacion de equipamiento,
incluyendo la adquisicion e instalacion de 95 equipos de aire
acondicionado (Tabla 63).
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Las obras ejecutadas permitieron recuperar y modernizar in-
fraestructura existente; mejorar condiciones de confort, seguri-
dad y accesibilidad universal, y fortalecer espacios de encuen-
tro, circulacién y vida universitaria.

Tabla 63. Tipo de obras ejecutadas por niumero, superficie y unidades, 2025

Tipo N° Intervenciones Superficie (m2) Unidades
Remodelacioén 30 2.545,2 -
Habilitacién 9 696,6 —
Pintura de fachada 1 2400 -
Techumbre 1 1200 -

Equipos de aire

acondicionado ! B 95
Puertas 2 - 15
Mejora eléctrica 1 — 1
Total 51 3.602 111

Fuente: VRAF.

Servicios generales y mantencion

De manera complementaria, se continudé asegurando la pres-
tacion de los servicios generales de apoyo al quehacer acadé-
mico, tales como porteria, vigilancia, aseo y limpieza, moviliza-
cidn y soporte operativo.

En 2025, se ejecuté ademas un programa permanente de man-
tencion preventiva y correctiva en los tres campus, abordando
sistemas eléctricos, climatizacion, pavimentos, techumbres,
revestimientos e instalaciones sanitarias.
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4.3 DESARROLLO Y GESTION DE PERSONAS

A través de la Direccidn de Desarrollo y Gestion de Personas, se
ha reforzado el enfoque estratégico centrado en las personas
orientado a la mejora continua, la modernizacion de los pro-
cesos y el cumplimiento normativo. El propdsito es promover
entornos laborales adecuados, seguros y respetuosos para la
comunidad universitaria.

En este contexto, se puso énfasis en la formalizacién y estan-
darizacion de procesos, la digitalizacién de servicios y el for-
talecimiento del desarrollo organizacional, la capacitacion y el
bienestar laboral. Estas acciones han contribuido al fortaleci-
miento de la gobernanza interna, del desarrollo del capital hu-
mano y a la cultura organizacional basada en el buen trato, la
inclusidén y la mejora continua.

4.3.1 Gestion de personas

Se ha logrado un importante avance en la estandarizacion de
procedimientos, estableciendo lineamientos claros y homogeé-
neos que permitan ordenar y respaldar adecuadamente las dis-
tintas etapas de la gestidon de personas. Estatarea se canaliza se
implementa a través del Departamento de Gestion de Personas.

Una iniciativa relevante en esta linea, ha sido la formalizacion
del proceso de contratacidon de personal a honorarios. Esto
permite contar con un marco normativo definido, que regula
de manera clara y sistematica dicho proceso, contribuyendo a
una gestion mas eficiente, alineada con la normativa vigente y
con buenas practicas institucionales.

Asimismo, en 2025 se continud trabajado en la digitalizacion
de documentos y servicios de alto valor para el estamento fun-
cionario a través de la plataforma MIUTEM. Como resultado, se
logré implementar exitosamente la emision en linea del Certi-
ficado Laboral y del Certificado de Renta, facilitando el acceso
oportuno a esta informacion, reduciendo tiempos de tramita-
ciony avanzando en la modernizacion de los servicios internos.

Concurso planta

En 2025, se dio inicio al concurso destinado a proveer un to-
tal de 121 vacantes: 98 en la planta administrativa y 23 en la
planta profesional de la universidad. Ello representa un avance
significativo en el fortalecimiento de la dotacién institucional.

Este proceso fue concebido como un llamado abierto y trans-
parente, invitando a participar a la totalidad de funcionarios/as
de la institucion, en concordancia con los principios de meérito,
igualdad de oportunidades y probidad administrativa. Se pro-
yecta la entrega de resultados para el primer semestre de 2026.

El propdsito central de este concurso publico es dar cobertura
a cargos de planta que, por ainos, han permanecido vacantes,
generando una oportunidad concreta para que personas del
estamento funcionario puedan acceder a estos en reconoci-
miento a la trayectoria.

4.3.2 Recuperacion de subsidios por licencias
medicas

Serealizé el proceso anual de recuperacién de los subsidios ori-
ginados por el uso de licencias médicas del estamento funcio-
nario. Se logré una recuperacion del orden de los M$ 937.061,
de los cuales el 51% corresponden a afiliados/as a Fonasa (Ta-
bla 64).

En comparacion al 2024, se observa un aumento importante
en el nivel de recuperacion de los subsidios originados (59%),
principalmente, en los pagos de Fonasa.

Aun con variaciones, en la ultima década se observa una ten-
dencia de crecimiento en los niveles de recuperacion (Grafico 4).

Tabla 64. Recuperacion de subsidios por tipo y monto 2022-2025

Monto recuperacdo Monto recuperacdo Monto recuperacio

Ao Fonasa (m$) Isapres (m$) total (m$)
2022 747461 210.608 958.069
2023 411668 302.656 714.324
2024 210.985 379.019 590.004
2025 478.109 458.953 937.061

Fuente: VRAF.



Grafico 4. Historial de pagos de subsidios, por sistema previsional 2015-2025

Fuente: VRAF.

Con todo, al 31 de diciembre de 2025 la deuda acumulada de
subsidios por licencia médicas asciende a M$ 703.975, de los
cuales un 87 % corresponde a funcionarios/as afiliados a Fo-
nasay un 13%, a cotizantes de Isapres.

4.3.3 Desarrollo organizacional

A través del Departamento de Desarrollo Organizacional, se ha
avanzado en forma sostenida en la modernizacién de la gestién
de personas, buscando equilibrar la eficiencia operativa, el cum-
plimiento normativo y el bienestar integral de funcionarios/as.

La labor se ha centrado en implementar medidas clave para
responder a las nuevas demandas. El objetivo ha sido facilitar
la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, promo-
viendo la creacidon de espacios laborales flexibles, respetuosos
y saludables.
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Tras un proceso de postulacidon, se asignaron 150 becas de
alimentacion para los casinos de los campus Central, Nufioa y
Providencia, priorizando a los estamentos de auxiliares (53 %)
y administrativos (28 %) (Tabla 65).

Tabla 65. Numero becas de alimentaciéon asignadas a estamento funcionario,

2025
, Campus Campus Campus
Categoria Central Nufoa Providencia Total
Administrativo 20 20 2 42
Auxiliar 40 26 14 80
Profesional 3 5 1 9
Técnico 6 13 0 19
Total 66 64 17 150

Fuente: VRAF.

En cuanto a la flexibilidad laboral, se ha dado énfasis ala moda-
lidad de teletrabajo. En 2025, se recibieron 144 postulaciones,
de las cuales fueron aprobadas un 83 %o.

En alianza con la Caja de Compensacion Los Andes, se realiza-
ron charlas y operativos de salud para acercar los beneficios a
la comunidad. Se recibieron 450 postulaciones desde el esta-
mento funcionario de los tres campus, resultando beneficiadas
308 personas en total para los operativos de salud: 160 para
Oftalmologia; 78, Nutricional; 35, Cardiovascular, y 35, Dermoa-
nalisis facial.

Concursos publicos
Durante el 2025, se realizaron 89 publicaciones de concursos

publicos y 23 concursos internos, sumando un total de 112
procesos y recibiendo a 7.406 candidatos/as.

Equidad e inclusion

Se dio continuidad al acompanamiento de equipos que inte-
graron a personas con discapacidad. Estas iniciativas, com-
plementadas con actividades de formacién, promueven la
adaptacion de puestos de trabajo y fomentan una cultura orga-
nizacional mas preparaday diversa.

Se optimizaron las plataformas de postulacion para concursos
internos y externos, integrando ajustes de accesibilidad para
personas con discapacidad. Las modificaciones en la interfaz
buscan garantizar la igualdad de oportunidades y asegurar el
cumplimiento riguroso de la normativa vigente en materia de
inclusion y diversidad.

Considerando las nuevas obligaciones de Transparencia Acti-
va, la Unidad de Capacitacion llevo a cabo la inscripcion en el
curso sobre la Ley Karin (N°21.643) a 119 jefaturas que no ha-
bian realizado esta formacién. Un 60 % de los/as participantes
completd el programa.

Por otro lado, la universidad participo por segundo afio conse-
cutivo en la Feria Nacional de Empleo Inclusivo-Expo Inclusiéon
realizada en Santiago, donde la UTEM participd como auspicia-
dor, aportando exponentes y relatores especializados.

También, la institucidon participo en el Congreso Internacional
de Diversidad, Equidad e Inclusién SUMMIT DEI 2025, desarro-
llada en lacapital. La universidad recibié una distinciéon especial
por serla unica casade estudios superiores estatal invitada, en
reconocimiento a su nivel de madurez en buenas practicas or-
ganizacionales.
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Mejoras en plataformas

Fue incorporada una nueva plataforma exclusiva para la mo-
vilidad interna, facilitando la postulacién de funcionarios/as a
concursos internos y fomentando el desarrollo de carrera.

Se robustecieron los procesos de diagndstico mediante herra-
mientas avanzadas que incluyen tests proyectivos, cognitivos,
de personalidad y mediciones técnicas especializadas (ofima-
tica, inglés y valores institucionales).

Lo anterior incluye servicios de evaluaciéon profesional bilinglie
con altos estandares de precision en la mediciéon de competen-
cias, aptitudes y habilidades para todas las areas que integran
la universidad.

Por otro lado, se prestaron servicios para la evaluacion psicola-
boral de académicos/as, concursos de planta 2025y entrevis-
tas para programas de magister y doctorado.

4.3.4 Capacitacion del estamento funcionario

Bajo la responsabilidad de la Unidad de Capacitacion, hubo
continuidad en la labor de fortalecimiento del capital humano,
gestionando recursos a través de Franquicia Sence, Asistencia
Técnica (Servicio Civil) y de presupuesto institucional No Sence.
Entre estos tres mecanismos de financiamiento, el presupues-
to total de capacitacidén para el estamento funcionario 2025
borded los M$ 294.230 en el periodo (Tabla 66).

La franquicia Sence sigue siendo el instrumento principal, al-
canzando M$ 244.000 en 2025, lo que representa un aumento
del 7 % respecto al periodo anterior (M$ 228.000). Se logré un
97 % de ejecucidn de este presupuesto.

Por la via de Asistencia Técnica, el presupuesto ascendié a M$
28.800 vy, por su parte, los recursos institucionales (No Sence)
bordearon los M$ 22.230, alcanzando 100 % y 64 % de ejecu-
cidn, respectivamente.

En total, se desarrollaron 1.461 acciones de capacitacion:
1.114 via Franquicia Sence, 267 financiadas a través de fondos
de Asistencia Técnica (Servicio Civil), y 80 con presupuesto ins-
titucional. Estas acciones correspondieron a 69.738 horas de
formacion, lo que representa 5,9 % menos que en 2024, aso-
ciado a una tendencia hacia capacitaciones mas especificas y
focalizadas

Tabla 66. Indicadores de capacitacion del estamento funcionario, 2024-2025

Indicacdor 2024 2025 Variacion
Numero de OC / cursos 108 154 42,6 %
N° acciones de capacitacion 1.284 1.461 13,8 %
Horas de capacitacion 74.111 69.738 -05,9 %
Presupuesto total $ 235.740517 $294.229.620 25,0%

Fuente: VRAF
Capacitacion en competencias clave

Para el 2025, la planificacidon elaborada por el Comité Bipartito
de Capacitacion se basé en 10 competencias clave. En orden
descendente, aquellas con mayor nimero de funcionarios/as
capacitados fueron: Gestion Normativa, Etica Publica e Inclu-
sion (291); Herramientas Digitales y Tecnoldgicas (262), y Ana-
lisis de Datos y Business Intelligence (257) (Tabla 67).

Tabla 67. N° de capacitados/as en competencias clave, por mecanismo de finan-

ciamiento 2025

N° N° de capacitados/as

(;ursos Sence Becas No Total
ence Sence Sence

Competencias clave

1 Desarrollo !:”ersonal 12 43 0 0 43
y Autogestion

Habilidades Interpersonales

2 . 5 171 13 3 187
y de Comunic.

3 Liderazgo y Gestidon 15 108 1 66 175
de Personas

4 Ggst_lon Norma’c_lya, Etica 14 144 5 145 091
Publica e Inclusién

5 Herramlc?nfcas Digitales 17 097 12 03 282
y Tecnolégicas

g Analisis deDatos 15 222 8 27 257
y Business Intelligence

7 Marketing 5 78 2 0 80
y Comunicacion Digital

3 Gest|0_n y I?roductlwdad 5 21 1 oF 47
Organizacional

9 Blen’esjcar Iabc’)rgl, Salud - 39 0 53 92
y Practicas Clinicas

10 Cre_atlwdad, Oficios 9 61 o 5 68
y Bienestar Integral
TOTAL 104 1.114 41 347 1502

Fuente: VRAF.

Otras capacitaciones

También, fue incorporada una linea de trabajo especifica para
secretarias/os y roles administrativos en Comunicacion Aser-
tiva y Manejo de Situaciones Complejas, alcanzando una ins-
cripcion total de 102 personas y un 88 % de cumplimiento.

A su vez, el curso de Induccion UTEM tuvo una inscripcion de
118 personas. La tasa de finalizacion fue de 66 %, lo que repre-
senta una disminucion en la efectividad de término respecto al
79 % logrado en 2024.



Deteccion de Necesicdades de Capacitacion DNC

En respuesta a los requerimientos de las areas, se procesaron
828 solicitudes de cursos levantadas a través de la Deteccidn
de Necesidades de Capacitaciéon (DNC). De estas, se ejecuta-
ron 582 cursos, correspondientes a un 70 % de cumplimiento.

Estatasaderespuestaes masbajarespectoal 75 % de cumpli-
miento alcanzado en 2024, lo cual plantea el desafio de ajustar
la planificacidn y los acuerdos comerciales con proveedores a
fin de alcanzar una mayor cobertura de la demanda interna en
el préximo periodo.

Resultados de satisfaccion

En cuanto a la satisfaccion del estamento funcionario sobre los
programas de capacitacion, la valoracion de las actividades se
mantiene en niveles positivos, aunque con disminuciones res-
pecto al ano anterior.

Sobre la modalidad en linea, el 89 % de los/as participantes se
mostré satisfecho, versus el 94% de aprobacién general obte-
nido en 2024. Con relacion a la percepcion del cumplimiento
de objetivos, un 90 % dijo estar satisfecho, marcando también
una baja en comparacion al 95 % reportado en el periodo ante-
rior.

4.3.5 Prevencion de riesgos
A cargo del Departamento de Prevencion de Riesgos, se desa-

rrollaron acciones en el ambito de la capacitacion, instalacion
de implementos de emergenciay gestiéon de mutualidad.
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Capacitacion en prevencion de riesgos

En 2025, |la formacidén en esta materia ha sido pilar fundamen-
tal de la gestion laboral, no solo para garantizar la orientacién al
cumplimiento normativo del Decreto Supremo N°44, sino tam-
bién para fortalecer la seguridad y salud de las personas fun-
cionarias mediante el nuevo sistema de Informacion de Ries-
gos Laborales (IRL).

La formacion continua, evaluada con registros validados por la
Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO), ha contribui-
do al fortalecimiento de una cultura preventiva institucional y a
la reduccion de riesgos laborales.

Se realizaron 71 actividades de capacitacidon en prevencion de
riesgos laborales en modalidades presencial (51) y e-learning
(21), registrando 584 participantes y 2.267 Horas-Persona en
total. Las actividades abordaron contenidos transversales de
prevencion, asi como también tematicas orientadas a funcio-
nes especificas (Tabla 68).

Implementos de emergencias

Se adquirieron de 802 elementos de emergencia y se imple-
mentaron programas de revision y mantencion bajo normativas
vigentes, reforzando la capacidad de respuesta ante inciden-
tes (Tabla 69). Los implementos fueron instalados en puntos
estratégicos dentro de los tres campus

Tabla 68. Capacitacion en prevencion de riesgos laborales para estamento funcio-

nario, 2025
Actividad de . . N° Horas N°
. Presencial E-learning . .
capacitacion Horas Persona Particip.
Control d_e riesgos en 0 9 3 544 68
teletrabajo
Gestion de rlesgos_de 1 5 4 104 08
desastres en trabajo
Orle_ntaC|on en prev. 0 a 3 56 -
de riesgos laborales
Identif. peligros y
evaluac. de riesgos 0 1 6 18 3
(IPER)
Investigacion
accidentes - CPHS 0 L 6 18 S
Ley 16744 - DS 594 -
Ley del Trabajo L 0 1 o °
Induccion segundgd 5 0 1 5 5
y salud en el trabajo
Induccion IRL. _ 1 0 o 4 o
persona funcionaria
Usoy mantencidén de
EPP 1 3 4 124 31
Percepcioén de riesgo
- Uso de EPP 8 0 1 o1 o1
Percepcion de riesgo
- Radiacion UV 1 0 L 6 6
Usgymanejo d’e_ 1 0 1 4 4
extintores portatiles
Reanimacion
cardiopulmonar 25 0] 4 1.132 283
basica
C_ontrol de signos 5 0 o 104 50
vitales
Protocolo vigilancia
TMERT 1 0 40 40 1
Riesgo quimico 1 0 1 20 20
Operacién segura de 1 0 16 16 1
calderas y autoclaves
Prohibiciéon ingreso a 1 0 1 3 g
sala de aux. de aseo
Medidas d_e prev. 1 0 1 a a
para trabajo en altura
Total 51 20 108 2.267 584

Fuente: VRAF.



Tabla 69. Adquisicidén y n° de elementos de emergencia, 2025
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Campus Desfibriladores Botiquines Sillas de Ruedas Camillas de Rescate Megafonos Extintores
Central 16 65 22 24 24 334
Nufioa 11 32 4 5 15 163
Providencia 2 10 3 4 5 15
San Joaquin (IDT) 1 5 2 2 3 35
Total 30 112 31 35 47 547

Fuente: VRAF.

Ausentismo por mutualidad

Se generaron 38 ingresos aceptados con drdenes de reposo
via Mutual de Seguridad producto de accidentes del trabajo,
trayecto y enfermedades profesionales. Estos casos generaron
un total de 1.233 dias de ausentismo laboral. A través de la co-
rrespondiente gestidon administrativa, se logré la recuperaciéon
del 100 % de los subsidios bajo el modelo de pago delegado,
los que sumaron $56.869.230.

4.3.6 Bienestar del personal

En esta materia, la gestidn esta orientada ala proteccion social,
promocioén del autocuidado y apoyo econémico, priorizando el
financiamiento de beneficios colectivos permanentes, particu-
larmente seguros de salud, préstamos y ayudas sociales.

Al cierre del afio, el Servicio de Bienestar del Personal (SESAES)
contd con 897 afiliados, de los cuales el 87 % corresponden a
personas funcionariasy el 13 %, a personas jubiladas. Durante
el segundo semestre, se registraron 84 nuevas altas y 19 ba-
jas, estas ultimas mayormente por jubilacion.

El financiamiento de seguros de salud concentra el 88 % del
gasto anual, dando cuenta de un claro enfoque orientado a la
proteccion colectiva de los/as afiliados.

Un 5 % del presupuesto esta destinado a préstamos y ayudas
econdmicas. En 2025, fueron otorgados 139 préstamos, de los
cuales un 78 % correspondid a apoyos de auxilio. Les siguieron,
préstamos meédicos, escolares y habitacionales.

A lo largo del afo, el servicio desarrollé un programa de activi-
dades presenciales y virtuales en las cuatro sedes institucio-
nales para la difusion de beneficios y promocion del autocuida-
do. Serealizaron charlas de asesoria previsional, la Semana del
Bienestar, feria de emprendimiento institucional y otros.

Operativos preventivos de salud

A través de SESAES, se realizaron operativos preventivos salud
y de atencion primaria para el estamento funcionario, logrando
una cobertura de 186 atenciones entre oftalmologia, consultas
meédicas UCM y vacunacion contra la influenza. También, se
realizaron operativos médicos de consulta general y toma de
signos vitales TALUS, registrando 106 atenciones.

Salud mental

Unade laslineas de trabajo implementadas es |la de reforzar en
el estamento funcionario los recursos personales y socioemo-
cionales que contribuyan al bienestar emocional a fin de gene-
rar un impacto positivo tanto en los equipos de trabajo como en
el clima laboral institucional, promoviendo entornos mas salu-
dables, colaborativos y respetuosos.

En este contexto, se realiz6 el Ciclo de Conversatorios de Au-
tocuidado y Salud Mental consistente en cuatro sesiones en
las que se abordaron aspectos como la inteligencia emocional,
mindfulness, lenguaje asertivo y manejo constructivo del con-
flicto. Participaron 60 funcionarios/as.

Estas acciones fueron complementadas con una capacitacion
en Primera Respuesta Psicolégica ante Crisis dirigida al equipo
de psicoélogos/as del Departamento de Desarrollo Organizacio-
nal, incluyendo la elaboracién de un procedimiento formal de
atencion.

Prevencion de riesgos psicosociales

En el marco de trabajo conjunto con la Mutual de Seguridad
orientado a la obtencidn del Sello de Buenas Practicas Labora-
les, se ha avanzado en una matriz basada en los resultados del
Cuestionario del Ambiente Laboral y Salud Mental CEAL-SM de
la Superintendencia de Salud Social, aplicado en 2024. El ob-
jetivo es analizar y generar un plan de abordaje de los riesgos
psicosociales identificados.



Resolucion de conflictos laborales

Asimismo, se avanzo en la elaboracién el Manual Institucional
para la Resolucion de Conflictos Laborales, orientado a abor-
dar preventivamente las discrepancias al interior de los equi-
pos de trabajo, estableciendo lineamientos y metodologias de
intervencidén con enfoque asertivo y colaborativo.

Se realizaron intervenciones directas a 176 personas del esta-
mento funcionario, ademas de atenciones individuales, todas
asociadas a psicoterapia, orientaciones psicolégicas y/o con-
tencion emocional.

Celebracion navidena

Como un aporte al fortalecimiento del vinculo entre la vida la-
boral y familiar de la comunidad universitaria, anualmente se
realiza una actividad de celebracion de la Navidad, que pro-
mueve espacios de encuentro y convivencia. La actividad tiene
alta asistencia, la que en 2025 borded las 470 participantes.

4.3.7 Oficina de denuncias

En el marco de la implementacion de la Ley Karin N° 21.643, la
universidad continué avanzando en la adecuacién de su nor-
mativa y estructura institucional. Como parte de esta actuali-
zacion, en 2024 fue creada la Oficina de Denuncias, Preven-
cidon e Investigacion de Acoso Laboral y Violencia en el Trabajo,
quedando bajo el alero de la Direccion de Desarrollo y Gestidon
de Personas.

Entre sus principales funciones estan larecepciony gestion de
denuncias; la coordinacidon de acciones de prevencion y sensi-
bilizacion; el desarrollo de procesos de investigacidon bajo crite-

CAP. 04 Gestion Institucional

rios de objetividad, imparcialidad y confidencialidad, y el acom-
pafamiento de contencion de las personas afectadas.

Esta oficina es parte de la nueva estructura organizacional en
materia de equidad de género, conformada, ademas, por la Di-
reccidon de Equidad de Género, dependiente de Rectoria, y la
Fiscalia Especializada en Género, a cargo de la Direccién Juri-
dica (ver Capitulo 9.1).

Intervenciones y reintegracion

Se desarrolla un trabajo articulado con la nueva Direccién de
Equidad de Género, orientado a la reinsercion laboral de per-
sonas funcionarias sancionadas por acoso laboral y violencia
en el trabajo, mediante un programa de reintegracion con inter-
venciones individuales y comunitarias.

La distribucion de las intervenciones muestra un predominio
del enfoque de Tratamiento (77 %), asociado a atenciones in-
dividuales en salud mental. En menor medida, el pilar de Pro-
mocién de la Salud concentra el 22 % de las intervenciones,
mientras que la linea de Prevencion representa solo el 0,7 %.

En 2025 no registraron acciones en Rehabilitacion, lo que evi-
dencia brechas en la implementacién integral del modelo y la
necesidad de fortalecer enfoques preventivos y de acompana-
miento en los procesos de retorno laboral.



5

ANALISIS INTITUCIONAL Y
DESARROLLO ESTRATEGICO



@ CUENTA ANUAL 2025 CAP. 01 CAP. 02 CAP. 03
UTEM

En su ruta hacia la complejizaciony
modernizacion, la UTEM muestra un robusto
modelo de gestion estratégica-institucional

y un sistema de aseguramiento de la calidad
consistente con los estandares establecidos por
la Comision Nacional de Acreditacion (CNA).

En este proceso, han sido clave tres
herramientas implementacdas en 2022. Una
corresponde al Sistema Estratégico de Gestion
Institucional (SGES), que orienta la instalacion de
un modelo basado en estandares de calidad e
instrumentos de planificacion, implementacion,
acompanamiento, monitoreo, evaluacion y
ajustes, y mecanismos de control.

La segunda herramienta base es el Sistema
Institucional de Aseguramiento de la Calidad

- SINAC UTEM, que se configura a partir de un
conjunto de mecanismos cue operan de forma
articuladay continua sobre el SGES, con el fin
de garantizar el cumplimiento de los objetivos
y propositos institucionales, y las exigencias
del Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad.

Y, asociado a estos dos ultimos, se constituyo
el Consejo Directivo de Gestion Estratégicay
Calidad (CDGEC), como instancia encargada
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de conducir el funcionamiento del sistema a
hivel estratégico, asegurancdo la coherenciay
articulacion entre los distintos instrumentos.

Esta tarea, junto con la de fortalecer las
capacidades de gestion de la universidad, esta
liderada por la Direccidon General de Analisis
Institucional y Desarrollo Estratégico (DGAI).

Dependiente de la Rectoria, la DGAI desarrolla
su funcion a traveés de laimplementacion y
monitoreo de instrumentos de planificacion,
aseguramiento de la calidad institucional, y la
generacion de analisis e informacion pertinente,
confiable y oportuna. Ademas, esta a cargo de la
ejecucion de sistemas y tecnologias orientadas
al desarrollo institucional en el contexto de la
universidad.

Del ejercicio 2025, destaca el cumplimiento
cada vez mas avanzado de los compromisos
establecidos en torno alos componentes
del SINAC, tales como analisis institucional,
aseguramiento de la calidad, gestion por
procesos, gobernanza digital, desarrollo de
soluciones informaticas, monitoreo del PDl y
ejecucion de proyectos.
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5.1 AUTOEVALUACION Y ANALISIS

Canalizada a través del Departamento de Autoevaluacion y
Analisis (DDA) de la DGAI, la universidad ha progresado en el
despliegue de su Sistema Institucional Aseguramiento de la
Calidad (SINAC-UTEM).

El modelo institucional de aseguramiento de la calidad esta-
blece los siguientes objetivos:

1. Promover la calidad como un pilar fundamental de la cultura
institucional.

2. Involucraratodaslas areasen el proceso de mejora continua.

3. Integrar la calidad en las politicas y la planificacién en todos
los niveles.

4. Establecer mecanismos formales, medir y retroalimentar re-
sultados.

5. Garantizar soporte profesional especializados e informacién
oportuna para la toma de decisiones.

6. Integrar de manera organica la calidad en la estructura insti-
tucional.

5.1.1 Aseguramiento de la calidad institucional

El SINAC-UTEM se enlaza con el Sistema Estratégico de Ges-
tidn Institucional-SGES, en cuanto este ultimo es el marco ins-
trumental para la implementacion del Plan de Desarrollo Ins-
titucional PDI 2021-2026 vy, al mismo tiempo, busca instaurar
una dinamica de mejora continua en la gestion universitaria.
Esto, a su vez, es la principal linea de accidén del sistema de
aseguramiento de la calidad.

De este modo, el SINAC organiza y orienta la gestion universi-
taria hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos ins-
titucionales y de los estandares de calidad definidos para la
educacion superior. Para su implementacion, el sistema se es-
tructura en cuatro componentes operativos, cada uno de los
cuales se despliega mediante instrumentos especificos.

En 2025, el avance en el SINAC estuvo enfocado, fundamen-
talmente, en dos de sus cuatro componentes: Promocién de la
Calidad (3), y Acreditacion y Certificacion (4). Ello fue impulsado
por el proceso de autoevaluacion y acreditacidon institucional
(Tabla 70).
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Tabla 70. Avances de cumplimiento por componentes del SINAC-UTEM 2025

CAP.08

CAP.09

COMPONENTE 1 | EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION

Cuenta Anual UTEM

Publicado en mayo de 2025.

Informe de Calidad

Publicado en mayo de 2025.

COMPONENTE 2 | EVIDENCIA PARA UNA GESTION DE CALIDAD

Estudios de Analisis
y Desempenio Institucional

Serie Analisis Institucional, en funcionamiento desde 2014.

Incorporacion de nuevas tematicas de analisis y sus informes.

Primer reporte consolidado de encuestas de satisfaccion.

Sistema en régimen desde 2015.

SMET-UTEM
Encuestas anuales para monitoreo de estudiantes pregrado.
Plataforma operativa desde 2016.

SIGE-UTEM Lanzamiento de nueva version optimizada, agosto 2025.

Provision de informacidn clave para autoevaluacion institucional.

COMPONENTE 3 | PROMOCION DE LA CALIDAD

Politica de Calidad

Formalizacion de Politica Integral de Gestion y Aseguramiento de la Calidad UTEM, marzo 2025.

Difusion sistematica y transversal de principios y lineamientos SINAC-UTEM.

Sensibilizacion de la comunidad

Implementacidén plan de comunicacion para Acreditacién Institucional 2025.

Manuales FAQ, boletines y videos sobre SINAC, CNA y complejizacion institucional.

Ciclo de socializacion presencial de la plataforma gestién de calidad en facultades e IDT-UTEM.

Capacitacion y formacion
de liderazgos

Disefio e implementacion de primera version interuniversitaria del Diplomado en Gestion
y Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior, Universidad de Antofagasta.

Difusion de evidencia

Campanas de uso de la Plataforma de Gestion de Calidad (SGES, SIGE, SINAC).

Difusion de resultados académicos e institucionales (matricula 2025, ENCE 2024).

Comunicacion de avances en gobernanza de datos y diagnoéstico de madurez.

Comunicacion de estudios institucionales (Indicadores de Género).

Visibilizaciéon y promocion de buenas
practicas de calidad

Difusion de iniciativas de inclusion, equidad y diversidad (UXLab, Labda, Cecat).

COMPONENTE 4 | ACREDITACION Y CERTIFICACION

Acreditacion Institucional (CNA)

Implementacién Fase 4 del proceso de autoevaluacién, entrega de informe a la CNA, agosto 2025.

Implementacion Fase 5 (difusion del informe de autoevaluacién y muestra intencionada de carreras y programas).

Implementacion Fase 6 (preparacion ante visita de pares evaluadores externos).

Fuente: DGAL.
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Consejo Directivo de Gestidon Estratégica y Calidad

Durante el 2025, el Consejo Directivo de Gestion Estratégicay
Calidad (CDGEC) operd, principalmente, en el marco de la im-
plementacion de la agenda de autoevaluacion 2024-2025vy en
todo el despliegue del Sistema Interno de Aseguramiento de la
Calidad - SINAC UTEM.

El consejo es presidido por la Rectora e integrado por vicerrec-
tores(as), el director general de Analisis Institucional y Desarro-
llo Estratégico (DGAI) y la directora de Asuntos Internacionales
e Interinstitucionales (DRII).

Desde su entrada en funcionamiento, en julio de 2022, el con-
sejo ha celebrado 38 sesiones. Durante este periodo, ha refor-
zado la coherencia en laimplementacion de las agendas estra-
tégica y operativa.

El consejo ha establecido las siguientes definiciones:
Estructura de funcionamiento en gestion estratégica y ase-
guramiento delacalidad, entérminos de politicas, gobernan-
za, estructura, instrumentos y mecanismos de seguimiento,
monitoreo y ajustes.

Lineamientos para el funcionamiento y agenda de asegura-
miento de la calidad del pre y postgrado.

Definicion de la estrategia para el abordaje de la agenda de
redisefio y mejora de procesos institucionales.

Agenda e itinerario para el proceso de Acreditacidon Institu-
cional 2025.

Transformacion de la Vicerrectoria de Transferencia Tecno-
|6gica en |la actual Vicerrectoria de Vinculacion con el Medio.
Aprobacién de Planes Operativos Anuales (POA), Planes de
Desarrollo de Facultad (PDF) y Planes y Proyectos de Fortale-
cimiento Institucional (PFE) articulados con el PDI2021-2026.
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Estrategia para el cierre de brechas, en el marco de los POA
y del Informe de Calidad Institucional.

Agenda e itinerario para el proceso de construccion del PDI
2027-2032.

Revisidon de politicas institucionales, tales como internacio-
nalizacion, gobierno de datos, plan maestro y otros.

5.1.2 Analisis institucional

En paralelo al avance en los componentes 3y 4 priorizados du-
rante el 2025, el analisis institucional 2025 se concentro en el
Componente 2 del SINAC-UTEM: Evidencia para una Gestion
de Calidad.

El ejercicio evaluativo de este componente, realizado a través
de la Unidad de Estudios del Departamento de Autoevaluacion
y Analisis (DDA), tuvo por objetivo analizar el desemperfio, la ca-
lidad y el uso efectivo de los principales sistemas e instrumen-
tos de informacion y analisis desarrollados por el DDA.

Estos dispositivos son el Sistema de Monitoreo de Estudiantes
y Titulados(as) (SMET-UTEM) y el Sistema de Monitoreo de la
Satisfaccion y de la Serie Analisis Institucional. Ambos siste-
mas aportan datos, informacion y evidencia a la toma de deci-
siones de diversos actores institucionales.

En especifico, fue evaluar la contribucion a la toma de decisio-
nes institucionales, la articulacion con los procesos de asegu-
ramiento de la calidad, la capacidad de retroalimentar la mejora
continua en los distintos niveles de la universidad y la actualiza-
cidon en funcion de nuevos requerimientos internos y externos.
Se consideraron criterios tales como claridad, coherencia, usa-
bilidad, difusion, enfoque de género y accesibilidad, entre otros.

Enlamismalinea, se llevé a cabo unarecopilaciony analisis de
informacidn secundaria institucional y se incorpord un analisis
de la plataforma Sistema de Informacion para la Gestion Estra-
tégica SIGE-UTEM, que incluyd indicadores de acceso, navega-
cidon y descarga de informacion desde el sitio web.

Los resultados de esta evaluacion fueron publicados como
compromiso del Plan Operativo Anual POA 2025 y permitieron
identificar fortalezas consolidadas, brechas y oportunidades
de mejora.

Primer reporte de satisfaccion

En 2025 fue publicado el primer reporte de resultados consoli-
dados de las cuatro encuestas de satisfaccidon implementadas
simultaneamente durante el periodo anterior y que abarcaron
los estamentos estudiantiles de pregrado y postgrado, acadeé-
mico y funcionario no académico. Este instrumento permite
analizar como se perciben y valoran las multiples dimensiones
del quehacer institucional.

La visibilizacién, sensibilizacidon e intervencidn en temas de gé-
nero se mantiene como los aspectos mejor evaluados por los
cuatro estamentos, lo que reflejaria un avance significativo en
esta materia.

Otros aspectos que presentan una evaluacion destacable es
el trato recibido tanto en la realizacion de tramites como en el
ambiente de las salas de clase y el compromiso institucional
con la sustentabilidad y la vinculacion con el medio.



Nuevas tematicas de analisis

Acorde al momento de consolidacion de la complejizaciéon ins-
titucional y los desafios mas exigentes del entorno, la Serie
Analisis Institucional incorporé nuevas tematicas, ampliando
su alcance y las fuentes de informacion utilizadas en periodos
anteriores. Entre los nuevos informes publicados en 2025, des-
tacan los siguientes:

Indicadores de Género en Instrumentos de Evalucacion Insti-
tucional. El reporte muestra los principales resultados obteni-
dos en esta materia a partir de las encuestas del SMET-UTEM y
el Sistema de Monitoreo de Satisfaccion.

Indicadores de Vinculacion con el Medio (VecM) en instrumen-
tos de evaluacion institucional. El informe sistematiza resul-
tados obtenidos a partir de la incorporacion de preguntas aso-
ciadasalaVcMen losinstrumentos de evaluacién institucional,
abarcando el periodo 2022-2025.

Resultados Encuesta de Percepcion, Alfabetizcacion y Cultu-
ra en Sustentabilidad. La publicacion presenta los hallazgos
de esta encuesta, que permite identificar el nivel de conoci-
miento, actitudes y practicas sostenibles existentes, asi como
también recoger opiniones sobre las iniciativas institucionales
en este ambito.

Resultados Encuestacde Satisfaccion de Estudiantes de Post-
grado. Este reporte recoge informacion sobre la satisfaccion
de este estamento en cuanto alas 10 dimensiones sondeadas,
tales como gestion administrativa, docencia, infraestructura,
recursos de apoyo, modalidad en linea y otras tematicas aso-
ciadas a la sustentabilidad, género e inclusién y otros.
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Monitoreo de estucdiantes pregracdo

En2025sedesplegarontodaslasencuestas anuales del SMET-
UTEM, dandole continuidad a los monitores anuales asociados
a tematicas clave sobre la experiencia y caracterizacion de es-
tudiantes de pregrado (Tabla 71).

Los reportes, que también forman parte de la Serie Analisis
Institucional, se difunden periddicamente a través de correos
electrénicos masivos y la plataforma virtual de calidad UTEM.

Tabla 71. Encuestas STMET-UTEM en estudiantes pregrado 2025

Ano de

progresion laboral.

Fuente: DGAL.

dela UTEMy proyecciones
de estudios de postgrado de
titulados/as.

Encuesta . Objetivo Reporte
inicio
Factores de Caracterizar alas nuevas
Retenciony cohortes de estudiantes en Perfil de
Diagndstico de 2014 aspectos socioecondmicos, estudiantes
Ingreso de ler de salud, académicosy de primer aio.
ARo. expectativas.
Eﬁgugéasgtrfz’n en Conocer los motivos tras la Reporte
qu 2014 decision de abandonar los Estudiantes
primer, segundo .
~ estudios. que desertan.
y tercer aio.
Recoger la evaluacion
Encuesta de respecto de la experienciade Resultados
. 2017 losestudiantes alterminarlas Encuestade
fin de carrera. .. .. .
actividades académicasenla Fin de Carrera.
universidad.
Conocer aspectos
determinantes de la insercién -
Inserciony al mundo laboral, evaluacion Empleabilidad
2014 ’ de titulados/as

UTEM.

Estadisticas y plataformas digitales

En torno al objetivo de mejorar la disponibilidad en linea de las
estadisticas institucionales, destaca el lanzamiento, en agosto
de 2025, de una nueva plataforma digital SIGE-UTEM.

Las mejoras, coordinadas entre el area de Estadisticas y el De-
partamento de Sistemas y Servicios Informaticos (SISEI), estan
asociadas a la mantencion, actualizacion y modernizacion de
la plataforma, asi como a los procesos de gestion de datos.

Se ejecuto el traspaso de informacion, migrando la plataforma
en la nube, y se desarrollé la nueva interfaz de los paneles de
indicadores institucionales, derivando gran parte de las visuali-
zaciones a un nuevo disefio, mas modernoy de mejor experien-
cia de usuario.

Por otro lado, ademas de dar respuestas oportunas a los re-
querimientos de SIES-Mineduc y otros organismos externos,
se trabajé en el proceso de Autoevaluacién Institucional, levan-
tando informacidén para la Ficha de Datos y para el Informe de
Autoevaluacion Institucional. Al mismo tiempo, se mantuvo la
entrega de informacidén a unidades internas para apoyar el ana-
lisis en Ambitos relevantes del ejercicio institucional.

La atencion estuvo en el seguimiento y monitoreo de los indi-
cadores del Plan de Desarrollo Institucional PDI 2021-2026, le-
vantando la informacién y sus respectivas evidencias.

En conjunto con las unidades responsables, también fue com-
pletado el monitoreo de 2024 con los indicadores de publica-
ciones, dando inicio a las auditorias de estos, en coordinacién
con la Contraloria Interna.



5.1.3 Gestion por procesos

El enfoque de la nueva Politica Integral de Gestidon y Asegura-
miento de la Calidad se fundamenta en principios que guiany
buscan asegurar un desempeno alineado con la excelencia en
base a un modelo basado en procesos y en el ciclo de mejora
continua de Deming.

La implementacién de este enfoque, establecido en el Sistema
Estratégico de Gestion Institucional SGES, se materializé en la
identificacidon de los procesos criticos de la universidad.

Mapa de procesos institucionales

La anterior identificacion derivé en un Mapa de Procesos Insti-
tucionales, asi como en documentos que describen las activi-
dades y tareas de la institucion.

El mapaidentifica 12 macroprocesos, cada uno compuesto por
procesos que interactuan entre si para generar un objetivo. Es-
tan asociados a tres grupos:

1. Procesos de Conduccion. Relacionados a la definicién de
las politicas internas, estrategias, objetivos y metas de la
institucion. Definen hacia donde debe operar la institucion.

2. Procesos Misionales. Esenciales en las lineas de la docen-
cia, investigacion y vinculacion con el medio.

3. Procesos de Soporte. Orientados a brindar soporte a los
procesos misionales y estratégicos.

En 2026, se continuara, especificamente, con la modelacion
y levantamiento de procesos de Conduccion y de Soporte, lo
cual considera auditorias internas y las consiguientes mejoras,
el seguimiento de riesgos y planes de mitigacién, entre otros.
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Gobernanzay gestion de datos

El ano 2025 constituyd un periodo fundacional para la gober-
nanzaygestiondedatosenlaUTEM. Através del Departamento
de Autoevaluacion y Analisis (DAA), se trabajo en sentar las ba-
ses estructurales, normativas, tecnoldgicas y de conocimiento
necesarias para avanzar hacia una gestion de datos moderna,
seguray generadora de valor.

Alineada con la Politica de Gobernanza de Datos aprobada en
2024 y con los compromisos del PDI 2021-2026, el avance
se orientd a fortalecer las capacidades internas, estandarizar
procesos, implementar infraestructura tecnolégica avanzaday
generar insumos solidos para la toma de decisiones y la rendi-
cion de cuentas.

Destaca la implementacion de un Repositorio/Almacén de
Datos en la nube (AWS), disefiado para consolidar y gestionar
informacién proveniente de diversas fuentes institucionales.
Este repositorio se soporta en pipelines o flujos de datos au-
tomatizados que permiten realizar transformaciones, limpieza
y validacidén, controlando la consistencia de la informacion. La
arquitectura en AWS facilita un acceso seguro, escalable y agil.

Paralelamente, se dioinicio formal alagobernanzainstitucional
de datos con la conformacion y puesta en marcha del Comité
Institucional de Gobernanza de Datos (CIGD). En sus sesiones
plenarias, realizadas en marzo y agosto de 2025, fue aproba-
da la agenda anual y fueron definidas cuatro lineas de trabajo
prioritarias:

1. Diagnéstico Institucional Externo. En cumplimiento de los
compromisos del POA 2025 y con el fin de evaluar las ca-
pacidades de gestion de datos de la universidad, se realizé

un diagndstico a través de la consultora Data Management
Consulting para identificar brechas y establecer una linea
base cuantitativa y cualitativa para futuras mediciones.

2. Difusion y Capacitacion. Se impartié el curso Data Gover-
nance Fundamentals a actores clave, con el objetivo de fo-
mentar capacidadesy una cultura de datos en la universidad.

3. Desarrollo Normativo. Se avanzé en la elaboracion de pro-
puestas de los reglamentos Proteccidén de datos persona-
les y Gestion de levantamientos de informacion, compro-
metidos en la Politica de Gobernanza de Datos.

4. Levantamiento de Procesos. Se definid y ejecutd una
agenda para documentar y redisefar procesos criticos de
gestion de datos, integrandolos al Mapa de Procesos insti-
tucional para optimizar flujos y garantizar trazabilidad.

Finalizacion del Proyecto UTM20992

Durante 2025, se completd la implementaciéon del proyecto
UTM20992 “Mejoramiento del sistema de aseguramiento de
calidad UTEM consistente con los estandares de excelencia
definidos en los nuevos criterios y estandares de acreditacion
de la CNA”.

Conello, se dio cumplimiento alos objetivos de actualizary me-
jorar el sistema de aseguramiento de calidad de la universidad;
ajustar tanto el desempeno de los procesos criticos como sus
respectivos procedimientos a estandares de excelencia, e im-
plementar el correspondiente mecanismo de gestion de riesgo
(Tabla 72).

Se documentaron 28 fichas de procesos y 104 procedimien-
tos, quedando para el 2026 la presentacion al Mineduc del gra-
do de avance de su implementacion.



Tabla 72. Indicadores y cumplimiento al cierre del proyecto UTM20992 2025

Indicador

Porcentaje de acciones de mejora
sobre el Sistema de Aseguramiento
de Calidad implementadas.

Porcentaje de procesos auditados
bajo norma de calidad ISO
9001:2015. Realizadas 21 de las 22
auditorias planificadas.

Porcentaje de procesos certificados
ISO 9001:2015.

Porcentaje de procesos criticos
definidos, con indice de riesgo
medido.

Disminucién del indice de Riesgo de
Procesos (IRP) tras implementacion
de modelo de gestion asociado a 25
procesos y 82 riesgos identificados.

Rediseio organizacional para la
gestion del aseguramiento de la
calidad

Fuente: DGAI.

Valor efectivo 2025

81%

95%

Eliminado por
CDGEC UTEM

100%

Presentada implementacion
de medidas de mitigacion.

Presentado Informe
Implementacion Redisefo
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Apoyo a otros proyectos UTM

Se entregd apoyo activo a proyectos UTM a través un trabajo
conjunto con las unidades responsables:

- UTM23991. Para el proyecto “Territorios UTEM: vinculacion
con el medio, internacionalizacion, espacio virtual y red ins-
titucional de laboratorios”, a cargo de la DRII, fue gestionado
un levantamiento de procesos asociados a la organica, poli-
ticas y mecanismos.

- UTM24991. Bajo responsabilidad de la Direccidon de Post-
grado, el proyecto “Formacion integral de calidad a lo largo
de la vida: expansion y consolidacion de la oferta formativa
del Postgrado”, recibioé apoyo en los objetivos de consolida-
cidon de la gestion y aseguramiento de la calidad en el con-
texto de la complejizacion institucional.

- POA FCNMMA 2025. Proyecto enmarcado en la ejecucion
del Plan Operativo Anual de la Facultad de Ciencias Natura-
les, Matematica y Medio Ambiente, denominado “Levanta-
miento y estandarizacion de procesos de gestidn en Escue-
las y Departamentos, Etapalll”.

La gestion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI), del Presu-
puesto de Desarrolloy de los Proyectos de Fortalecimiento Ins-
titucional son areas relevantes de la DGAI, canalizadas a través
del Departamento de Desarrollo Estratégico (DDE).
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5.2 DESARROLLO ESTRATEGICO

5.2.1 Actualizacion del PDI

Luego del proceso de evaluacién intermedia, el PDI 2021-2025
fue extendido y actualizado en un aino. Este ajuste permitio in-
corporar el acuerdo de Acreditacion de la CNA en laformulaciéon
de la nueva carta de navegacion de la UTEM y ajustar compro-
misos a la realidad actual de la institucion.

Bajo este marco, se avanzo en la consolidacion de los desafios
definidos. La primera etapa fue la actualizacion y extension de
los Planes de Desarrollo de Facultades (PDF), que correspon-
den al nivel tactico del SGES-UTEM (Sistema Estratégico de
Gestion Institucional).

Convocando a los consejos de facultad, se revisaron y se pro-
yectaron hasta el 2026 los compromisos de cada plan en co-
herencia con lo definido en el PDI actualizado. Resalta que el
Instituto Universitario de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico
IDT-UTEM vy la nueva Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
elaboraron sus primeros planes, como parte de su integracion
al SGES-UTEM.

5.2.2 POA y presupuesto de desarrollo
A nivel operativo, destaca el avance en la implementacién de

los 16 Planes Operativos Anuales (POA) 2025y sus correspon-
dientes presupuestos de desarrollo.

Laformulacidon de los POA 2025 de Nivel Central incorporo el cie-
rre de brechas sobre los Criterios y Estandares de Calidad exigi-
dos desde la CNA, ademas de los desafios identificados para el
cumplimiento de las metas y objetivos definidos en el PDI.

Fueron formulados 309 compromisos desde las vicerrectorias,
direcciones y programas dependientes de Rectoria, registran-
do 275 resultados implementados y evidenciados equivalentes
a un 89 % de cumplimiento. Por otro lado, a nivel de facultades
y del IDT-UTEM, el nivel de cumplimiento fue de 77 %.

Paracadauno de los 16 POA se desarrollé un plan de gastos de
desarrollo, cuyo presupuesto total ascendio a $1.596.917.759,
fijando marzo de 2026 como horizonte para la ejecucion total
de los recursos.

En noviembre de 2025, se realizdé una preevaluacion de la eje-
cucion, como parte del proceso de definiciéon del presupuesto
de desarrollo 2026, identificaAndose un porcentaje de cumpli-
miento significativamente mayor a los resultados del periodo
anterior.

5.2.3 Soporte a proyectos estratégicos
A través del DDE, se colabord con unidades de nivel central en

la postulacion y formulacién técnica de proyectos estratégicos
ante el Ministerio de Educacioén, entre los que se encuentran:

Programa de fortalecimiento de Facultades UTEM: haciauna
gestion académica y administrativa que permita alcanzar
estandares de excelencia y atender los desafios de la com-
plejizacion institucional, adjudicado en el marco del Fondo
del Plan de Fortalecimiento de las Universidades PFE 2025,
por un monto de $1.065.733.000.

Formacion integral de calidad a lo largo de la vida: fortaleci-
miento de la Educacion Continuaen la UTEM, adjudicado por
el mismo fondo, por un monto de $310.191.828.

Extensidon académica, artistica y cultural para el desarrollo
integral de las y los estudiantes UTEM, a través de un vin-
culo bidireccional con los territorios y actores estratégicos
de la Region Metropolitana, adjudicado por el Fondo Aporte
para el Desarrollo de Actividades de Interés Nacional-ADAIN
2025, por un monto de $171.273.000.

Por otro lado, en coordinacidon con el CUECh, se apoyd la imple-
mentacidon de cuatro iniciativas en red orientadas a:

Creacion y adaptacion de programas de formacion técnica
en universidades estatales.

Internacionalizacidon de la investigacidon en educacion supe-
rior.

Integracion de repertorios formativos de postgrado en uni-
versidades estatales.

Transversalizacion de la perspectiva de género en universi-
dades estatales.



5.2.4 Control y rendicion proyectos Mineduc

Continud la implementacion de mecanismos de seguimiento,
control de proyectos y rendiciones financieras de una cartera
vigente de 42 iniciativas financiadas por el Ministerio de Edu-
cacion, los que alcanzan un fondo $27.751.000.000 en total.

Estas iniciativas se enmarcan en las categorias Plan de For-
talecimiento Institucional (PFE), Plan de Fortalecimiento Insti-
tucional en Redes (PFE-RED), Proyectos de Reubicacion (UPA),
Programa de Acceso a la Educacion Superior (PACE), Aporte
para el Desarrollo de Actividades de Interés Nacional (ADAIN),
Aporte Institucional Universidades Estatales (AIUE) y Aportes
Basales.

En enero de 2025, el Mineduc realizé la visita de seguimiento
de las nueve iniciativas en ejecucion desde periodos anterio-
res. Se visibilizaron resultados y se generaron espacios de re-
troalimentacion.

En cuanto a convenios suscritos con el Mineduc, en articula-
cion con la Vicerrectoria de Administracion y Finanzas, se rea-
lizaron rendiciones financieras por un presupuesto total de
$5.218.000.000.

En el marco de las mejoras en seguimiento y control de gas-
tos de los proyectos, el DDE y el Departamento de Sistemas y
Servicios Informaticos SISEI desarrollaron la funcionalidad de
visado de compras en MIUTEM, cuya activacidon se proyecto
para inicios del 2026. Se eliminan multiples iteraciones entre
unidades y se mejoran los tiempos de respuesta, entre otros
beneficios.
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5.2.5 Articulacion Criterio 7 CNA

En torno al Criterio 7 de la CNA, que aborda la gestién de la con-
vivencia, equidad de género, diversidad e inclusidon, se confor-
moé una mesa transversal con participacion de la Direccion de
Personas; Direccién Estudiantil; Direcciéon General de Docen-
cia; Direccidon de Equidad de Género, la unidad de Convivencia
y otras areas.

Fue generado un plan de trabajo para abordar las brechas en
estas materias, asociadas a mecanismos efectivos de medi-
cidn, gestion de conflictos, sensibilizacion entematicas de con-
vivenciay formalizacion de protocolos articulados, entre otros.
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5.3 SISTEMAS Y SERVICIOS INFORMATICOS

Los avances y focalizacion en materia de sistemas y servicios
informaticos han permitido dar continuidad a las iniciativas im-
pulsadas en afnos anteriores, asi como también profundizar el
impacto institucional. Se observa un avance sostenido en la
transformacion digital, la eficiencia operativa y la mejora de la
experiencia de la comunidad universitaria.

Las acciones desarrolladas en 2025 abordaron ambitos clave,
tales como gobierno digital, soluciones tecnolégicas, digitali-
zacion de procesos, infraestructura digital, ciberseguridad y
fortalecimiento de la cultura digital.

En este avance destaca el rol estratégico del Departamento de
Sistemas y Servicios Informaticos (SISEl) en el soporte, desa-
rrollo y modernizacién tecnolégica de la universidad.

5.3.1 Gobierno Digital

En coordinacion coninstituciones publicas, tales como el Mine-
duc, Registro Civil y la Secretaria de Gobierno Digital, la univer-
sidad avanzo en la Fase de Interoperabilidad establecida por la
Ley 21.180 de Transformacion Digital del Estado mediante su
adhesién a la Plataforma Integrada de Servicios Electréonicos
del Estado (PISEE 2.0).

La integracion a la PISEE permitio a la universidad conectarse
con los sistemas de informacion de estos organismos estata-
les, facilitando asi la validacién y consulta de datos relevantes

para procesos administrativos y académicos, y una reduccion
de tiempos de tramitacion.

Este avance sienta las bases para que la UTEM se convierta
en la primera institucion de educaciéon publica en interoperar
directamente con el Mineduc.

5.3.2 Soluciones tecnoloégicas y digitalizacion de
procesos

Se impulsaron nuevas soluciones tecnoldogicas orientadas a
digitalizar procesos criticos, optimizar flujos de trabajo, forta-
lecer la trazabilidad institucional y mejorar la experiencia de
usuarios.

Aseguramiento de la calidad

Nueva plataforma de Calidad UTEM. Se implemento esta pla-
taforma con una componente publica calidad.utem.cly una in-
tranet queintegralos sistemas SIGE, SGES y SINAC, optimizan-
do la gestidon de evidencias para los procesos de acreditacion,
aseguramiento de la calidad y mejora continua. Se implemento
una nueva version de SIGE, orientado a la integracion y visua-
lizacion de informacion para una gestion basada en evidencia.
Y en SGES, se incorporo el nuevo modulo Panel de Gestion de
Procesos, que permite visualizacion interactiva de informacion.

Observcatorio de Facultades. Uno de los objetivos 2025 fue
avanzar desde un funcionamiento acotado de este sistema de

monitoreo y analisis de indicadores de las facultades, hacia un
uso transversal a nivel institucional. Para ello, se implementa-
ron mecanismos de segmentacion vy filtrado de informacion
académica por facultad; se adecuaron los mdédulos existentes
desde la perspectiva académica multi-facultad, y se optimiza-
ron consultas y servicios, entre otros ajustes.

Plataformas de servicios

Evolucioén de Mi.UTEM - Territorio Virtual. Este es el principal
ecosistema digital de la universidad y punto Unico de acceso a
los servicios institucionales. En conjunto con el Programa In-
terdisciplinario Observatorio UX para la Inclusion Social de la
universidad, se realizé un analisis y evaluacion de la experien-
cia de usuario del sistema. Se consideraron distintos perfiles
de uso, abordando aspectos de usabilidad, accesibilidad, ar-
quitectura de la informacion y flujos de navegacioén. Asi fueron
identificadas brechas y oportunidades de mejora para avanzar
hacia una version mejorada de la plataforma.

Consolidcacion de Tramites en Linea. Fueron implementados
nuevos tramites y mejoras orientadas a fortalecer la automa-
tizacion de procesos. Se habilitd la funcionalidad de emisidn
automatica y desatendida de certificados asociados a Alumno
Regular y Ranking, eliminando la necesidad de validacién ma-
nual por parte de funcionarios, y se implemento el tramite en
linea del Certificado de Renta para el personal funcionario.



Nuevo portal de pagos institucional en AMANDA. Se actua-
lizé el Portal de Pagos institucional al finalizar la migraciéon de
servicios web SOAP a REST. La plataforma mejorada fue desa-
rrollada integramente por SISEly concebida como una solucion
independiente, modular y altamente segura para pagos de ma-
triculas, aranceles y costos de tramites de titulacion. A su vez,
ha optimizada significativamente la trazabilidad de procesos
financieros.

Gestion académica y administrativa

Cualificacion académica en SIGA. Los moédulos de Carta de
Compromiso, Informe de Cumplimiento y Calificacién Acadé-
mica alcanzaron un mayor nivel de adopcién institucional. Ello
ha permitido fortalecer latrazabilidad del desempefio académi-
co, estandarizar los procesos de evaluacion y reforzar la trans-
parencia y coherencia en la gestion docente. En particular, en
el médulo de Informe de Cumplimiento se incorporaron funcio-
nalidades que han optimizando la carga y sistematizacion de
evidencias mediante la generacion de reportes automatizados.

SIGA para Postgracdo. Fueron implementadas mejoras y nue-
vas funcionalidades en esta plataforma, orientadas a fortale-
cer la gestion académica y administrativa de los programas de
postgrado. Entre los desarrollos realizados destacan Balanced
Scorecard (BSC) de Postgrado; Reportes de Postgrado para
analisis y control de programas; MAC (Médulo de Apoyo Curri-
cular) adaptado a los requerimientos especificos de postgrado,
y Mdédulo de Tramites y Portafolio Docente, entre otros.

Fortalecimiento del MAAC. El Mecanismo de Alerta Académi-
ca continud su evolucion durante el 2025, robusteciéndose la
gestion de alertas emergentes, el trabajo colaborativo entre
programas y el acceso oportuno a informacion estratégica por
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parte de académicos/as. Se avanzé en una visualizacion inte-
graday coherente de los datos asociados a trayectorias acadeé-
micas. También, se inicid el disefio y ajuste de nuevos modelos
de machine learning, los que tienden a degradarse en el tiempo.
Este trabajo busca asegurar la vigencia, precision y capacidad
predictiva del MAAC.

Plataforma de Vinculacion con el Medio

SISAV2. La primera version del Sistema de Seguimiento de
Actividades de Vinculacion con el Medio (SISAV) transité a su
version 2, migrando la informacion histérica y la totalidad de
los archivos para asegurar la continuidad, trazabilidad y con-
solidacion en una plataforma unica. En conjunto con analistas
y académicos, se perfecciono el médulo de gestion de proyec-
tos de VcM vy, en el ambito de patrocinios, se desarrollaron me-
canismos para la validacién de solicitudes, vistas especificas
parasuejecuciony seguimiento. También seincorporaron otras
funcionalidades: generacién de certificados de participacion,
carga de carreras por facultad, vistas para el listado de solicitu-
des y formularios de patrocinio, y la creaciéon de componentes
especializados para formularios.

Admision y titulacion digital

Nuevo Sistema cde Admision y Matricula. Este sistema fue im-
plementado en la plataforma SIGA, como parte del proceso de
modernizacion y fortalecimiento de los servicios digitales aso-
ciados al ingreso y permanencia de estudiantes. El sistema
opera bajo un modelo de convocatorias, que son configuradas
y administradas directamente desde la plataforma. Este enfo-
que permite definir periodos, criterios y condiciones de matri-
cula de forma flexible.

Nuevo Sistema de Titulacion SIGA. Una innovacion relevante
fue la integracién completa del proceso de titulacién acadé-
mica en linea, permitiendo una gestion de extremo a extremo,
desde la tramitacidon de resoluciones hasta la emision de cer-
tificado de titulo. Se redujeron los tiempos hasta en un 50 %,
impactando positivamente a estudiantes y unidades. Asimis-
mo, fue incorporado un flujo digital de firmas y validaciones ins-
titucionales que garantiza trazabilidad, control y seguridad en
cada etapa.

Funciones internas

Modulo de hombramientos en AMANDA. Este fue implemen-
tado parala correcta gestion, seguimiento y control de los nom-
bramientos de funcionarios/as. Considera tres submadulos:
“Creacion de nombramientos”, que permite centralizar y man-
tener actualizada la informacion personal-laboral para agilizar
la formalizacion; “Consultar”, para revisar la creacion y estado
de nombramientos, hacer seguimiento a través de una bitaco-
ra de acciones y otros; “Solicitud de nhombramientos”, afadi-
do para habilitar a funcionarios/as recién incorporados con un
perfil en MIUTEM.

Nuevo sistema de compras en AMANDA. Corresponde a una
nueva version del Sistema de Compras Institucional, que reem-
plaza al modelo anterior, incorporando un enfoque mas moder-
no, automatizado y trazable. Esta mejora ha permitido optimi-
zar integralmente el proceso de adquisiciones, incorporando el
flujo de compras por proyectos ministeriales y generando infor-
macion oportuna para la gestion, control y auditoria.



5.3.3 Infraestructura digital

Durante el periodo, la universidad avanzé de manera significativa
en el fortalecimiento de su infraestructura digital, con foco en la
continuidad operativa, la resiliencia de los servicios instituciona-
les y la modernizacion de sus plataformas tecnoldgicas criticas.

Lo mas relevante fue la mejora de salas de clases. En primera
instancia, mas de 80 salas ubicadas en los Campus Central y
Nufioa fueron dotadas de sistemas de proyeccion, cableados,
computadores fijos y accesorios. De igual forma, fueron habi-
litadas 12 salas de estandar similar en el edificio de Padre Mi-
guel de Olivares 1620, en coordinacidon con la Direccién Gene-
ral de Docencia.

A nivel de equipos computacionales, se renovaron laboratorios
informaticos, permitiendo con ello mantener una tasa de ob-
solescencia cercana a cero. Varios de estos correspondieron
a equipos de alto rendimiento, propios de disciplinas cada vez
mas demandantes.

En cuanto a espacios de reunion, fue mejorada la sala Amanda
Labarca, dotandola de sistemas de video, audio y cAmaras de
primer nivel para responder a las necesidades de comunica-
cion de la institucion. Este progreso es el primero de un plan
escalonado de mejoras de los espacios de reuniones virtuales
y eventos de la universidad.

A nivel de conectividad, se consolidé el centro de datos secun-
dario ubicado en Padre Miguel de Olivares 1620, con conectivi-
dad dedicaday respaldo energético autbnomo.

También, fue modernizada la infraestructura tecnolégica del
centro de datos secundario mediante la migracion de diversas
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plataformas institucionales, estableciendo un nuevo estandar
de operacion orientado a mejorar la continuidad de los servi-
cios digitales y reducir riesgos de interrupcion.

Asimismo, se fortalecio la infraestructura de red y seguridad
perimetral mediante la optimizacién del uso de los enlaces de
conectividad institucionales y la aplicacion de politicas de con-
trol y bloqueo de accesos, y se puso en marcha la plataforma
de balanceo de carga F5 para servicios criticos internos, con
un acceso eficiente a plataformas, como Mi.UTEM, intranet de
Calidad, SGES, SIGE, y sistemas asociados a procesos de ma-
tricula e inscripciones.

5.3.4 Ciberseguridad

La universidad continué avanzando en la institucionalizacion
de la ciberseguridad, pasando desde acciones reactivas a un
enfoque estructurado, preventivo y alineado a estandares re-
conocidos.

Fueron ejecutadas evaluaciones técnicas de seguridad me-
diante ejercicios de ethical hacking, las que permiten identifi-
car y corregir debilidades en sistemas institucionales para la
reduccion de la superficie de ataque y el fortalecimiento de la
postura de seguridad de la universidad. Asimismo, se puso en
marcha la herramienta de gestidn y analisis continuo de vulne-
rabilidades Eduscan.

5.3.5 Cultura digital

Fue generado contenido estratégico basado en datos y esta-
disticas que posicionan a la ciberseguridad no solo como un
requisito técnico, sino también como un estandar ético y ope-
rativo para las instituciones publicas.

Con el objetivo de optimizar la experiencia de la comunidad
UTEM, se desarrollé6 un Manual Digital de Consultas Frecuen-
tes y unaserie de capsulas audiovisuales de “Recorrido Virtual”
para las plataformas Mi.UTEM, SIGA y Amanda. Esto ha permi-
tido reducir los tiempos de respuesta del area de Soporte y fo-
mentar la autonomia técnica de los usuarios.

Asimismo, en colaboracion con el Observatorio UX, se realiza-
ron diagndsticos de satisfaccion y grupos focales de usuarios
en torno a la intranet Mi.UTEM y los servicios digitales a fin de
identificar oportunidades de mejora.

Al concluir el ano, se reforzdé el compromiso con la inclusién
dando los primeros pasos en materia de accesibilidad web me-
diante la implementacién de herramientas digitales (widget de
accesibilidad) en sitios prioritarios a fin de avanzar hacia una
navegacion equitativa para personas con dificultades visuales.
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A través de la Secretaria General, se
/7 abordan las tareas de coordinacion de

los organismos institucionales Consejo
Superiory Consejo Académico, y se

dirigen los avances en la Unidad de

Titulos y Grados (UTIGRA), Unidad de
G E N E RA L Archivo Institucional y Oficina de Partes.




6.1 CONSEJO SUPERIOR

Tabla 73. Distribucion de las acciones del Consejo Superior por eje estratégico,

2025
Ejes Estratégicos %
1. Fortalecimiento Institucional 19

2. Fortalecimiento de las Funciones

Académicas 36
3. Fortalecimiento de la Gestion 20
4. Fortalecimiento de la 16
Gobernabilidad y Gobernanza

5. Fortalecimiento del Control y 9
Evaluacion

Total 100

Fuente. Secretaria General.

El Honorable Consejo Superior es el érgano colegiado supe-
rior de la universidad, con atribuciones definidas en el Estatuto
Organico y en la normativa interna, encargado de aprobar las
politicas institucionales, reglamentos, programas estratégicos
y decisiones de alto impacto institucional. Sus atribuciones
comprenden, entre otras, la aprobaciéon del Plan de Desarrollo
Institucional PDI, las politicas de docencia e investigacion, los
presupuestos anuales y la creacion de nuevas unidades aca-
démicas y administrativas.

En el marco de los ejes estratégicos, el Consejo Superior reali-
z0 14 sesiones presenciales en 2025, todas con el quérum ne-
cesario para otorgar legalidad a los acuerdos adoptados, y 10
solicitudes de aprobacién en materias especificas. Todas las
acciones quedaron respaldadas en 74 certificados de acuerdo.
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Esto refleja una actuacién sosteniday diversificada en materias
estratégicas, normativas, académicas y financieras (Tabla 73).

En cuanto al Mecanismo de Corresponsabilidad, el Consejo Su-
perior dio seguimiento a los estados financieros a través de in-
formes trimestrales de gestién presupuestariay avance del PDI.

Los consejeros participaron, indistintamente, en comisiones
especificas y en procesos de aprobacién de licitaciones pu-
blicas, modificaciones del presupuesto, estado financiero del
FSCU, apelaciones y otras actividades formales.

Las decisiones adoptadas por el Consejo Superior se enmar-
can en la normativa nacional de educacién superior, el principio
de autonomia universitaria y la responsabilidad publica de las
instituciones estatales.

En términos funcionales, esta dinamica da cuenta de un equili-
brio entre decisiones de caracter estructurante, como la apro-
bacion de politicas institucionales, creacion de nuevas ofer-
ta académica, reformas estatutarias y planes estratégicos, y
acuerdos relacionados con control de gestion de aspectos es-
tratégicos, vinculadas a presupuesto, licitaciones y funciona-
miento institucional.

El consejo es un actorclave enla construccion de una gobernan-
za universitaria moderna, equilibrando una vision estratégica de
largo plazo con la resolucion de necesidades operativas inme-
diatas. Los acuerdos sustentan un modelo institucional dinami-
co que integra planificacion, regulacién, evaluacion y control.

6.2 CONSEJO ACADEMICO

El Consejo Académico sesion6 regularmente de manera pre-
sencial, con el quérum necesario, formalizando un total de 66
acuerdos para el desarrollo académico, como redisefios aso-
ciados ala actualizacion curricular del nuevo Modelo Educativo
UTEM Yy la aprobacion de la nueva oferta académica de pregra-
do, postgrado y educacién continua, entre otros.

El Consejo Académico ha operado como un espacio de con-
ducciodn, dotado de capacidad para implementar procesos de
transformacidn institucional, en linea con la evolucion hacia un
modelo de gobernanza mas integrado, transparente y evalua-
tivo, capaz de responder de manera coherente y oportuna a los
desafios actuales de la educacion superior publica.



6.3 TITULOS Y GRADOS

A través de la Unidad de Titulos y Grados (UTIGRA), se han
consolidado importantes mejoras de los procesos internos, el
cumplimiento de plazosy la entrega de informacidn clara, opor-
tuna y confiable a titulados/as, estudiantes y comunidad uni-
versitaria, en coherencia con el crecimiento y complejizacion
de la universidad.

6.3.1 Mejora en tiempos de respuesta

Tras diversas acciones de optimizacidon de procesos adminis-
trativos de la unidad, se ha logrado una mejora significativa en
los tiempos de respuesta a los requerimientos de titulados/as
y estudiantes. El plazo para la tramitacion de certificados de ti-
tulo, desde que se completa la carpeta de titulacion, se ha re-
ducido a siete dias. Esta orientacidn refleja el compromiso de
la unidad con la eficiencia y el cumplimiento normativo interno.

6.3.2 Desarrollo de SIGA-Titulacion

En coordinacién con SISEl, finaliz6 el desarrollo de la nueva pla-
taforma SIGA-Titulaciéon, proyecto estratégico y critico para el
proceso de titulacion.

La plataforma, cuya operacion se inicia el primer trimestre de
2026, permitira mejorar el seguimiento de los procesos de titu-
lacion, optimizar plazos y modernizar los tramites.

El modelo vigente al 2025, que no tuvo actualizacidon desde el
2013, contenia cerca de 70 tareas, con los consiguientes pla-
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Zz0s extensos y alta carga operativa. SIGA-Titulacién, en cam-
bio, integra y automatiza estas tareas en un flujo digital unico,
incluyendo un expediente 100 % electrdonico y la firma electro-
nica avanzada.

6.3.3 Plataforma de Tramites y Certificados

Desde su puesta en marcha a mediados del afio 2024,y en un
trabajo coordinado con SISEIl, la Plataforma de Tramites y Cer-
tificados harepresentado una mejora sustantiva en la atencidn
de las necesidades actuales de estudiantes y titulados/as.

Se pueden obtener duplicados de certificados en formato digi-
tal, con los codigos de validaciéon QR y de barras. Al cierre del
periodo, se habian generado 892 duplicados digitales: 714 de
certificados de titulo y 178 de certificados de grado.

Con el objetivo de ampliarla disponibilidad de documentos digi-
talizados para emision electronica, UTIGRA comenzd a trabajar
desde el ultimo trimestre de 2025 en la recopilacion y sistema-
tizacion de datos de titulados/as correspondientes al periodo
2004-2013.

En cuanto a la relacidon entre este portal y el nuevo SIGA-Titula-
cion, cabe sefalar que ambos operan de forma paralelay con
propositos distintos. La Plataforma de Tramites y Certificados
esta orientada a la emision de duplicados digitales, mientras
que la segunda esta disefnada para gestionar integralmente el
proceso de titulacion de pregrado, desde su inicio hasta su cie-
rre formal.

6.3.4 Procesos de titulacion y certificacion

En 2025 fueron desarrollados con éxito los procesos de titula-
cidon correspondientes a distintas cohortes de pregrado y post-
grado. Se entregaron diplomas a 577 titulados/as de pregrado
y a 14 graduados/as de programas de magister pertenecientes
a la cohorte 2024, segundo semestre.

Asimismo, en noviembre se realizé la ceremonia de titulacion
del primer semestre, completando los procesos de titulacién
de la cohorte 2025, primer semestre. Esto implico la entrega de
diplomas a 760 titulados/as de pregrado y a 22 graduados/as
de postgrado.

En cuanto al cierre académico de los programas formativos en
educacidén continua, se emitieron certificados para un total de
2.336 estudiantes que finalizaron cursos, diplomados y posti-
tulos impartidos por la Direccion de Educacién Continua.

Asimismo, fueron finalizados los procesos de certificacion de
55 graduados/as de programas de magister y doctorado a car-
go de la Direccidn de Postgrado, garantizandose asi la trazabi-
lidad y validez de la informacidén académica.

Los tiempos de respuesta de estos procesos se mantuvieron
alineados con los plazos establecidos en la normativa vigente
de la universidad.



6.3.5 Respuesta a solicitudes y validacion de
certificados

Durante el periodo, fueron gestionadas 1.313 solicitudes de
certificados. Los mas requeridos corresponden a concentra-
ciones de notas y certificados de ranking, ademas de otras cer-
tificaciones habituales, como duracién de carrera, programas,
planes de estudio y otros.

En promedio, el plazo de emisidn de estas solicitudes fue infe-
rior a cuatro dias habiles, aportando al objetivo institucional de
entregar un servicio oportuno, eficiente y de calidad a estudian-
tes y titulados/as de pregrado y postgrado.

Por otro lado, se gestionaron solicitudes de validacién de titulos
y grados requerida por empresas e instituciones externas. Se
atendieron y resolvieron 262 de estas solicitudes, en su mayo-
ria vinculadas a procesos de postulacién laboral de titulados/as.

Estas validaciones fueron respondidas de manera inmediata,
lo que contribuye directamente al respaldo de la trayectoria
profesional de titulados/as y refuerza la credibilidad institucio-
nal en los documentos emitidos.

6.3.6 Informacion para instituciones publicas

En cumplimiento del DFL N°630 del Ministerio de Justicia, que
mandata a las universidades a mantener actualizada la infor-
macion de los profesionales titulados, UTIGRA ha mantenido al
dia el envio de informacion mediante el proceso BATCH estable-
cido por el Servicio de Registro Civil e Identificacion. Toda la in-
formacién ha sido enviada y recepcionada satisfactoriamente.
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Por otro lado, fueron resueltos satisfactoriamente los siete re-
clamos registrados en 2025 ante la Superintendencia de Edu-
cacion Superior (SES). Latotalidad delos casos estuvo asociada
a situaciones de deudas arancelarias, no existiendo reclamos
vinculados a procesos propios de la UTIGRA, ni incumplimien-
tos de los plazos establecidos en el RGE. Esto refleja una ten-
dencia a la baja en este tipo de reclamos, que bien podria aso-
ciarse a la optimizada gestidn de esta unidad.
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6.4 ARCHIVO INSTITUCIONAL

Como area de servicio transversal de informacién y de aseso-

ramiento en materia de gestion documental y transformacion rio y docente, permitiendo una actualizacidon y entrega de infor- 2025
digital, en 2025 la Unidad de Archivo Institucional recibio 1.355 macion periodica para la gestion institucional. Unidad UTEM Tipo de Data N° doc. N° cajas
consultas desde los estamentos funcionario y docente. Estas documentos digitalizados custodia
fueron resueltas a través de la entrega de 2.350 documentos 6.4.2 Proyecto Biblioteca Digital Expedientes
. Depto. Desarrollo d tamentos 1982
en formato digital. y Gestion de ©esan 2.374 64
L . . P VRAE academicoy a2024
Se ha dado continuidad al poblamiento de nuevos recursos di- ersonas, funcionario.
Asimismo, la unidad ingreso6 al archivo institucional un total de gitales al Archivo Digital Institucional en base a la plataforma
5.647 documentos oficiales en formato digital, tramitados en OMEKA, proceso que se inicid en 2023 con el apoyo de SISEI. Comprobantes
la plataforma de base de datos ABCD. Estos quedaron disponi- En 2025 destaca el objetivo patrimonial, centrado en mostrar Il;r\‘/f:tigg vRap deodrdenesde a1§§fg 3.717 15
bles para su visualizacion en la base de datos histéricos, mien- la vida universitaria de la institucion. compra.
tras que la matriz original fue resguardada en el OneDrive de ,
: o . . Ord d
la unidad. Fue habilitado, desde SISEI, un equipo mas robusto para rea- raenes ae
Depto. de Compra, 2019
lizar la digitalizacidon de positivos y asegurar su resguardo en Abastecimiento, documentos 22024 Frescindible 25
. . . . . VRAF licitacionesy
Del total de documentos oficiales ingresados, el 96% corres- carpetas para ser incorporados posteriormente a la base de administrativos
ponde a Resoluciones Exentas, mientras que el resto consistio datos.
. . Unidad de Correspondencia,
en Resoluciones de Facultad (192), Resoluciones RE (10) y De- Auditoria Interna  actas, informes -
cretos Exentos (5). 6.4.3 Resguardo documental y digitalizacion y Secretaria, de auditoria, ostimada rescindible 50
Contraloria antecedentes de
Interna sumarios y otros.
Por otro lado, la Unidad de Archivo actualizé su manual de in- En torno al objetivo de reforzar la conservacion y preservacion
greso de datos al sistema de Base de Datos ABCD para la do- documental de fondos en formato papel, la Unidad de Archivo ai{éfﬁ Ze'aCEO”eS Documentos N6
cumentacion oficial en temas esenciales y estandarizacion ha continuado trabajando coordinadamente con las areas para Institucionales  pasivos. estimada " rescindible 6
para facilitar las busquedas. realizar un diagndstico e implementar un cronograma de digitali- (DRI
zacion y posterior resguardo externo de los documentos fisicos.
. -y . - s - - Copias fisicas
6.4.1 Difusion de informacion oficial Unidad de Control  de documentos No e .
Estos ultimos se encuentran al interior de dependencias de la Presupuestario  cargados en estimada
. . . . . . . . e . istemaint :
En 2025, fueron publicados 33 boletines informativos de actos universidad y representan un activo de informacion importante sistemanterno
académicos y administrativos, conteniendo un total de 350 re- para gestiones futuras. Total 6.091 190

soluciones exentas. A través de este medio, se dan a conocer

documentos de interés general para los estamentos funciona-

Fuente: Archivo Institucional.

Tabla 74. N° de documentos digitalizados y de cajas custodia por unidad UTEM,



Los archivos digitales son cargados en las plataformas institu-
cionales, mientras que los documentos en papel se organizany
son inventariados para su custodia externa. En 2025, se digita-
lizaron 6.091 documentos y se resguardaron 190 cajas fisicas
(Tabla 74).

6.4.4 Optimizacion con Oficina cde Partes

Se ha fortalecido la coordinacion del trabajo entre la Unidad de
Archivo Institucional y la Oficina General de Partes para la ges-
tion documental oficial (Resoluciones Exentas, Resoluciones
de Facultad, Resoluciones RE y Decretos).

La coordinacion esta enfocada en mantener operativas las ba-
ses de datosimplementadas enla plataforma ABCD para actos
administrativos y académicos, y en optimizar la transferencia
de ladocumentacién oficial a la Unidad de Archivo Institucional
(matriz original), para su resguardo.

Ademas, la coordinacioén tiene como foco el seguimiento quin-
cenal de los documentos que estan a la espera de ser transfe-
ridos y completar las firmas digitales competentes.

Bajo este marco, la Unidad de Archivo Institucional adoptd un
protocolo de verificacidon conjunta con la Oficina General de Par-
tes con la finalidad de reducir las posibles lagunas por causa
de demoras en la tramitacién de los documentos. Esta gestion
ha resultado efectiva para cotejar y respaldar lo que se envia
cadaviernes en la semana.
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6.5 DOCUMENTACION Y CORRESPONDENCIA

A partir de un proceso de digitalizacion de la documentacion y
correspondencia, la Oficina General de Partes continua traba-
jando en la mejora de las tareas de registro, conservacion, dis-
tribucidén, trazabilidad, acceso a la informacion y atencidon de
usuarios, entre otros.

Se redujeron significativamente los tiempos de respuesta y de
tramitaciéon de los actos administrativos, logrando que su tra-
mitacidon se realice en el mismo dia de la recepcion del docu-
mento. En 2025, se gestionaron 5.702 actos administrativos,
correspondientes a decretos universitarios y resoluciones ins-
titucionales, del tipo RE y de facultades.

Asociado a esto ultimo, fue optimizada la experiencia del usua-
rio mediante una gestion eficiente de consultas presenciales,
telefonicas y digitales, también con un impacto positivo en
los tiempos de respuestay la derivacion precisa al area corres-
pondiente.

Se establecio el uso de un correo electronico personalizado y
exclusivo entre la Contraloria Interna y la Oficina General de
Partes para la exportacion de expedientes a fin de garantizar la
seguridad de la informacion.

La base de datos ABCD es administrada como una herramien-
ta documental rapida, que permite la gestidon eficiente de al-
macenaje, recuperacion y administracion de las resolucionesy
decretos de la universidad. Para mantenerla actualizada y ga-

rantizar la seguridad juridica, la Oficina de Partes se coordina
en forma permanente con la Unidad de Archivo Institucional.

Asimismo, es administrada la plataforma Doc Digital, herra-
mienta oficial de comunicaciones del Estado para el envio y re-
cepcion de documentos oficiales entre instituciones y dentro
de la misma universidad.
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A través de sus dos
departamentos, la Contraloria
Interna realiza el control de
legalidad de todos los actos
administrativos internos;
ordena instruir y revisar las

Investigaciones y sumarios
administrativos relativos al
estamento funcionario, y lleva a
cabo auditorias, fiscalizaciones
e investigaciones especiales,
entre otras acciones.

A cargo del Departamento de Control de Legalidad, en 2025 se
tramitaron en total 6.031 actos administrativos y se realizaron
108 devoluciones de documentos con observaciones a subsa-
nar (Tabla 75). El volumen de tramitaciéon fue un 12 % mayor
que en el periodo anterior.

Por otro lado, se emitieron 169 documentos, distribuidos en 54
informes legales respecto a procesos disciplinarios; 30 infor-
mes de admisibilidad de procesos disciplinarios; 18 certifica-
ciones, y 52 procesos disciplinarios ordenados a instruir.
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7.1 CONTROL DE LEGALIDAD

Tabla 75. N° de actos administrativos tramitados por tipo y unidad 2025

Unidad
VRAC

VRAF

VRIP

Facultades

Direccion de Docencia

Direccion de
Finanzas

Direccion de Desarrollo
y Gestidon de Personas

Departamento de
Aranceles

Direccion Juridica

UTIGRA

Inventario

Total

Fuente: Contraloria Interna.

Materia

Salidas a terreno.
Autorizaciones de trabajos extraordinarios.

Designaciones, asignhaciones,
regularizaciones, instruccion de sumario
estudiantil y otros.

Designaciones, asignaciones,
regularizaciones, instruccion de sumario
estudiantil y otros.

Solicitudes de estudiantes, reincorporaciones,
congelaciones, transferencias, postulaciones
y otros.

Pagos, devolucién de dinero, Beca Ayuda
Eventual, fondo fijo y ayudantias.

Comisiones de servicios y académicas,
asignaciones, feriados legales y licencias
meédicas.

Devoluciones de aranceles a estudiantes por
gratuidad, ajustes de matricula y arancel.

Presupuesto anual, modificaciones, medidas
disciplinarias, reajuste de remuneracionesy
otros.

Adjudicaciones, instruccion de procesos
sumariales, delegaciones, términos
anticipados y otros.

Contratos, convenios, adendas,
modificaciones de contratos y otros.

Otorgamiento de titulos, grados y
especialidades, y modificaciones.

Baja de bienes.

Acto Tramitados Devoluciones
Resoluciones 214 -
Resoluciones 1 -
Resoluciones 10 -
Resoluciones 198 5
Resoluciones 586 5
Resoluciones 278 31

Decretos 8 1
Resoluciones 341 5
- 65 1
Decretos 15 1

Resoluciones 1.776
Contratos 356
Resoluciones 2.176

Resoluciones 7
6.031

39

13

108
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7.2 INVESTIGACIONES, SUMARIOS Y NOTIFICACIONES

En el ejercicio 2025 fueron afinados (finalizados) 43 procesos
disciplinarios y entregados a custodia de la Direccion Juridica.
Estos procesos correspondieron tanto al ejercicio 2025 como
al de 2024, mas algunos provenientes de anos anteriores. El
alto volumen responde, principalmente, a la estrategia imple-
mentada en el periodo anterior para promover un control mas
agil y oportuno,

Otros 28 procesos disciplinarios contaron con su vista fiscal al
término del aino, y sus expedientes fueron entregados a Con-
traloria Interna para su revision. De estos procesos, 16 fueron
revisados e informados a Rectoria para la toma de decisién.

Asi, al cierre del periodo, un total de 71 procesos disciplinarios
se encontraban en la etapa de término, es decir, con su vista
fiscal o acto administrativo emitido.

En 2025, estuvieron en pleno funcionamiento las mejoras im-
plementadas en el periodo anterior a través de una estrategia
desarrollada en conjunto con la Direccién de Desarrollo y Ges-
tién de Personas de la VRAF.

Para definir la admisibilidad de procesos disciplinarios, la Con-
traloria aplica una serie de criterios actualizados conforme
a experiencias internas y comparadas, a fin de asegurar una
evaluacion mas objetiva e investigar aquellos asuntos que
sean estratégicamente mas relevantes para una buena ges-
tidn institucional.

En la mismalinea de buscar mayor eficiencia, se haimplemen-
tado un nuevo mecanismo orientado al registro, control y se-
guimiento de los procesos disciplinarios, mejorando su tramite
y término en conformidad con la ley.

La Contraloria realizé el acompanamiento a investigadores y
fiscales durante la instruccidén de las investigaciones suma-
rias y sumarios administrativos, asi como la coordinacidén con
las areas involucradas en la tramitacion de estos procesos. En
2025, se realizaron 102 entrevistas con este fin, en las que se
orientd juridicamente a investigadores/as y a fiscales instruc-
tores para un mejor proceder.

Asimismo, se ha aplicado el nuevo mecanismo que aborda las
notificaciones a personas inculpadas y victimas de acciones
atentatorias a la dignidad de los actos administrativos emiti-
dos al término de estos procesos (Ley N°21.094).

Por otra parte, la Contraloria Interna gestiond la incorporacion
de la universidad a la plataforma Sistema de Inspeccién de Ac-
ciones Derivadas (SIAD) que administra la Contraloria General
de la Republica. Este es el canal por medio del cual el ente con-
trolador realiza la supervigilancia de los procesos disciplinarios
que ordenainstruir, reportando 14 procesos sumariales duran-
te el 2025.

7.2.4 Fiscalia Especializada en Género

Enelejercicio 2025, destaca un avance significativoen el Mode-
lo de Investigacidén, Sancion y Reparacion en materia de acoso
sexual, violencia y discriminacion de Género, el cual fue imple-
mentado en 2024 en coordinacion con el entonces Programa
de Equidad y Género, hoy direccion (ver Capitulo 9.1).

En lo que respecta a la Contraloria Interna, la Fiscalia Espe-
cializada en Género fue trasladada funcionalmente desde di-
cho programa al Departamento de Control de Legalidad. Con
esta reestructuracioén, se busca resguardar la independenciay
competencia especifica de la fiscalia para investigar y propo-
ner sanciones en esta materia.

El modelo se ejecuta através de un procedimiento especial que
se inicia con la presentacidén de una denuncia por hechos sus-
ceptibles de constituir violencia de género, acoso sexual y/o
discriminacion por razén de género.

Esta primera etapa es abordada por la Oficina de Denuncias de
la nueva Direccion de Equidad de Género (DEG), la que recep-
ciona las denuncias y, si amerita, deriva a esta fiscalia para su
investigacion y establecimiento de sanciones. La fiscalia cum-
ple su cometido a través de la instruccidén de procesos suma-
riales tanto administrativos como estudiantiles.

En 2025, fueron abordados 26 procesos disciplinares en total:
14 asociados a estudiantes y 12, a administrativos. Este total



se desglosa en 17 casos nuevos de investigacion ordenados
instruir en 2025 y en nueve procesos sumariales de arrastre
del ejercicio 2024.

7.2.2 Pronunciamientos en derecho y revisiones

Se emitieron 108 pronunciamientos en derecho a distintas uni-
dades de la administracion central y a facultades, y, en conjunto
con otras unidades, se elaboraron instructivos, protocolosy nor-
mativas internas, algunas de estas susceptibles de ser formali-
zadas para tributar al mejoramiento de la gestion universitaria.

De igual manera, se prestd colaboracidon en la elaboracion de
45 informes sustentatorios de oficios de la autoridad, emitidos
a raiz de solicitudes provenientes de entes fiscalizadores, ta-
les como la Superintendencia de Educacién Superior (SES)y la
Contraloria General de la Republica (CCGR).

En la misma linea, se examinaron 2.587 actos administrativos
a través del Sistema de Informacion de Administracion del Per-
sonal del Estado de la CGR (SIAPER). Estos son revisados pe-
riodicamente y analizados en su legalidad a fin de abordarlos
e implementarlos segun corresponda. Estos estan referidos a
materias asociadas al personal, tales como reincorporaciones,
nombramientos, ceses de funciones, contrataciones a honora-
rios y otros.
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7.3 AUDITORIA INTERNA

En 2025, a través del Departamento de Auditoria Interna, se
emitieron 13 informes enmarcados en la planificaciéon anual
aprobada por resolucién exenta.

El departamento cumple asi su objetivo de aportar a la revision
de la aplicacién de la normativa vigente en los procesos y pro-
cedimientos operativos o, en su defecto, sugerirlos en el ambi-
to de la gestidn administrativa, financiera y docente.

Los informes de auditoria emitidos en 2025 fueron los
siguientes:

2 informes de validacion a la Ejecucidon Presupuestaria Ins-
titucional.

2 informes de validacion al Informe de Monitoreo del PDI
2021-2026.

Seguimiento Plataforma CGR, con dos informes finales
(N°32 y N°889).

Auditoria a los controles generales TI.

Auditoria al cumplimiento del numeral 3.1 del Calendario de
Actividades Académico- Administrativas 2024, sobre Carta
de Compromiso Académico.

Auditoria a las cuentas por cobrar por concepto de licencias
médicas.

Auditoria a bienes inmuebles.

Auditoria sobre el proceso de contratacion via convenios a
honorarios.

Auditoria a las operaciones ejecutadas en el marco del Fon-
do de Innovacion para la Competitividad (FIC).

Informe sumario sobre validaciones realizadas al reporte de
monitoreo anual 2024 del PDI 2021-2026.

Al cierre del periodo, otras dos auditorias se encontraban en
etapa de pre-informe, referidas a la evaluacidon del sistema de
control interno del FSCU vy al seguimiento del informe sobre
comportamiento de ingresos y gastos del Servicio de Bienes-
tar del Personal.

Por otro lado, se concurrid a acciones o gestiones en calidad de
ministros de fe. Auditores del Departamento de Auditoria Inter-
narealizaron las siguientes diligencias: 20 revisiones de giros a
rendir; seis revisiones de asignacion de fondos fijos para esta-
mento funcionario; cuatro ceses de fianzas; cuatro formaliza-
ciones de entrega de cargo y 10 emisiones de actas de baja de
bienes institucionales.
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En torno a su objetivo final de lograr

que la universidad tenga un gobierno
corporativo eficaz, la Direccidon Juridica
es un eje estratégico en la toma de
decisiones institucionales y en la gestion
del cumplimiento normativo.

Sus principales funciones son abordar
el estudio y confeccion de los actos
administrativos propios de la universidad
(decretos universitarios, resoluciones
exentas, informes en Derecho); de
aquellos relacionacdos con terceros,
personas naturales como juridicas
(resoluciones exentas de compras
publicas, contratos y otros); de las
comunicaciones propias entre unidades
de gestion (oficios, memorandos, cartas,
y otros), y de los documentos cue son
consecuencia directa de sus asesorias.
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8.1 ROL DE COMPLIANCE

La Direccidn Juridica, que esta bajo el alero de Rectoria, ha evo-
lucionado desde un rol tradicional de asesoria hacia una fun-
cion de participacion directa en la planificacion estratégica de
la corporacion, anticipando riesgos regulatorios, asegurando la
viabilidad juridica de proyectos complejos y asegurando la co-
herencia de objetivos legales con los lineamientos generales
de la universidad.

En este contexto, ha asumido el desafio de ampliar su alcance
mas alla de la gestién legal, incorporando un enfoque integral
de compliance, orientado a fortalecer la cultura institucional de
cumplimiento mediante la pronta implementacion del Modelo
de Prevencioén de Delitos, de acuerdo ala Ley N° 20.393.

Lo anterior se materializa cautelando que el conjunto de actos
administrativos y decisiones adoptadas por las autoridades
institucionales se ajusten aderechoy, almismo tiempo, asegu-
rando que reglamentos, politicas e instrumentos cumplan con
el marco regulatorio y los estandares de control interno.

Durante el 2025, la Direccidon Juridica confeccion6 mas de
2.500 documentos como parte de su rol de asegurar que la
universidad opere dentro de los marcos de formalidad que una
institucion del Estado requiere en su actuar publico.

Tabla 76. N° de resoluciones internas emitidas por tipo,2025

Actos
Adjudica
Aranceles
Ayudantias
Bases concurso
Becas
Calendario
Comisiones
Comité
Comodato
Concursos

Contratos

Contratos de confidencialidad

Convenios
Convocatorias
Cursos

Delega

Descarga horaria
Diplomados
Directores
Doctorados
Intercambios
Jerarquias

Liceos
Licitaciones
Magisteres
Modelo Educativo
Multa

Nombre social
Oferta académica
Planes de estudio

Politicas (modelos)

NO
211

11
22
36

18
21

36
118
59
108

178
18

48
16
14
35
11

244

26

21

37
13



Actos N°
Postitulos 1
Programas 4
Reglamentos - normas 31
Trato directo 148
POA 2
PDI 1
Varios 277
Resoluciones sin N° 6
TOTAL 1.805

Fuente: Direccion Juridica.

La mayoria de los documentos emitidos corresponden a reso-
luciones internas, alcanzando 1.805 (Tabla 76). En orden des-
cendente, los otros documentos elaborados corresponden a
oficios para firma de Rectoria (Tabla 77), memorandos (Tabla
78), oficios propios de la DJ (Tabla 79) y decretos (Tabla 80). Por
otro lado, la direccion recibié 2.383 documentos para revision,
responder, tramitar u otro requerimiento.

Tabla 77. N° de oficios emitidos para firma Rectoria por institucion, 2025

Institucion N°
Camara de Diputados 1
CGR 62
Reclamante - cc/Contraloria 9
Direccion del trabajo - cc/

Contraloria 1
Comision Ingresa 1
Consejo para la Transparencia 4
Ministerio de Hacienda 2
Ministerio de Energia 1
Mineduc 4
Municipalidad de Santiago 4

Institucion

Sence

Servicio Nac. Geologia y Mineria

Servicio Nac. de Agricultura
Servicio Nac. de Migraciones
Servicio Nac. del Adulto Mayor
Superint. Seguridad Social
TOTAL

Fuente: Direccion Juridica.

Tipo / Area
Abastecimiento
Contraloria Interna
Donacién
Informe juridico
Juicios
Marco formativo
Retencidn pension
Solicitud giro a rendir
Rendicion de giros
Solicitud reembolsos
Informacién general

TOTAL

Fuente: Direccion Juridica.

Institucion
Abastecimiento
Administracion liceos
Contraloria Interna

Facultades UTEM
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NO

N R, N R PR

97

Tabla 78. N° de memorandos emitidos por Direccién Juridica por tipo, 2025

N°
21

w

24

oo onanwN O

82

Tabla 79. N° de oficios propios de la Direccidon Juridica por instituciéon, 2025

N T PN

Institucion

Juzgados

Rc Tecnova

Servicio de Impuestos Internos
Sename

TGR

TOTAL

Fuente: Direccion Juridica.

Tabla 80. N° de decretos emitidos por tipo, 2025

Decretos
Adjudica
Asignacion
Bono
Planta
Presupuesto
Reajuste
Reglamento
Sumarios

TOTAL

NO

W L N -

28

Z
)

o e R I SO SIN)

16
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8.2 CONTRATOS DE PROYECTOS EMBLEMATICOS

En su rol de resguardar los intereses patrimoniales, la Direccion
Juridica participaactivamente enlos procesos de estructuracion,
planificacidn y ejecucion de iniciativas estratégicas, especial-
mente en materia de desarrollo de infraestructura, contratacion
publica, gestidn de personas y complejizacion de la academia.

En las iniciativas estratégicas, participa desde la etapa de di-
sefo hasta la ejecucion de proyectos complejos, incluyendo la
estructuracion del financiamiento y endeudamiento, la gestidon
contractual y la coordinacion con actores publicos y privados.

Destacan las operaciones de leasing del edificio Dieciocho 181
y de las obras campus Nufioa-Edifico Las Palmeras, ademas
de laoperacidon de créditoy los planes operativos para financiar
y ejecutar estos proyectos.

Garante de compras publicas

La Direccidén Juridica viene impulsando de manera decidida el
fortalecimiento del cumplimiento en materia de compras publi-
cas, asesorando a las distintas unidades en la aplicacién de la
Ley N° 19.886, asociada a la probidad y regulacidon de adquisi-
ciones y contratacion de servicios en instituciones del Estado.

La universidad ha logrado enfrentar, desde una posicion sdlida,
las contingencias propias de |la operacion contractual, al tiem-
po que la direccion se haido profesionalizando y robusteciendo
en este ambito sin requerir recursos adicionales.

Defensa judicial y en contenciosos administrativos

En otra linea de trabajo, la DJ actua en representaciéon de la
universidad, protegiendo sus intereses patrimoniales y extra-
patrimoniales en juicios de distintas materias, tales como in-
demnizacién de perjuicios por incumplimiento contractual,
prescripcidon de documentos de crédito, litigios laborales, co-
branza laboral y previsional, y acciones penales. Con ello se ha
obtenido un ahorro por contingencias de un 85 %.

A su vez, esta unidad actua en la resolucidon de controversias
legales, asumiendo la representacion de la universidad en tri-
bunales de justicia y en procedimientos contencioso-adminis-
trativos ante la Contraloria General de la Republica (CGR) y la
Superintendencia de Educacién Superior (SES).

Ley de transparencia y cumplimiento ante reguladores

La universidad canaliza através de la Direccion Juridica el cum-
plimiento de la Ley de Transparencia, la cual actua como ente
coordinador entre las distintas unidades y direcciones univer-
sitarias a fin de asegurar la adecuada publicacion de informa-
cion y la correcta atencion de los requerimientos formulados
por particulares. Durante el 2025, gestiond y dio respuestaa 75
oficios por esta ley (Tabla 81).

Asimismo, se ha puesto énfasis en la atencion de reclamos en
materia de consumo, coordinando internamente la obtencion

de antecedentes y asegurando respuestas oportunas ante el
SERNAC vy la SES.

Tabla 81. N° de oficios emitidos por Ley de Transparencia 2025

Tipo N°
Accede 31
Deniega 8
Descargos 0
Descargos amparo 0
Entrega informacion 3
Informacién no existe 16
Subsana 2
Prorroga 7
No corresponde 3
No se opone 2
Oposicién 3
TOTAL [E

Fuente: Direccion Juridica.
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UTEM

MISION DE LA NUVEA DIRECCION DE

GENERO Y EQUIDAD

Realizar todas las acciones tendientes a garantizar
la igualdad y equidad de género, mediante la

institucionalizacidén y transversalizacion de esta
perspectiva en el quehacer universitario, junto con
erradicar las violencias y discriminaciones.
y 4
ESTRUCTURA
Y A R I AS - Unidad Promocidn y Prevencion.

* Unidad Denuncias, Acompanamiento y Reparacion.

» Unidad Transversalizacion

- Oficina de atencidon de denuncias.




9.1 EQUIDAD DE GENERO

El ano 2025 marcd un hito en la ruta hacia la institucionaliza-
cidn y transversalizacion de la perspectiva de Equidad de Gé-
nero a través de la reestructuracion del Modelo de Investiga-
cidon, Sancidén y Reparacion.

Fue creada e implementada la Direccidn de Equidad de Género
(DGE), instancia que integra y reemplaza al anterior programa
del mismo nombre. Como parte del modelo, se mantuvieron la
Oficina de Denuncias (ODD) y la Oficina de Acompafiamiento y
Reparacion, y se actualizaron criterios, lineamientos y procedi-
mientos. La nueva direccidn reporta directamente a Rectoria.

Por su parte, la Fiscalia Especializada en Género paso6 a depen-
der, funcionalmente, del Departamento de Control de Legalidad
de la Contraloria Interna, resguardando asi su independenciay
autonomia.

En la base del modelo esta la Politica Institucional de Género
UTEM, formalizada en 2022 tras un amplio proceso participati-
vo. La politica se ajusta, a suvez, alalLey N° 21.369 que regula
el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género en
instituciones de educacion superior.

El modelo actualizado mantiene y da continuidad a tres ambi-
tos de accidén: Promocién y prevencion; Investigacion, Sancidn
y Reparacion, e Institucionalizacion y transversalizacion.
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9.1.1 Promocion y Prevencion

La gestidn de promocidon y prevenciodn, a cargo de la unidad del
mismo nombre, tiene como base cinco componentes: genera-
cion de conocimiento, difusidon, sensibilizacidn, capacitacion y
vinculacidén con redes.

Generacion de conocimiento. En 2025, se realizaron cuatro
estudios:

- Segundo diagndstico de relaciones de género, mediante una
encuesta triestamental de percepcién dirigida a la comuni-
dad universitaria.

- Segundo diagndstico de brechas de género, a través de ana-
lisis de datos administrativos.

- Primer estudio de trayectorias académicas y psicosociales
de estudiantes LGBTIQ+, con aplicacion de entrevistas indi-
viduales y grupos focales.

- Primer estudio de caracterizacion en denuncias, aplicando
analisis de datos disponibles respecto al ingreso de denun-
cias por Violencia de Género, Acoso Sexual y Discriminacion
de Género.

Difusion. Se realizaron 20 acciones de difusion, de las cuales
destacan la participacién en ferias informativas de servicios, la
realizacidon jornadas de convivencia universitaria y la difusién
de noticias en medios y redes sociales institucionales sobre los
avances de la politica. También, se instalaron sefaléticas de

banos sin distincién de género en todos los campusy se actua-
lizé la pagina web de la nueva Direccidn de Equidad de Género.

Fueron actualizados los contenidos del curso digitalizado para
la induccion institucional en materias de género, la que es re-
quisito para quienes se integran ala UTEM. En el caso de la ge-
neracion 2025, se alcanzé una cobertura de 75 % y de 81 %
entre estudiantes de primer ano de pregrado y de postgrado,
respectivamente.

Sensibilizacion. A través de un trabajo colaborativo con unida-
des internas, se realizaron 11 hitos de sensibilizacion. Las ac-
ciones se centraron en generar conciencia 'y empatia respecto
a la integracidon de practicas que potencien la equidad e igual-
dad de género en la comunidad universitaria.

Nuevamente, se conmemoraron el Dia Internacional de las Mu-
jeres, incluyendo el reconocimiento a mujeres de la comuni-
dad universitaria, y el Dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia Contra las Mujeres, certificando a integrantes de la
UTEM que participaron en capacitaciones implementadas por
la nueva direccién.

Como acciones emergentes, destacan la incorporacion de un
modulo de género, diversidad e inclusidon en la escuela de tu-
tores y tutoras de la Unidad de Inclusion y Acompafiamiento
Estudiantil (UIAE); un cine foro en el marco del Dia del Orgullo
LGBTIQ+, y un taller sobre atencién a estudiantes de género di-



verso, desde un enfoque afirmativo, para integrantes de la Di-
reccion General de Docencia.

Capacitacion. Se realizaron tres cursos que fueron impartidos
por profesionales de la DEG y de la Fiscalia Especializada en
Género. En conjunto, significaron 50 horas cronolégicas de ca-
pacitacion y 84 personas certificadas: 60 de género femenino,
20 de género masculino y 4 de género no binario u otro. Los
cursos son los siguientes:

- Enfoque de Géneroy Derechos Humanos, para trabajadoras
y trabajadores UTEM, actualizado y ejecutado en dos sec-
ciones, con una duracién de 12 horas cronologicas.

- Comprension de la Violencia de Género para la Accion Es-
tudiantil Preventiva, destinado a estudiantes, con una dura-
cion de 10 horas cronolégicas.

- Teorias Feministas, Género y Accidn Social, implementado
en conjunto con la Direccidon de Desarrollo Estudiantil, dirigi-
do a estudiantes, con un total de 28 horas cronolégicas.

Vinculacion con redes. A nivel intrauniversitario, la DGE es par-
te de la Mesa de Gestion Transversal de Convivencia, Inclusion,
Diversidad y Género, y, en 2025, participd en encuentros con
programas y servicios de intervencion psicosocial instituciona-
les. A su vez, en el marco del Proyecto en Red CUECH sobre es-
tandares de igualdad de género, la Unidad de Acompanamiento
y Reparacién y la Fiscalia Especializada en Género participaron
en el intercambio de experiencias con la Universidad de Tarapa-
ca(Arica)y la Universidad de Santiago de Chile (Santiago), el que
incluyd capacitacion de jefaturas de carreras y directivos/as so-
bre enfoque de género en la reputacién y gestidn universitaria.

En el Ambito interuniversitario, la UTEM forma parte de la Red
de Primera Acogida, integrada por 12 instituciones de educa-
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cion superior. Y, a nivel intersectorial, destaca la participacion
de la DGE en la jornada de planificacion para el desarrollo de
los Derechos LGBTIQ+ del Programa Visibles, financiado por el
Gobierno Regional Metropolitano. Adicionalmente, fue forma-
lizada la participaciéon permanente de la UTEM en la Comision
de lgualdad de Género tanto de CRUCH como del CUECH, y en
la instancia de colaboracion INSPIRE Europa.

También se dio inicio a unarelacion de colaboracioén con la Fun-
dacién Trascender, a través de la cual 32 estudiantes de inge-
nieria recibieron capacitacidn en un programa de mentoria con
las empresas previsionales Principal y Cuprum.

9.1.2 Investigacion, sancidn y reparacion

Cuando se recibe una denuncia por hechos susceptibles de
constituir violencia de género, acoso sexual y/o discriminacion
por razdn de género, se activa el procedimiento establecido en
el Modelo Investigacidon, Sancidén y Reparacion institucional.

La Oficina de Denuncias (ODD) atiende, orienta, recepciona la
denuncia y activa el protocolo si establece que se cumplen los
componentes de admisibilidad. En este caso ultimo caso, lade-
nuncia es derivada a la Fiscalia Especializada en Género, la que
investiga y propone sanciones, absoluciones o sobreseimien-
tos, segun corresponda. Y, por su parte, la Oficina de Acompa-
Aamiento y Reparacion, acoge y orienta durante el proceso.

Denuncias

Durante el 2025, |la ODD habilitdé 20 casos, de los cuales 13 pre-
sentaron la documentacion para la activacion de la denuncia
y del protocolo especializado. Seis de estos se originaron por
denuncias asociadas a mas de una materia (acoso sexual, vio-

lencia de género y otras); cinco correspondieron a acoso sexual
y dos, a discriminacion en razon de geénero.

Del total de casos activados, cuatro denuncias provienen del
estamento académico; siete, del estamento estudiantil,y 2, del
estamento académico. Predomina el género femenino entre
las personas denunciantes.

Procesos disciplinarios

La Fiscalia Especializada en Materias de Género llevo a cabo
la investigacion de un total de 26 casos, de los cuales, 17 co-
rresponden a nuevos procesos y nueve, a casos de arrastre del
2024. De estos procedimientos disciplinarios, 14 correspon-
den a sumarios estudiantiles y 12, a sumarios administrativos.

Acompanamiento y Reparacion

A través de la Oficina de Acompanamiento y Reparacion, se
efectuaron nueve atenciones juridicas: cinco a estudiantes,
tres a personas funcionarias y una a un académico. En relacion
con las materias consultadas, predominaron las situaciones
de violencia de género y la asesoria sobre la normativa institu-
cional en estas materias.

Se prestdé acompanamiento psicolégico a cinco personas de
la comunidad que lo solicitaron y se gestionaron 10 derivacio-
nes a otras instancias por tratarse de tematicas que no son de
competencia de la DGE.

Asimismo, fueron tramitados 20 casos asociados al uso de
nombre social y otros cuatro relativos al reconocimiento del
nombre legal, y se realizé unaintervencion grupal mediante un
taller con 15 funcionarias auxiliares de aseo en la FAE.



Es destacable el avance en el disefio de una estrategia de re-
insercidon comunitaria de personas victimas en materia de gé-
nero, proceso iniciado en el periodo anterior. En 2025, se logro
desarrollar fase de acciones colaborativas y de instancias de
articulacion con distintas unidades internas y organizaciones
externas para completar la propuesta. Se proyecta su imple-
mentacion para el 2026.

9.1.3 Institucionalizacién y transversalizacion

A través de la Unidad de Transversalizacion, se ha logrado un
significativo avance en la adopcion institucional y el despliegue
transversal del enfoque de equidad de género.

Institucionalizacion

A la reestructuracion del area -nueva direccidon, nueva depen-
dencia de la fiscalia especializada y actualizacion de los mode-
los-, se sumalacreacion de la Mesa parala Gestidon Transversal
de la Convivencia, Inclusién, Género y Diversidad UTEM.

En cuanto a la reglamentacion, se implementdé la modificacion
del reglamento para la eleccidon de los cinco consejeros aca-
démicos ante el Consejo Superior para incorpor el enfoque de
género, y se aprobod el reglamento que regula situaciones de
violencia de género, acoso sexual y/o discriminacion de género
en practicas profesionales de estudiantes de la UTEM.

Destaca, también, la incorporacion formal del enfoque de gé-
nero a través de la aprobacion del Protocolo de Conciliacion y
Corresponsabilidad en Estudiantes de Postgrado; del Procedi-
miento de acceso a la planta para el cuerpo académico regular
de laUTEMy de Mentorias para lalniciaciény Consolidaciéon de
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Investigacion. Junto con ello, fue aprobado el Manual para Ini-
ciativas de VcM 2025, también con enfoque de género.

Transversalizacion

Tras ser formalizada en diciembre de 2024, |la Mesa de Contra-
partes Académicas de Facultad en Materias de Género comen-
z0 a funcionar a través de un trabajo articulado con el cuerpo
académico para orientar la transversalizacion del enfoque de
género en docencia, investigacion, vinculacion con el medio y
gestion institucional.

La mesa esta integrada por la Direccion de Género, contrapar-
tes de las seis facultades, y el Instituto del Instituto Investiga-
cidon y Desarrollo Tecnolégico (IDT). Uno de los proyectos surgi-
dos de esta instancia se denomina Ellas Dieron Nombre, que
propone el nombramiento de salas en la UTEM con nombres
de mujeres destacadas, principalmente de la institucion como
reconocimiento simbdlico.

Durante el afio 2025, y a través de la Unidad de Transversaliza-
cidon, la DGE desarrollé un conjunto de acciones de capacita-
cidn orientadas a integrar el enfoque de género en los distintos
estamentos. Participaron 133 personas, entre autoridades ins-
titucionales, roles directivos, académicas y académicos, comi-
tés curriculares y estudiantes (Tabla 82).

Destaca el Curso Mentorias para la Iniciaciéon y Consolidacion
de Investigacion con Perspectiva de Género 2025, que benefi-
cid a siete académicasy a siete asistentes con proyectos adju-
dicados.

Tabla 82. Acciones de capacitacion para transversalizacion del enfoque de género,

2025

Nombre de Describeion N°de N°
capacitacion P jornada Asistentes

Liderazgo Encuentros presenciales de
académico para capacitacion en los tres campus 3 20
una educacion no parainstalar capacidades de
sexista e Inclusiva. gestidon en esta materia.
Enfoque de género Charla dirigida a equipos
parala gestion directivos y autoridades de la
- D 1 16
y reputacion institucidon en el contexto del
universitaria. Proyecto UTM24994.
Talleres para la elaboracion de

. . la Guia de Orientaciones que
Orientaciones para .

: -, incorpora este enfoque en el
la incorporacion informe de presentacién de
del enfoque de 4 30

planes de estudio de pregrado.
Fue dirigido a los comité

de disefo curricular de las
facultades.

género en curriculo
de pregrado.

Transversalizacion
del enfoque

de género en

la vinculacion
académica con el
medio.

Orientado a que iniciativas,

proyectos y alianzas externas

en este ambito consideren 2 11
laigualdad de género como

principio orientador.

Impulsala adopcion de
Transversalizacion herramientas y capacidades
del Enfoque de para incorporar este enfoque

Géneroen la en el ambito de la tecnologia L 16

DTEAC. educativay aprendizaje
continuo.

Enfoque de Genero Taller dirigido a estudiantes

en proyectos de ..

. . ., participantes en este concurso

investigacion . . S 40
con el fin de impulsar iniciativas

del concurso con este enfoque

Emprende UTEM. que.

TOTAL 12 133

Fuente: DGE.
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9.2 GESTION DE LA CONVIVENCIA

En 2025 se formalizd la creacion de la Mesa para la Gestion
Transversal y Colaborativa de la Convivencia, Inclusion, Géne-
roy Diversidad, mencionada anteriormente. Constituida por 19
unidades de la institucion, la mesa tiene por objetivo disefar e
implementar una estrategia integral que articule las iniciativas
en estas cuatro materias que asegure la correcta implementa-
cidon de las politicas institucionales asociadas a estas.

Como primera etapa, la mesa definicidon la priorizacion de bre-
chas y/o necesidades del diagndstico construido, participativa-
mente, en estas materias. Sobre esta base, avanzara en 2026
en la planificacidon y en los correspondientes procesos, politi-
cas y organicas.

Bajo este marco, el Proyecto de Fortalecimiento de Universida-
des Estatales (PFE23992) se orientd a consolidar un modelo
de gestidn institucional que asegure la aplicacion de politicas,
procedimientos, mecanismos de control, evaluacion y ajustes
en materia de convivencia desde una perspectiva inclusiva y
equidad de género.

A través de este modelo, se organizan las capacidades institu-
cionales para responder al Plan de Desarrollo Institucional PDI,
tributando al eje 6, correspondiente a “Asegurar el bienestar y
la sana convivencia entre las distintas personas y grupos que
la componen”.

Las estrategias definidas estan centradas en fomentar e im-
plementar instancias de participacion de la comunidad univer-

sitaria en la toma de decisiones, asi como en promover una ex-
periencia de vida universitaria integral en la comunidad UTEM.

También, se incorpora el Criterio 7 de la CNA, el cual define que
las instituciones de educacién superior (IES) deben “promover
el desarrollo integral de su comunidad, en todo su quehacer,
respondiendo en su gestion a los desafios en materia de convi-
vencia, equidad de género, respeto a la diversidad e inclusion,
en funcion de sus propdsitos institucionales”.

9.2.1 Politica de Inclusién y Convivencia

En 2025 seinicié ladifusidn, socializacion e implementacion de
la Politica de Inclusion y Convivencia, formalizada en 2024. Su
proposito es promover un ambiente inclusivo que valore la di-
versidad, la convivencia democratica y el respeto mutuo entre
las personas y en todos los ambitos del quehacer institucional.

Se implementaron los proyectos adjudicados mediante la eje-
cucion de un Fondo Comunitario Concursable, orientados a ce-
rrar brechas de equipamiento e infraestructura detectadas en
los diagndsticos iniciales del proyecto PFE23992, disponiendo
de un presupuesto total de $102.740.000 (Tabla 83).

Esto representa un avance significativo en la materializacion
de los ejes estratégicos del Plan de Desarrollo Institucional
PDFI relacionados a estas materias. Los proyectos adjudica-
dos cubren un amplio espectro de necesidades, desde el for-
talecimiento tecnolégico y la investigacion aplicada (como el

UXLAB), hasta la recuperacion de espacios fisicos y el fomento
de la salud mental.

Tabla 83. Proyectos de promocion de la convivencia, inclusion, género y diversidad,

2025
N° PROYECTOS

1 UXLAB: Laboratorio para el diseiio de experiencia de usuario inclusiva.

2 Espacios que Conectan.

Mejoramiento de sala multipropdsito para fortalecimiento de la
3 convivencia triestamental y vida universitaria en los Departamentos
de Quimica y Biotecnologia.

Renovacion del mobiliario para la oficina del Centro de Estudiantes:
fortaleciendo espacios de encuentro y participacion.

Disefo y adquisicion de mobiliario inteligente y sustentable de
promociodn de la convivencia en areas de esparcimiento, FHTCS.

6 Laboratorio Creativo.

Comunidad Ludica - Juega UTEM: Tejiendo Redes de Inclusién,
Convivencia y Aprendizaje Triestamental a Través del Juego.

8 Lacasadel estudiantado: Estudio, encuentro y afectos.

Escuela de mediadores.

Fuente: Secretaria General.

9.2.2 Infraestructura inclusiva, de cuidados y
esparcimiento

Fueron ejecutados siete proyectos a través del Departamento
de Obras, los que, en su mayoria, estan relacionados a la acce-
sibilidad universal y al desplazamiento de usuarios (Tabla 84).



Tabla 84. Mejoras en infraestructura inclusiva, de cuidados y esparcimiento, 2025

N° PROYECTOS

1 Salas de calma habilitadas en los campus Centro y Nufioa.
2 Salas de lactancia en los campus San Joaquin y Centro.

3 Orugas salvaescaleras en todos los campus.

Area de esparcimiento en Dieciocho 370, basada en criterios de
accesibilidad universal e inclusién.

Inicio de proyecto de cambio y habilitacidon de ascensor en San
Ignacio 405 - Campus Central, a ser instalado en el patio central.

6 Dotacion einstalacion de ascensor en Biblioteca Central.

Suministro e instalacién de plataforma elevadora en
Vidaurre 1550 — Escuela de Trabajo Social.

Fuente: Secretaria General.
9.2.3 Capacitacidn y sensibilizacion

Se realizaron actividades para sensibilizar a la comunidad uni-
versitaria, abarcando cerca de 300 personas que participaron
de manera voluntaria.

Entre estas destacan nueve talleres “Tu voz suma” dirigidos a
los estamentos estudiantil, académico y funcionario para de-
sarrollar herramientas practicas y emocionales de convivencia
en la diversidad. Fueron capacitadas 164 personas.

También, se desarrollaron seis talleres virtuales, denominados
“Incluir es ensefar: herramientas para acompanar a estudian-
tes neurodivergentes en la universidad”, alcanzando una par-
ticipacién de 106 de docentes de las cinco facultades. Se su-
man 20 charlas magistrales para la reflexién en estas materias
dirigidas también a los tres estamentos, alcanzando una parti-
cipacion de 20 personas.
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9.3 COMUNICACIONES Y ASUNTOS PUBLICOS

En el contexto del objetivo general de posicionar a la universi-
dad entre sus publicos de interés y acrecentar su reputacion
positiva, el Programa de Comunicaciones y Asuntos Publicos
relevod, externa e internamente, el atributo de calidad de la uni-
versidad, de cara al proceso de acreditacion institucional 2025.

El programa cuenta con las areas de Prensa y Comunicacion
Estratégica; Marketing y Difusidn; Disefo e Imagen Corporativa,
y Protocolo y Relaciones Publicas. En torno a camparnas y obje-
tivos institucionales estratégicos, estas areas trabajan en for-
ma articulada y en coordinacion con las facultades y unidades.

9.3.1 Prensa y comunicacion estratégica

Prensa UTEM, junto a la agencia externa VITAL, desarrollé una
estrategia dinamica orientada a fortalecer la visibilidad de la
universidad en medios informativos. Se ha logrado una cober-
tura periddica en temas de creciente complejidad y relevancia
publica, asi como en los principales ejes institucionales, tales
como investigaciones, desarrollo académico y vinculacién con
el medio.

La cobertura de prensa se desarrolla a través de articulos in-
formativos, columnas de opinién y vocerias de académicos/
as, investigadores/as, autoridades universitarias y, de manera
destacada, de la Rectora.

Su participacion ha sido clave en la representacion institucio-
nal y proyeccion de su rol dentro de diferentes ambitos, enca-

bezando la Comisién de Igualdad de Género del CRUCH vy re-
presentando al CUECH en la mesa directiva. De igual manera,
participa expresando la postura institucional frente a temas de
interés publico.

En este contexto, la maxima autoridad de la institucion acumulo
257 apariciones en medios durante el 2025, 58% mas que en el
periodo anterior. Se estimo una valoracion cercana a $239 millo-
nes, lo que representa un 43% de incremento respecto al 2024.

Se suma la gestidon de prensa que se desarrollé para fortalecer
el posicionamiento de la marca UTEM en medios de comunica-
cidn. Se alcanzaron 1.977 publicaciones de contenido de mar-
ca, superior en un 19% respecto al periodo anterior. En térmi-
nos de valorizacion publicitaria, estas publicaciones bordearon
los $3.400 millones, medidos por la agencia externa de moni-
toreo LitoralPress.

Canales institucionales

En 2025, se efectuaron 570 publicaciones de contenidos ins-
titucionales web en el sitio de Noticias del portal institucional
(noticias.utem.cl), lo que se suma al desarrollo de 111 piezas
audiovisuales para el canal oficial de Youtube y 2.080 publi-
caciones en las redes sociales oficiales de la universidad (X,
LinkedIn, Facebook e Instagram).

Se mantuvo la tendencia de aumento en el numero de segui-
dores de las redes sociales de la universidad, superando los

100.000: 58.918 en LinkedIln, 19.333 en Facebook, 17.650 en
Instagramy 8.200 en X.

A su vez, en el canal institucional de YouTube, que cuenta con
mas de 3.800 suscriptores, se desarrollaron campanas de po-
sicionamiento, las que se sumaron a un centenar de contenidos
audiovisuales institucionales generados durante el periodo. Se
alcanzaron cerca de 6.325.000 de visualizaciones en total.

Campana para Acreditacion 2025

Bajo el slogan “La calidad esta en nuestros logros”, se llevo
adelante una campana institucional para el proceso de Acre-
ditacion 2025, cuyo principal objetivo fue posicionar ala UTEM
en el concierto de la educacion, elevando la calidad como eje
estratégico comunicacional.

Difundida en diferentes medios tradicionales y online, la cam-
pana destaco por el interés generado en el ecosistema de re-
des sociales y por la difusidn peridodica en medios de comuni-
cacion tradicionales, siguiendo una estrategia mancomunada
de impacto a los diferentes publicos objetivo.

Fue relevante la produccién y difusion de un spot publicitario
emitido en televisidon abierta, especificamente en el noticiario
central de TVN y en Canal 24 Horas. El espacio en TVN estu-
vo disponible durante seis meses, lo cual permitié aprovechar-
lo también con los spots de la campana publicitaria Admision
2026, tanto de pregrado como de postgrado.



La campana de posicionamiento también incluydé publicidad en
Radio Cooperativay afiches en pantallas LED ubicadas en dife-
rentes estaciones del Metro de Santiago. Asimismo, se utiliza-
ron distintas herramientas publicitarias digitales como Meta,
Google Ads, YouTube y LinkedIn, permitiendo impactar a la po-
blacion en varios momentos de la vida diaria.

Destaca también la publicacion del piloto de la revista PULSO
UTEM dirigida a toda la comunidad UTEM y que esta planifica-
da como una publicacién trimestral a partir del 2026.

9.3.2 Marketing y difusion

La gestion en el Ambito de marketingy difusion se orienté a una
mayor divulgacion de la oferta académica de la UTEM y a pro-
mover la atraccion de estudiantes de ensefianza media, con
énfasis en las cuatro nuevas carreras y en aquellas que tuvie-
ron una matricula menor en el periodo 2025.

A lo largo del aio, la estrategia fue desplegada a través de ac-
tividades de actividades de vinculacion con establecimientos
educacionales de ensefnanzay el desarrollo de contenidos es-
pecificos para los canales institucionales.

Las acciones de vinculacion se realizaron, mayormente, de ma-
nera presencial, destacando 21 charlas demostrativas en cole-
gios y facultades; 30 visitas guiadas a todos los campus de la
universidad; participacion en ferias de orientacion vocacional,
con 15 stands informativos de facultad y carreras, y un ensayo
presencial de la PAES.

Como cada ano, también se realizé la Jornada de Orientadores,
dirigidoacoordinadoresy profesionales deliceosy colegios, que
contd con la colaboracidn de representantes de las facultades.
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En conjunto, estas actividades contaron, indistintamente, con
la participaciéon académicos/as y profesionales de escuelas y
unidades, la Comisidon de Admision, la Direccidon de Desarrollo
Estudiantil, Programas PACE, Propedéutico, Hub Innova, Direc-
cidn de Tecnologia Educativa y Aprendizaje Continuo.

Con relacién a los canales institucionales, en conjunto con las
facultades, se generaron 71 articulos para SEO, que correspon-
den a textos optimizados con palabras clave para mejorar el
posicionamiento del sitio de Admisidon en el motor de busqueda
de Google. Del total de textos, 45 se relacionaron con la oferta
académicay el resto, con temas generales de interés para po-
tenciales postulantes.

En coordinacion con las escuelas, se desarrollaron videos tes-
timoniales para cada una de las carreras, con participacion de
académicos/as y estudiantes. Se incluyé informacion oficial
para el sitio conocetucarrera.cl, que es la principal plataforma
de llegada de los potenciales postulantes. Estos productos
también fueron publicados en el canal YouTube de Admisiény
en redes sociales institucionales.

Por otro lado, durante el aio se mantuvieron activos los cana-
les institucionales para resolver dudas sobre la universidad,
la oferta académica, beneficios y procesos de postulacion y
matricula. Estos corresponden a un chat en linea, un canal de
WhatsApp, un centro de atencioén telefénica, el correo electré-
nico postulantes@utem.cl y preguntas frecuentes en la web.

9.3.3 Campaina Admision 2026

Se realizd la campania publicitaria Admision 2025 para pregra-
do, entre octubre de 2025 y marzo de 2026, y para postgrado,
entre eneroy marzo de 2026.

La campania fue disenada e implementada con el soporte de
dos agencias externas, una a cargo de la propuesta conceptual
y otra para la ejecucion del plan de medios digital. Ambas con-
sultoras fueron contratadas a través de procesos de licitacion.

La publicidad de la campana se extendio a la red de Metro de
Santiago y a radio Cooperativa. Y, en forma especial, fue apro-
vechado el espacio disponible de la campana de acreditacion
en el canal TVN, permitiendo difundir spots para promover la
campana de admision.

Pregracdo. El plan abarcé campanas especificas de carreras, a
las cuales se sumo la difusidon de la oferta académica desarro-
llada por las facultades. Asi el sitio conocetucarrera.utem.cl re-
gistré un potente flujo, alcanzando 481.000 usuarios activos,
de los cuales el 99% fueron usuarios nuevos. Google, Tik Tok,
Meta, Minga, YouTube y Spotify fueron las principales platafor-
mas que sirvieron de canal de flujo.

Destaca, a su vez, el buen rendimiento de la estrategia de De-
mand Gen, de Google Ads, al permitir despertar el interés por
la UTEM en miles de potenciales postulantes, a través de una
visibilidad de alto impacto, una acertada segmentacidén por au-
diencias y la maximizacioén de clics.

En forma paralela, se continud con el plan de vinculacién con
potenciales postulantes desarrollado durante el aino. Durante
la duracién de lacampana de admision, se trabajo activamente
en posicionary consolidar la marca UTEM, destacando sus se-
llos y valores diferenciadores, a través de diferentes espacios
de contacto.

Postgracdo. La campana de admisidon para postgrado también
evidencid una estrategia digital efectiva en lo que respecta al



contacto, con buenos niveles de conversién a formulario y una
clara concentracidon del interés en programas especificos de
magister. Asimismo, mostré un desempeno solido en la gene-
racion de trafico a los sitios de postgrado y captacion de poten-
ciales estudiantes.

Se registraron 52.173 usuarios activos, de los cuales el 94 %
correspondié a usuarios nuevos, alcanzando mas de 117 mil
vistas y evidenciando un alto alcance digital. Se generaron 491
conversiones de formulario de contacto y 2.227 clics a What-
sApp, reflejando una fuerte intencion de contacto directo.

Los programas con mayor interés fueron el Magister en Geren-
cia Publica; Magister en Gestidn de Riesgos Desastres y Cam-
bio Climatico; Magister en Estrategia y Control de Gestién, y
Magister BIM, concentrando gran parte de los leads obtenidos.

9.3.4 Diseno e imagen corporativa

Enlinea con los objetivos estratégicos de la universidad, el area
de Diseno e Imagen Corporativa abordd en 2025 desafios cla-
ve, destacando las siguientes actividades:

Renovacion de marca e identidad visual. Se renovo la mar-
ca UTEM vy las submarcas institucionales. Incluy6 el desarrollo
de nueva tipografia institucional y la elaboracién del Manual de
Identidad Visual para guiar y definir su aplicacion.

Mejoramiento de web institucional. En el contexto de la actua-
lizacion de la marca, se liderd la direccién, analisis, estrategia
y levantamiento de estructura y contenidos para el nuevo sitio.

Campanas grdficas. Se disefiaron e implementaron campanas
graficas para la Semana de la Memoria, Cuidado de Campus,
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Politica de Inclusién y Convivencia, Seminario EMEGAE, apoyo
a campana de Admision, Seminario UNIR, Acreditacion y otros.

Apoyo a actividades. Se prestd apoyo grafico para EDUMAT,
MATBIO, VivalaInvestigacion, simposios, titulaciones, UTEM en
la universidad KUST de China, y otras iniciativas institucionales
y académicas relevantes. A su vez, se entreg6 soporte grafico a
eventos y actividades relevantes, tales como Aniversario de la
UTEM, difusién de pregrado y postgrado y otros.

Asesoria a unidades. Se continu6 entregando apoyo en la con-
ceptualizacion y produccion de material grafico a Rectoria, fa-
cultades, unidades de servicios y proyectos estratégicos de la
universidad.

Capacitacion en uso de plataformas. Se capacité alas unida-
des en el uso de plataformas, como WordPress, para la carga
de multimediay el envio de comunicados en formato HTML.



SIGLAS Y ACRONIMOS

A+S: Aprendizaje y Servicio

ADAIN: Aporte para el Desarrollo de Actividades cde Interés Nacional
AFD: Aporte Fiscal Directo

AIUE: Aporte Institucional Universidaces Estatales

AMUCH: Asociacion de Municipalidades de Chile

ANID: Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo

CAE: Crédito Aval del Estado

CASE: Consejo Asesor Social y Empresarial

CDGEC: Consejo Directivo de Gestion Estratégicay de Calidad
CGR: Contraloria General de la Republica

CINDA: Centro Interuniversitarios de Desarrollo Académico
CNA: Comision Nacional de Acreditacion

CIGD: Comité Institucional de Gobernanza de Datos

COIL: Collaborative Online International Learning

CRAI: Centro de Recursos de Aprendizaje e Investigacion
CRUCH: Consejo de Universidades Chilenas

CUECH: Red del Consorcio de Universidades Estatales

DAA: Departamento cde Autoevaluacion y Analisis

DAC: Direccidn de Aseguramiento cle la Calidad de Pregrado y Postgrado

DRII: Direccidn de Asuntos Nacionales e Internacionales
DCIE: Doctorado en Ciencias de la Ingenieria Electrénica
DDA: Direccion de Desarrollo Académico

DDE: Direccion de Desarrollo Estudiantil

DDGP: Direccidon de Desarrollo y Gestion de Personas

DEDU: Diploma en Estrategias para la Docencia Universitaria
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DGA: Direccidon General de Docencia

DGE: Direccién de Equidad de Género

DGAI: Direccion General de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico
DGD: Direccidon General de Docencia

DHCT: Doctorado en Habitat Construido y Territorio

DIASMA: Doctorado en Informatica Aplicada a Salud y Medio Ambiente
DOCMIP: Doctorado en Ciencias de los Materiales e Ingenieria de Procesos
DTEAC: Direccidon de Tecnologias Educativas y Aprendizaje Continuo

DTT: Direccion de Transferencia Tecnologica

EBCT: Empresas de Base Cientifica-Tecnolégica

FAE: Facultad de Administraciéon y Economia

FCCOT: Facultad de Ciencias de la Construccién y Ordenamiento Territorial
FCNMMA: Facultad de Ciencias Naturales, Matematica y del Medio Ambiente
FHCTS: Facultad de Humanidades y Tecnologias de la Comunicacion Social
FING: Facultad de Ingenieria

FONDEF: Fondo de Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnholégico.

FSCU: Fondo Solidario de Crédito Universitario

IDT UTEM: Instituto Universitario de Investigacion y Desarrollo Tecnholégico

IESED: Instituto Interuniversitario de Investigacion Educativa Chile

INES Género: Instrumento de la ANID para la transversalidad del enfoque de género en innovacion

I+D+i: Investigacion, Desarrollo € Innovacién
LMS: Learning Management System
MAAC-UTEM: Mecanismo de Alerta Temprana
ME: Modelo Educativo

MINEDUC: Ministerio de Educacion



ODD: Oficina de Denuncias

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

OPAC: Catalogo en Linea de Acceso Publico de SIBUTEM
OTL: Oficina de Transferencia y Licenciamiento

PACE: Programa de Acceso a la Educacion Superior
PAE: Plan de Apoyo Estudiantil

PDF: Planes de Desarrollo de Facultad

PDI: Plan de Desarrollo Institucional

PEP: Programas Estratégicos para el Desarrollo

PFE: Plan de Fortalecimiento de las Universidades Estatales
PIAM: Plan de Induccion Académica UTEM

POA-NC: Plan Operativo Anual de Nivel Central

POA-F: Planes Operativos Anuales de Facultad

RESIES: Reporte y Evaluacion de la Sustentabilidad en Instituciones de Educacion Superior

RPA: Robot de Procesamiento Automatico

RSDUE: Red de Salud Digital de las Universidades del Estado

SAC: Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
SCT: Sistema de Créditos Transferibles

SES: Superintendencia de Educacion Superior

SEAES: Servicio de Bienestar del Personal

SGE-UTEM: Sistema de Gestion Energética

SGES-UTEM: Sistema Estratégico de Gestion Institucional

SGU: Sistema de Gestion Universitaria

SIAPER: Sistema de Informacion de Administracion del Personal del Estado
SIBUTEM: Sistema de Bibliotecas UTEM

SIES: Sistema de Informacion de Educacion Superior

SIGA: Sistema Institucional de Gestion Académica

SIGE-UTEM: Sistema de Informacién para la Gestion Estratégica
SIGEDI: Sistema Institucional de Gestion de la Investigacion
SINAC-UTEM: Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad
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SIPTE: Sistema Institucional de Seguimiento a la Progresion y Trayectoria Estudiantiles

SIR: SCImago Institutions Rankings

SISAV: Sistema de Seguimiento de Actividades de VcM

SISEIl: Sistemas y Servicios Informaticos

SMET UTEM: Sistema de Monitoreo de Estudiantes y Titulados
TGO: Tasa de Graduacion Oportuna

TT: Transferencia Tecnholégica

UET: Unidad de Empleabilidad y Titulados/as

UDUALC: Unién de Universidades de América Latina y el Caribe.
UIC: Unidad de Innovacioén Curricular

UMD: Unidad de Mejoramiento Docente

UTIGRA: Unidad de Titulos y Grados

VcM: Vinculacién con el Medio

VEDP: Vinculacién con el Entorno Disciplinar y Profesional
VEPR: Vinculacion con el Ecosistema Publico Regional.

VIU: Valorizacién de la Investigacion en la Universidad.

VRAF: Vicerrectoria de Administracion y Finanzas

VRIP: Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado
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